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أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤  (.ٕٕ٘ٓ)فبُل ثٖ محمد ثٖ ػل١ ، اُجطب٢ّ

، نًجهت انؼزبُت نهخزبُت انُىػُتا. ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ك٢ ٍِط٘خ ػٔبٕ
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أثز الإبذاع الإدارٌ ػهً الأداء انخُظًٍُ فٍ يذارس يحبفظت شًبل انشزلُت فٍ 

 صهطُت ػًبٌ

 ص:هخضخانً

ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ 

ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ ػلّ 

ً ػ٠ِ  رلؼ٤َ أكٝاد الإثلاع الإكاه١ ًٔب إٔ ٛ٘بى ؿ٤بة ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٓٔب أصو ٍِجب

٢ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝرجوى أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ ك

ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ 

ٖٓ  ٓ٘٘ٝثِؾ ٓغزٔغ اُلهاٍخ  ٕٕٙاُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ٝثِـذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

ٜظ اُؼب٤ِٖٓ ثٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ُٝول ارجؼذ اُلهاٍخ أُ٘

إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٕٞق ٝرؾ٤َِ أصو الإثلاع الإكاه١ ك٢ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ثبٍزقلاّ 

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ، ُٝول أٝٙؾذ ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ 

ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ 

ٕ، ًٔب إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔب

ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٝنُي كبٕ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝالأكاء 

 ٖٓٔ.ٕ%، ٝؽون ٓؼبَٓ أَُبه ٘أهَ ٖٓ  value-Pاُز٘ظ٢ٔ٤. ؽ٤ش ثِؾ ٓؼبَٓ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ ، ًٔب ٣ٞعل رؤص٤و ُِضوبكخ T ٔ.2ٔ2ًٝنُي ؽون ٓؼبَٓ 

الإثلاع الإكاه١ ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔلاهً ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ؽ٤ش ثِؾ 

 Tًٝنُي ؽون ٓؼبَٓ  ٓ٘ٔ.ٖ%، ٝؽون ٓؼبَٓ أَُبه ٘أهَ ٖٓ  value-Pٓؼبَٓ 

ُٝول إٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح اُؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٍٞغ رطج٤ن الإثلاع الإكاه١ ك٢ 9ٕٔ.2ٔ

ب٢ُ ثَِط٘خ ػٔبٕ. أٍٜذ اُلهاٍخ ثو٤بً ٗٔٞمط اُلهاٍخ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼ

ٝاُزؼوف ػ٠ِ الأصو أُجبّو ُٔزـ٤واد اُلهاٍخ الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ 

ٝاُزؼوف ػ٠ِ الأصو ؿ٤و أُجبّو ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ 

 بٕ. ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔ

 : الإثلاع الإكاه١، الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤، اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٍِط٘خ ػٔبٕ. انكهًبث انًفخبحُت

Abstract : 
The study aimed to identify the impact of managerial 

creativity on organizational performance in schools in the North 

Sharqiyah Governorate of Oman. The problem of the study lies 

in the lack of activation of managerial creativity tools, as well as 

the absence of organizational culture, which negatively affected 

organizational performance. The importance of the study is 

highlighted by emphasizing the significance of organizational 
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culture in the relationship between managerial creativity and 

organizational performance in schools in the North Sharqiyah 

Governorate of Oman. The sample size of the study was 226, 

while the study population consisted of 550 employees in 

schools in the North Sharqiyah Governorate of Oman. The study 

adopted a descriptive analytical approach to describe and analyze 

the impact of managerial creativity on organizational 

performance using organizational culture in the schools of the 

North Sharqiyah Governorate. The results indicated a direct 

positive relationship between managerial creativity and 

organizational performance in schools in the North Sharqiyah 

Governorate of Oman. Additionally, there was a direct positive 

relationship between managerial creativity and organizational 

culture, as well as a direct positive relationship between 

organizational culture and organizational performance. The P-

value was less than 5%, the path coefficient was 2.310, and the T 

value was 1.717 .There was also an effect of organizational 

culture on the relationship between managerial creativity and 

organizational performance in schools in the North Sharqiyah 

Governorate of Oman, where the P-value was less than 5%, the 

path coefficient was 3.150, and the T value was 18.129. The 

study recommended the necessity of expanding the application 

of managerial creativity in higher education institutions in 

Oman. The study contributed to measuring the study model and 

identifying the direct impact of the study variables of managerial 

creativity on organizational performance, as well as the indirect 

impact of organizational culture on the relationship between 

managerial creativity and organizational performance in the 

North Sharqiyah Governorate of Oman. 

Keywords :managerial creativity, organizational performance, 

organizational culture, Sultanate of Oman. 
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 انًمذيت 
ٖٓ أُئًل إٔ اٛزٔبّ ػِٔبء الإكاهح ثؤ٤ٔٛخ الإثلاع الإكاه١ ك٢ أُلاهً        

ٝرؤص٤وٛب أُجبّو ٍٞاء ثبَُِت أٝ الإ٣غبة ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٍٞف ٣ئك١ ا٠ُ كْٜ 

ٛج٤ؼخ ٝٓزطِجبد أُ٘ظٔبد ُزؾو٤ن أٛلاكٜب ٝاَُؼ٢ اُلإٝة ا٠ُ ٤ٕبؿخ صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ 

ُٝول ثوىد أ٤ٔٛخ الإثلاع الإكاه١ ٖٓ فلاٍ ٓب ر٘ظْ رلبػَ الأكواك كافَ أُ٘ظٔبد. 

هل ٣ؾووٚ الأكواك كافَ أُ٘ظٔبد اُن٣ٖ ُل٣ْٜ ٓٞاٛت ٝهلهاد ٍٝٔبد اثلاػ٤خ ك٢ 

رؾ٤َٖ الاكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ أعَ رؾو٤ن أٛلاف أُ٘ظٔبد. ٝالإثلاع الإكاه١ ٓغوك 

غبىٙ ُِٜٔبّ ٍِٞى ٣وّٞ ثٚ الإَٗبٕ َٓزقلٓبً هلهارٚ اُقبٕخ ٝٓٞاٛجٚ اُز٢ رظٜو ك٢ اٗ

اُٞظ٤ل٤خ ٝك٢ رؾو٤ن الأٛلاف أًُِٞٚ ا٤ُٚ. ٝٓٔب لاّي ك٤ٚ إٔ أُلاهً رؾزبط ا٠ُ 

اثواى الإثلاع الإكاه١ ُِزقِٔ ٖٓ اُطوم اُزو٤ِل٣خ ك٢ اُؼَٔ ٝلإثواى ٓؼوكخ ٝمًبء 

الأكواك ك٢ رؾو٤ن الأكواك ك٢ أهَ ٝهذ ٌٖٓٔ. ٖٝٓ عبٗت آفو كبٕ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

اُؼ٘بٕو اُٜبٓخ اُز٢ رَزقلّ ك٢ رو٤ٍـ الأػٔبٍ كافَ أُ٘ظٔبد، رؼزجو ٖٓ أثوى 

كٖٔ فلاٍ  اٍزٔواه الإثلاع الإكاه١ ٝاُلٌو اُقلام ٤ّٝٞع اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

ٝاٍزٔواه ٤ٍبٍخ رؾل٤ي أُجلػ٤ٖ ٣زؾَٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ كافَ أُ٘ظٔبد ثٌلبءح 

ثَٔؤُخ الإثلاع الإكاه١ ٝاُضوبهخ ٝكؼب٤ُخ . ٝثوى اٛزٔبّ اُو٤بكاد الإكاه٣خ ثَِط٘خ ػٔبٕ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًؤؽل أثوى أُورٌياد اُز٢ رئكٟ ا٠ُ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً 

ٍِط٘خ ػٔبٕ ثٖلخ ػبٓخ. ؽ٤ش إٔ ٍِط٘خ ػٔبٕ رجنٍ عٜٞكاً ًج٤وح ٖٓ أعَ هكغ 

هلهاد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ًبكخ أُغبلاد ٝفبٕخ ك٢ ٓغبٍ اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ، كؤُٝذ ٍِط٘خ 

اٛزٔبٓبً فبٕبً ثٔلاهً اُزؼ٤ِْ الأٍب٢ٍ ك٢ ًبكخ أُؾبكظبد. ٝثبُزب٢ُ كبٕ ٛنٙ  ػٔبٕ

اُلهاٍخ ٍٞف روًي ػ٠ِ كهاٍخ أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ 

 ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ.

ٜبٓخ ٖٓ ث٤ٜ٘ب ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفو١ كبٕ الإثلاع الإكاه١ ٣َْٔ اُؼل٣ل ٖٓ اُؼ٘بٕو اُ      

الإؽزلبظ ثبلإرغبٙ ٝٛٞ ٓب٣ؼ٢٘ هلهح اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ اُ٘ظو ك٢ أٌُِْخ ٓؾَ اُجؾش 

ٝاُزو٤ًي ػ٤ِٜب ثٔب ٣ؾٍٞ كٕٝ اُزْزذ ػٜ٘ب ًٔب إٔ الإثلاع الإكاه١ ٣َْٔ رؾ٤َِ 

ٝرل٤ٌي أٌُِْخ ا٠ُ أعياء ٝهطغ ٕـ٤وح ٣ٌٖٔ ؽِٜب ثَُٜٞخ ٣َٝو. ٝرؼل أُقبٛوح 

الإكاه١ ػٖ رج٢٘ الأكٌبه ٝالأٍب٤ُت اُغل٣لح اُز٢ ٖٓ فلاُٜب  ٖٓ أثوى ػ٘بٕو الإثلاع

٣ٌٖٔ رؾَٔ َٓئ٤ُٞبد عل٣لح. ًٔب إٔ اُقوٝط ػٖ أُؤُٞف ٣ؼل ٖٓ أثوى أٍب٤ُت 

الإثلاع الإكاه١ ٣ٝوٖل ثٚ اُزؾوه ٖٓ اُو٤ٞك ٝالإٗطلام ٗؾٞ رط٣ٞغ ٝاهغ اُؼَٔ 

 (.ٕٓٓٓ)اَُؼل١، 

 أصئهت انذراصت

 اُلهاٍخ ًبُزب٣:٢ٌُٖٔ ٤ٕبؿخ أٍئِخ     

ٓب أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ  .ٔ

 ثَِط٘خ ػٔبٕ؟ 
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ٓب أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ  .ٕ

 ثَِط٘خ ػٔبٕ؟

 أهذاف انذراصت

 ٣ٌٖٔ ٤ٕبؿخ أٛلاف اُلهاٍخ ًبُزب٢ُ:     

ثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ رج٤بٕ أصو الإ .ٔ

 اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ.

ا٣ٚبػ أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ  .ٕ

 اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ.

 يشكهت انذراصت

٣ؼل الإثلاع الإكاه١ ٖٓ أثوى أُٞٙٞػبد اُز٢ رؼزٔل ػ٤ِٜب أُ٘ظٔبد ثٖلخ         

ػبٓخ ٝلا٤ٍٔب أُ٘ظٔبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِؼب٤ِٖٓ ُل٣ٜب. ًٝنُي 

ً ك٢ كػْ اكاهح أُلاهً ك٢ اُزَٕٞ ا٠ُ اُوواهاد  كبٕ الإثلاع الإكاه١ ٣َبْٛ أ٣ٚب

الإكاه٣خ ا٤َُِٔخ. ٝثٌَْ ػبّ  كبٕ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣زؾون ٖٓ فلاٍ ٝعٞك 

ً ُٔب أ٠ٕٝ ثٚ اثلاع اكاه١ ٤ّٝٞع اُضوبكخ ا ُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ أُ٘ظٔبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ. ٝرلػ٤ٔب

ثْؤٕ رط٣ٞو  ٕٓٗٓاَُِطبٕ هبثًٞ ؽلظٚ الله ثْؤٕ ٓب ٝهك ك٢ فطخ هإ٣خ ػٔبٕ 

آٌبٗبد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ًبكخ أَُز٣ٞبد الإكاه٣خ ك٢ اُلُٝخ  ٝٓبٝهك ثْؤٕ فطٜ 

ٍزْؼو (. إٓٗٓاُٜ٘ٞٗ ثبلأكاء ا٢ٍَُٞٔ ك٢ اُجلاك )روو٣و فطخ هإ٣خ ػٔبٕ، 

اُجبؽش ٖٓ فلاٍ ػِٔٚ ثٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ إٔ ٛ٘بى ػلّ اٛزٔبّ ثبلإثلاع 

الإكاه١ كافَ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ٍِجبً ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ 

ثبُوؿْ ٖٓ إٔ ٍِط٘خ ػٔبٕ ثنُذ عٜٞكاً ًج٤وٙ ٖٓ أعَ ٓٔبهٍخ الإثلاع الإكاه١ ك٢ 

رؾل٣بد رٞاعٚ الإثلاع الإكاه١ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ ًبكخ أُلاهً الا إٔ ٛ٘بى 

( إٔ الإثلاع الإكاه١ ٣ؼب٢ٗ ٖٓ ثؼ٘ 2ٕٔٓاُْوه٤خ، ؽ٤ش أّبهد كهاٍخ ا٤ُؼوث٢ )

أٌُْلاد ٝاُوٖٞه ٝفبٕخ ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُل٣و ٝاُؼب٤ِٖٓ الأٓو اُن١ ٣٘ؼٌٌ ٍِجبً 

 ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ. 

( هل أّبه ا٠ُ إٔ اُوٖٞه ك٢ الإثلاع الإكاه١ 2ًٕٔٓٝنُي كبٕ ا٤ُؼوث٢ )        

٣وعغ ا٠ُ هِخ اُقجوح ٝرل٢ٗ أَُز١ٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ، ٝاكزوبه اُلػْ ٖٓ الإكاهح اُزؼ٤ٔ٤ِخ 

( إٔ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ 2ُٕٔٓلإكاهاد أُله٤ٍخ. ًٔب أًل ا٤ُؼوث٢ )

ً رلزول ا٠ُ اُؼب٤ِٖٓ م١ٝ اُولهح ػ ٠ِ اُزؾٌَ ػ٠ِ أٌُْلاد ٝاُز٘جئ ثٜب هجَ أ٣ٚب

ٝهٞػٜب ٝاكهاى أٌُْلاد هجَ الأفو٣ٖ ٝهلهرْٜ ػ٠ِ رٞك٤و اُؾَ أُلائْ ُٜب، ًٔب 

رلزوو ا٠ُ ٝعٞك اُؼب٤ِٖٓ اُن٣ٖ رزٞكو ك٤ْٜ اُولهح ػ٠ِ اٍزلػبء ٝاٗزبط ٝر٤ُٞل ٤ًٔخ 

( إٔ اُؼب٤ِٖٓ 2ًٕٔٓج٤وح ٖٓ الأكٌبه ك٢ أهٖو كزوح ى٤٘ٓخ ٌٓٔ٘خ. ًٔب أًل ا٤ُؼوث٢ )

٤ٌُ ُل٣ْٜ اُولهح ػ٠ِ ر٤ُٞل أكٌبه اثلاػ٤خ عل٣لح ٖٓ أعَ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ًٔب 

ً ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ 2ٕٔٓأّبه ا٤ُؼوث٢ ) ( إٔ الإثلاع الإكاه١ أ٣ٚب
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ّٔبٍ اُْوه٤خ ٣لزوو ا٠ُ اأُوٝٗخ اٌُبك٤خ ٝػلّ اُ٘ظو ك٢ ثٞاٖٛ أٌُْلاد. ًٝنُي 

( هل أًل إٔ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ٣لزووٕٝ 2ٕٔٓ) كبٕ ا٤ُؼوث٢

ا٠ُ اُْغبػخ ٝالإهلاّ ػ٘ل ه٤بْٜٓ ثبُؼَٔ ٝثبُزب٢ُ لا٣ٞعل ُل٣ْٜ أٍب٤ُت عل٣لح ك٢ 

( إٔ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ أ٣ٚبً 2ٕٔٓاُؼَٔ. ٝأّبه ا٤ُؼوث٢ )

و٤َٜٔب ا٠ُ أعياء أٝ كوٝع ٖٝٓ صْ ٣لزووٕٝ ا٠ُ اُولهح ػ٠ِ ؽِؾِخ أٌُْلاد ٝر

 ٣ََٜ اُزؼبَٓ ٓؼٜب.

ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفو١ كبٕ اُلهاٍبد اَُبثوخ أًلد إٔ ٛ٘بى رؤص٤واً ِٓؾٞظبً ُِضوبكخ          

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ الإثلاع ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ثٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ؽ٤ش أّبهد 

خ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُز٢ رزٔضَ ( إٔ ٛ٘بى ٙؼق ك٢ َٓز١ٞ اُضوبك2ٕٔٓكهاٍخ ػٔو ٝٓؼبم )

ك٢ اُضوخ ٝأُقبٛوح ٝاُٖواع اُلٌو١ ٝٛٞ ٓب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٌَْ 

( أٗٚ لاثل ٖٓ اربؽٚ اُلوٕخ ُلإثلاع 2ٍِٕٔٓج٢. ٝإٔٝذ كهاٍخ كهٙ ٝٓؼبم )

 الإكاه١ ُزؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝرؾو٤ن أٛلاف أُئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ.

 أهًُت انذراصت

رٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ ك٢ اثواى ٓلٟ أ٤ٔٛخ رؤص٤و الإثلاع الإكاه١ ك٢ رؾ٤َٖ الأكاء      

اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ. ٝرورٌي أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ ًٕٞ اُلهاٍخ رؼزجو 

ً ٌَُ أُٜز٤ٖٔ ثٔغبٍ  ً ٛبٓب آزلاكاً ُِلهاٍبد اَُبثوخ ؽ٤ش رؼزجو رِي اُلهاٍخ ٓوعؼب

خ ٝاُزؼ٤ِْ ثٖلخ ػبٓخ ًٝنُي أُٜز٤ٖٔ ثبُؼِّٞ الإكاه٣خ. الإثلاع الإكاه١ ٝٓغبٍ اُزوث٤

رَبْٛ ٛنٙ اُلهاٍخ ك٢ رٞك٤و الإٛبه اُ٘ظو١ ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ ُلإثلاع الإكاه١ 

ً ُْٝ رز٘بٍٝ كهاٍبد ػٔب٤ٗخ  ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ؽ٤ش رؼزجو ٛنٙ اُلهاٍخ ؽل٣ضٚ َٗج٤ب

اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ رؤص٤و الإثلاع الإكاه١ ك٢ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝ

ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤. ًٔب إٔ رِي اُلهاٍخ رَبْٛ ثٌَْ ًج٤و ك٢ رٞك٤و ٗزبئظ ٛبٓٚ ٣ٌٖٔ 

رطج٤وٜب ك٢ ًبكخ أُلاهً الأفو١ ٝػ٠ِ ٗطبم أٍٝغ ك٢ ٍِط٘خ ػٔبٕ. رَبْٛ ٛنٙ 

اُلهاٍخ ك٢ هكغ هلهاد اُجبؽش اُؼ٤ِٔخ ٖٓ ؽ٤ش هلهرٚ ػ٠ِ هكغ ػ٠ِ اُجؾش اُؼ٢ِٔ 

ش ػٖ أٌُِْخ ٝاٍزقلاّ رو٤٘بد اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝأُٜ٘غ٤خ ك٢ اُجؾش ػٖ ؽٍِٞ ٝاُجؾ

 ٓ٘طو٤خ ٌُِْٔخ اُلهاٍخ ثبٍزقلاّ اُزؾ٤َِ الإؽٖبئ٢. 

 حذود انذراصت
 رزٌٕٞ ؽلٝك اُلهاٍخ ٖٓ صلاصخ كوٝع ًبُزب٢ُ: 

 انحذود انًكبَُت

 رغوٟ ٛنٙ اُلهاٍخ ٌٓب٤ٗبً ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ.       

 انحذود انزيبَُت

 ّ.ٕٕٓٓ-9ّٕٔٓروزٖو ٛنٙ اُلهاٍخ ى٤٘ٓبً ػ٠ِ اُؼبّ اُلها٢ٍ       
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 انحذود انًىضىػُت

روزٖو اُؾلٝك أُٞٙٞػ٤خ ػ٠ِ كهاٍخ أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء        

 ظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ: اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ. اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبك

 يصطهحبث انذراصت

 الإبذاع الإدارٌ 

ٛٞ اُقوٝط ػٖ اُ٘ٔط٤خ ك٢ اُزل٤ٌو ٝاُؼَٔ ٓٔب ٣ٌْق ػٖ هلهاد ٝأكٌبه       

ٝأٍب٤ُت عل٣لح ٝؽل٣ضخ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ُزط٣ٞو أٍب٤ُت اُؼَٔ ٝرؾ٤َٖ اٗزبع٤خ 

 (.ْٖٕٓٓ، اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُ٘ظٔبد اُؼبِٓخ )ؽبر

 يفهىو الإبذاع الإدارٌ إجزائُبً 

ٛٞ ه٤بّ اُؼب٤ِٖٓ ثبٍزقلاّ ٜٓبهاد عل٣لح ٝأٍب٤ُت ؿ٤و رو٤ِل٣خ ك٢ اُؼَٔ       

ٝاٍزقلاّ رِي أُٜبهاد ُوكغ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝرؾو٤ن أٛلاف ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ 

 اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ.

 الأداء انخُظًٍُ 

َ أُ٘ظٔخ ٣ٝزْ رؾل٣لٙ ثزلبػَ عٜٞكٙ ٝهلهارٚ ثبُؼَٔ ٛٞ رلبػَ ٍِٞى اُلوك كاف     

 (.ٖٕٔٓاَُبػل١، ًٔب أٗٚ ٣ؼوف ثؤٗٚ رو٤٤ْ ر٘ل٤ن أُٞظق لأػٔبُٚ )

 ً  يفهىو الأداء انخُظًٍُ إجزائُب

ٛٞ رلبػَ ٍِٞى اُلوك كافَ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ٣ٝزْ رؾل٣ل ٛنا        

 اُؼب٤ِٖٓ كافَ أُلاهً.اُزلبػَ ٝرؾل٣لٙ ثزلبػَ عٜٞك ٝهلهاد 

 الإطبر انُظزٌ وانذراصبث انضببمت

 الإبذاع الإدارٌ 

٣ؾزَ الإثلاع الإكاه١ ٌٓبٗخ ًج٤وح ُلٟ ػِٔبء الإكاهح، كٖٔ فلاٍ الإثلاع         

الإكاه١ ٣ٌٖٔ ُِٔ٘ظٔبد إٔ رؾون أٛلاكٜب ك٢ ٙٞء هإ٣خ أُ٘ظٔبد. ٍٝٞف 

الإثلاع الإكاه١ ك٢ أُ٘ظٔبد  َٗزؼوٗ ٓلّٜٞ الإثلاع الإكاه١ ٝأٍب٤ُت رطج٤ن

ٝػ٘بٕو الإثلاع الإكاه١ ٝاُزؾل٣بد اُز٢ رٞاعٚ الإثلاع الإكاه١ ك٢ أُ٘ظٔبد 

 اُؼبِٓخ. ًٔب ٍٞف َٗزؼوٗ أ٣ٚبً فٖبئٔ الإثلاع الإكاه١. 

 يفهىو الإبذاع الإدارٌ 

ً أٗٚ أثلع أٝ اثزٌو اُْئ        ػ٠ِ ؿ٤و ٓب ٛٞ  ٣ٌٖٔ رؼو٣ق الإثلاع الإكاه١ ُـ٣ٞب

ٓؼزبك، أثلع أ١ رلٖ٘ ك٢ ٤ّئ ُزؾ٤َٖ ّئ ٓب، ٣ٌٖٝٔ رؼو٣ق الإثلاع الإكاه١ ك٢ 

الإٕطلاػ ثؤٗٚ ٛٞ الإثلاع ٝالإثزٌبه لأكٌبه أٝ أٗٔبٛ أٝ أٍب٤ُت أٝ ٓؼب٤٣و ٣ٌٖٔ 

اٍزقلآٜب ك٢ هكغ َٓز١ٞ الأكاء كافَ أُ٘ظٔخ. ٝثبُوؿْ ٖٓ افزلاف ػِٔبء الإكاهح 

لك ُلإثلاع الإكاه١ الا إٔ اُؼل٣ل ٖٓ ػِٔبء الإكاهح ًبٗذ ُْٜ ك٢ رؾل٣ل ٓلّٜٞ ٓؾ

اُؼل٣ل ٖٓ الإٍٜبٓبد ٖٓ أعَ رؾل٣ل ٓلّٜٞ ٝاٙؼ ّٝبَٓ ُلإثلاع الإكاه١. ا٤ُؼوث٢ 

( هل أّبه ا٠ُ إٔ الإثلاع الإكاه١ ٢ٛ ػ٤ِٔخ ّبِٓٚ رغٔغ ث٤ٖ الإعواءاد 2ٕٔٓ)
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٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ك٢ هكغ َٓز١ٞ ٝالأكٌبه اُوائؼخ ٝالأٍب٤ُت ٝالأٗٔبٛ اُٞظ٤ل٤خ اُز٢ 

( هل عٔغ ث٤ٖ 2ٕٔٓالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ أُ٘ظٔبد. ٝثبُوؿْ ٖٓ إٔ ا٤ُؼوث٢ )

الأٍب٤ُت ٝالإعواءاد ٝالأكٌبه اُغل٣لح ٖٓ أعَ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ الا أٗٚ ُْ 

٣ؾلك ثٞٙٞػ ػٖ ٛو٣وخ ٛنٙ الأٍب٤ُت ٤ًٝل٤خ ػِٜٔب ٝالإعواءاد اُلاىّ رٞاكوٛب ك٢ 

( ُْ ٣نًو ػٖ ٓلٟ 2ٕٔٓلأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤. ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ كبٕ ا٤ُؼوث٢ )رؾ٤َٖ ا

 ٓلائٔخ رِي الأكٌبه اُغل٣لح ٓغ ٛج٤ؼخ أُ٘ظٔبد اُز٢ رؼَٔ ثٜب.

 أهًُت الإبذاع الإدارٌ 

ٗز٤غخ اُظوٝف اُز٢ هل رٔو ثٜب أُئٍَبد ٓضَ  ٝرظٜو اُؾبعٚ ُلإثلاع الإكاه١        

اد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ أٝ ػلّ اٍزوواه أكاء أُ٘ظٔخ رـ٤و أمٝام أَُز٤ٌِٜٖ ٝاُزطٞه

ٖٓ  اُز٘ظ٢ٔ٤، كبُٔئٍَبد رؾبٍٝ اُجؾش ػٖ ػب٤ِٖٓ رزٞاكو ُل٣ْٜ الإثلاع الإكاه١

 أعَ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِٔئٍَخ. ٝروّٞ أُئٍَخ ثبلإػزٔبك ػ٠ِ الإثلاع الإكاه١

ٍَخ كاف٤ِبً ٝفبهع٤بً. ٝرغله ُِؼب٤ِٖٓ ٖٓ أعَ ٓٞاعٜخ ًبكخ اُزؾل٣بد اُز٢ رٞاعٚ أُئ

ُِؼب٤ِٖٓ ٛلكبً ك٢ ؽل  الإّبهح ا٠ُ إٔ أُئٍَبد لارؼزجو الاػزٔبك ػ٠ِ الإثلاع الإكاه١

مارٚ اٗٔب رورٌي ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ اكهاى اُؼب٤ِٖٓ لإٍزقلاّ هلهارْٜ ٜٝٓبهارْٜ ُقلٓخ أٗلَْٜ 

لاٍ ؽبعخ ٖٓ ف ُٝقلٓخ أُئٍَبد اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜب. ٝرجوى أ٤ٔٛخ الإثلاع الإكاه١

أُئٍَبد ا٠ُ اُزط٣ٞو ٝالإثلاع ٝالإثزٌبه ك٢ ًبكخ أُغبلاد. ٝأّبه ف٤و الله 

ٖٓ فلاٍ ٝعٞك الأكواك  ( إٔ أُئٍَبد رؾزبط ا٠ُ الإثلاع الإكاه١ٕ٘ٔٓ)

أُجلػٕٞ، كٖٔ فلاٍ ٝعٞكْٛ رظٜو الأكٌبه الإثلاػ٤خ ٖٓ فلاٍ أكائْٜ الإكاه١. 

رٌٖٔ ك٢ ٓلٟ اؽز٤بط أُئٍَبد  ع الإكاه١( إٔ أ٤ٔٛخ الإثلإٙٔٓٝأًلد محمد٣خ )

ا٠ُ الإثلاع ٝالإثزٌبه ُل٣ٜب، كبلإَٔ إٔ ًَ أُئٍَبد روؿت ثزطج٤ن َٓز١ٞ 

رٌُ٘ٞٞع٢ ع٤ل ًٔب إٔ ًَ أُئٍَبد روؿت ك٢ ٝعٞك ٛبهْ اكاه١ هبكه ػ٠ِ ؽَ 

 أٌُْلاد ٝالأىٓبد اُز٢ رزؼوٗ ُٜب أُئٍَخ كٕٝ رؾو٤ن هله ًج٤و ٖٓ اُقَبئو.
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 لإدارة ببلأهذاف انخُظًُُتأصهىة ا

ٖٓ أثوى الأٍب٤ُت أُزجؼخ ك٢ ر٤ٔ٘خ الإثلاع الإكاه١ أٍِٞة الإكاهح 

( إٔ الإكاهح ٣غت إٔ روثٜ ر٤ٔ٘خ الإثلاع ٕٗٔٓثبلأٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ٝأّبه اُؾبهص٢ )

(إٔ أٍِٞة الإكاهح ثبلأٛلاف ٕٗٔٓالإكاه١ ثبلأٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ٝأّبه ؽ٤ٔلح )

٤ِٖ ؽ٤ش إٔ الأٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ رغؼَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣ؾون ر٤ٔ٘خ الإثلاع الإكاه١ ُِؼبٓ

( إٔ ٕٙٔٓاُؼب٤ِٖٓ أًضو اٛزٔبٓبً ثزؾو٤ن الأٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُِٔئٍَخ. ٝأّبه محمد٣خ )

الأٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣غت إٔ رٌٕٞ ٝاٙؾخ ٝٓؾلكٙ ؽز٢ ٣ٌٖٔ ُِؼب٤ِٖٓ كْٜ ٛنٙ 

 ( ك٢ إٔ الأٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٕٙٔٓالأٛلاف اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ٣ٝزلن اُجبؽش ٓغ محمد٣خ )

ُِٔئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثٖلخ فبٕخ ٣غت إٔ رٌٕٞ ٝاٙؾخ ُِؼب٤ِٖٓ أُجلػ٤ٖ 

ٝأُل٣و٣ٖ أُجلػ٤ٖ ؽز٢ ٣ٌْٜٔ٘ ر٤ُٞل الإثلاع الإكاه١ ُِؼب٤ِٖٓ أُجلػ٤ٖ ثٌَْ 

 ٓجبّو ُزؾو٤ن رِي الأٛلاف ُٝوكغ َٓز١ٞ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤. 

 انثمبفت انخُظًُُت

أكث٤بد اَُِٞى اُز٢ رطوم ُٜب رؼزجو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٖٓ أثوى أُٞٙٞػبد 

اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ الأٝٗخ الأف٤وح، ٍٝٞف َٗزؼوٗ ٓلّٜٞ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝأ٤ٔٛخ اُضوبكخ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝفٖبئٔ ٝأٗٞاع اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػ٘بٕو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُزؾل٣بد 

 اُز٢ رٞاعٚ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ. 

 يفهىو انثمبفت انخُظًُُت

هاٍخ ك٢ رؾل٣ل ٓلّٜٞ ٓؾلك ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ؽ٤ش أّبه افزِلذ أكث٤بد اُل

( إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٢ٛ أُؾلك ا٢ًَُِٞ ُِزٖوكبد اُجْو٣خ 9ٕٔٓأُبىٝؿ٢ )

كافَ أُئٍَخ ثٌَْ ًج٤و، ًٔب إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٢ٛ اُطوم ٝالأٍب٤ُت اُز٢ ٣زجؼٜب 

( كول أًل 9ٕٔٓٓب أثٞ ٍٞاه )الأكواك ٝاُز٢ رؼٌٌ ٛو٣وخ اُزؼبٕٝ ث٤ْٜ٘ ثٌَْ ًج٤و، أ

ٛو٣وخ رؼبَٓ أُئٍَخ ٓغ الأكواك ك٢ اٛبه اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٢ٛ 

( إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٢ٛ ٕ٘ٔٓأَُزقلٓخ كافَ أُئٍَخ. ُٝول أًل اُٚبٖٓ )

اُزٖوكبد ٝا٤ًَُِٞبد اُجْو٣خ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب الأكواك كافَ أُئٍَبد ػ٠ِ إٔ رٌٕٞ 

نٙ اُزٖوكبد ٓزٞاكوخ ٓغ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ أُؼٍٔٞ ثٜب. ٝثبُوؿْ ٖٓ ارلبم اُجبؽش ٛ

( ك٢ إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٢ٛ أُؾلك اُوئ٢َ٤ َُِِٞى الإَٗب٢ٗ 9ٕٔٓٓغ أُبىٝؿ٢ )

كافَ أُئٍَبد الا أٗٚ ُْ ٣ؾلك ٛج٤ؼخ ٛنا اَُِّٞ الإَٗب٢ٗ ٤ًٝل٤خ رؤصو ٛنا اَُِٞى 

( هل أؿلَ ٢ٕٓٔ9 رـ٤و ٖٓ ٛنا اَُِٞى. ًٔب إٔ أُبىٝؿ٢ )ثبُٔئصواد اُقبهع٤خ اُز

إٔ أُئٍَبد اُؼبٓخ رزؼوٗ ا٠ُ ُِؼل٣ل ٖٓ اُزـ٤٤واد ا٤ًَُِٞخ، ٝثبُزب٢ُ كبٕ 

( 9ٕٔٓاُزٖوكبد الإَٗب٤ٗخ ٢ٛ اُز٢ رزٞاءّ ٓغ اُٞهذ اُواٖٛ. ًٔب إٔ أُبىٝؿ٢ )

٤ٍَٜب ٝالارلبم ػ٤ِٜب ك٢ هل أؿلَ إٔ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝاُزؼ٤ِٔبد أُئ٤ٍَخ هل رْ رؤ

أٝهبد هل٣ٔخ، الأٓو اُن١ ٤ْ٣و ا٠ُ رل٢ٗ ٛنٙ اُِٞائؼ ٝأٜٗب إٔجؾذ ؿ٤و ٓلائٔخ ٓغ 

 ًبكخ اُزؾل٣بد اُز٢ ٝاعٜذ أُئٍَخ ُلزوح ٣ِٞٛخ ٖٓ اُيٖٓ.
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 أهًُت انثمبفت انخُظًُُت:

( إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رؼزجو ٜٓٔخ ُِـب٣خ ك٢ 9ٕٔٓأّبه أُبىٝؿ٢ )  

٤ش اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رؼزجو ٖٓ أثوى الأٍب٤ُت اُز٢ ٣ٌٖٔ ُِضوبكخ أُئٍَبد، ؽ

ً ٖٓ فلاٍ اُوٞاػل ا٤ًَُِٞخ أُلٝٗخ ك٢ أُئٍَبد  اُز٘ظ٤ٔ٤خ إٔ رٌٕٞ ك٤ُلاً ٜٝٓ٘غب

ثٌَْ ًج٤و. ٖٝٓ عبٗت آفو كبٕ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رؼجو ػٖ ٓلآؼ اٍزوار٤غ٤خ الإكاهح 

٘ظ٤ٔ٤خ رؼجو ػٖ َٓز١ٞ الإثزٌبه ٝاُز٤ٔي اُؼبٓخ ك٢ أُئٍَخ، ًٔب إٔ اُضوبكخ اُز

( إٔ اُضوبكخ ٕ٘ٔٓٝاُقِن اُوك٤غ ٝاُزؼبٕٝ ث٤ٖ ًبكخ اُؼب٤ِٖٓ. ٝأّبه اُٚبٖٓ )

اُز٘ظ٤ٔ٤خ رَبْٛ ك٢ رؼل ػٖ٘واً َٓبػلاً ُِٔئٍَخ ٖٓ أعَ رؾو٤ن أٛلاف أُئٍَخ 

ثٌَْ ًج٤و، ؽ٤ش إٔ رط٣ٞو َٓز١ٞ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ ًبكخ الأٛواف ٍٞف ٣َبْٛ ك٢ 

( هل أًل ػ٠ِ إٔ 9ٕٔٓن أٛلاف أُئٍَخ. ٖٝٓ عبٗت آفو كبٕ أُبىٝؿ٢ )رؾو٤

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رَبْٛ ك٢ اثواى أُيا٣ب اُز٘بك٤َخ ُِٔئٍَخ، ؽ٤ش روّٞ ػ٠ِ اُؼَٔ 

ػ٠ِ اٜٗبء أُٔبهٍبد ؿ٤و الأفلاه٤خ ك٢ أُئٍَخ ٝالإٗطلام ٗؾٞ رؾو٤ن أٛلاف 

إٔ روّٞ ثلٝه ًج٤و ٖٓ أعَ اثواى  أُئٍَخ. ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ كبٕ أُئٍَخ ٣ٌٜٔ٘ب

اُوٞاػل ا٤ًَُِٞخ ٖٓ فلاٍ رؾو٤ن ٛٔٞؽبد أُٞظل٤ٖ ثٌَْ ًج٤و ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اثواى 

 ٛنٙ ا٤ًَُِٞبد ثٌَْ ٕؾ٤ؼ. 

 خصبئص انثمبفت انخُظًُُت:

( إٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رزٔزغ ثبُؼل٣ل ٖٓ اُقٖبئٔ ٖٓ 9ٕٔٓأًل أُبىٝؿ٢ )

 ث٤ٜ٘ب ٓب ٢ِ٣: 

 ٤٤ل ٝرو٣ٝ٘ اَُِٞى اُجْو١ فبٕخ كافَ أُ٘ظٔخ. .اُولهح ػ٠ِ رؤ

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رزٖق ثؤٜٗب ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤ًَُِٞبد اُز٢ رٜلف ا٠ُ ثنٍ اٌُض٤و .ٕ

ٖٓ اُغٜٞك ك٢ اُؼَٔ ٖٓ أعَ رؾو٤ن أٛلاف أُئٍَخ ٓغ الأفن ك٢ الاػزجبه ثبُغٞاٗت 

 ا٤ًَُِٞخ ك٤ٔب ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ثؼْٜٚ اُجؼ٘. 

ُو٤ْ اُز٢ رزؾٌْ ك٢ اٍزقلاّ اُوٞاػل ا٤ًَُِٞخ ٝاٌُض٤و ٖٓ اُؼبكاد .ٝعٞك اُؼل٣ل ٖٓ اٖ

 ٝاُزوب٤ُل اُز٢ رؼزجو ٖٓ أثوى ٓوٞٓبد اَُِٞى الإَٗب٢ٗ ثٌَْ ًج٤و. 

 .ٌَُ ٓ٘ظٔخ كَِلخ فبٕخ ثٜب ٝصوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ فبٕخ ثٜب ر٤َو ػ٤ِٜب. ٗ

.ٛ٘بى اُؼل٣ل ٖٓ اُوٞاػل ا٤ًَُِٞخ اُز٢ رٔضَ اُؼوبة أُلائْ ٌَُ ٖٓ ٣قوط ػٖ ٛنٙ ٘

 اُوٞاػل ا٤ًَُِٞخ ثٌَْ ٝاٙؼ ًِٝٓٔٞ. 

ً ُِٔ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُقبٓ ثٜب ٣زٔزغ ثلهعبد ػب٤ُخ ٖٓ ٙ .رؼَٔ أُئٍَبد ٝكوب

 الإٍزوواه اُٞظ٤ل٢. 

 انؼلالت بٍُ الإبذاع الإدارٌ والأداء انخُظًٍُ 

ُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد اُز٢ أّبهد ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ اثغبث٤خ ث٤ٖ الإثلاع ٛ٘بى ا

( إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ٕٙٔٓ) اَُٞك١ الإكاه١ ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤. أّبه 

ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝث٤ٖ الأكاء اُٞظ٤ل٢ ُلٟ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ثوطبع ثٔؾبكظبد 
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ّٔبٍ اُٚلخ اُـوث٤خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُؼ٤ِٖٔ ٝأُؼِٔبد. ؽ٤ش أّبهد كهاٍخ 

( إٔ اُؼلاهخ الإ٣غبث٤خ أُجبّوح ٤َُذ كوٜ ُٔزـ٤و الإثلاع الإكاه١ ثَ ٕٙٔٓاَُٞك١ )

ُٔزـ٤واد الإثلاع الإكاه١ اُلوػ٤خ ػ٠ِ ٓزـ٤واد الأكاء اُٞظ٤ل٢. ًٔب إٔ ٛ٘بى اُؼل٣ل 

هخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ٖٝٓ ث٤ٖ أثوى رِي اُلهاٍبد ٖٓ اُلهاٍبد اُز٢ أًلد ٝعٞك ػلا

( اُز٢ أّبهد ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ ٓزـ٤و ٕٗٔٓكهاٍخ ؿٞآ )

أٍِٞة اُؼٖق اُن٢٘ٛ ٝالأكاء اُٞظ٤ل٢، ٝرغله الإّبهح ا٠ُ إٔ ٓزـ٤و أٍِٞة 

د اُؼٖق اُن٢٘ٛ ٖٓ أثوى ٓزـ٤واد الأثلاع الإكاه١. ًٔب إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ث٤ٖ اُولها

الإثلاػ٤خ ٝالأكاء اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ٖٝٓ ث٤ٖ أثوى رِي اُلهاٍبد كهاٍخ ٤ٛوٓبٝار٢ 

( اُز٢ أّبهد ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ هٞح اُؼَٔ الإثلاػ٢ ٕ٘ٔٓ)

ٝالأكاء ؽبُخ كها٤ٍخ ث٘ي اُْو٣ؼخ ك٢ اٗل٤َٗٝب، ًٔب إٔ ٣ٞعل كهاٍخ اُؼٞٝاكح 

ا٣غبث٤خ ٓجبّوح أ٣ٚبً ُلإثلاع الإكاه١ ُزؤص٤و ( ٝاُز٢ أّبهد ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ 2ٕٔٓ)

 أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖ. 

( إٔ الإثلاع الإكاه١ ُِؼب٤ِٖٓ ٖٓ أثوى أُزـ٤واد ٕ٘ٔٓٝأًل اُجوعب١ٝ )  

( هل أّبهد ٗزبئظ ٕٗٔٓاُز٢ ٣ٌٖٔ ه٤بٍٜب ػ٠ِ الأكاء اُٞظ٤ل٢، ًٔب إٔ اُؾبهص٢ )

بٍٜب الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء كهاٍزٚ أٗٚ ٖٓ اثوى اُزٖٞهاد اُز٢ ٣ٌٖٔ ه٤

( إٔ الإثلاع الإكاه١ ثٔزـ٤وارٚ اُلوػ٤خ ٕٗٔٓاُٞظ٤ل٢. ًٔب أّبهد كهاٍخ اُؾبهص٢ )

 اُزؾٌَ ٌُِْٔلاد ٝاُطلاهخ ٝأُوٝٗخ ٝالإٔبُخ.

 انذراصبث انضببمت
اٍزؼوٙذ اُجبؽش اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد اُؾل٣ضخ أُزؼِوٚ الإثلاع الإكاه١ 

اُز٘ظ٢ٔ٤ ثبٍزقلاّ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ، ٝاٍزقلٓذ  ُِؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ الأكاء

اُجبؽش اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد اَُبثوخ ٖٓ ٓغلاد ػ٤ِٔخ ٓؾٌٔخ ٝكهاٍبد كًزٞهاح 

ْٓ٘ٞهح ٝؿ٤و ْٓ٘ٞهح ٝهٍبئَ ٓبعَز٤و ْٓ٘ٞهح ٝؿ٤و ْٓ٘ٞهح ٍُِٕٞٞ ا٠ُ أًجو 

 هله ٖٓ اُ٘زبئظ ٝكْٜ اُؼلاهبد ث٤ٖ أُزـ٤واد. 

 ث حخؼهك ببلإبذاع الإدارٌ أولاً: دراصب

 ( 8112.دراصت انُؼزبٍ )1

الأٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٝػلاهزٜب ثبلإثلاع الإكاه١  ٛلكذ اُلهاٍخ ا٢ُ اُزؼوف ػ٠ِ

ُلٟ ٓل٣و١ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ الأٍب٢ٍ ك٢ ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ ٖٓ 

١ ك٢ ٝعٜخ ٗظو اُؼب٤ِٖٓ، ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ ػلّ ٝٙٞػ الإثلاع الإكاه

أُئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُؼٔب٤ٗخ. ٝاٍزقلّ اُجبؽش أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٕٞق 

ٝرؾ٤َِ كٝه الأٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٝػلاهزٜب ثبلإثلاع الإكاه١ ُلٟ ٓل٣و١ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ 

الأٍب٢ٍ ك٢ ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو اُؼب٤ِٖٓ. ٝثِـذ 

ٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ. ُٝول رَٕٞ اُجبؽش ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ث ٕٗٔػ٤٘خ اُلهاٍخ 

ا٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ ث٤ٜ٘ب إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ الاٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٝالإثلاع 
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الإكاه١ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ُٝول إٔٝذ اُلهاٍخ 

اُؼٔب٤ٗخ. ُٝول ثٚوٝهح اُزٍٞغ ك٢ كهاٍخ الإثلاع الإكاه١ ك٢ أُئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ 

اٍزلبكد رِي اُلهاٍخ ٖٓ اُزؼوف ػ٠ِ الإٛبه اُ٘ظو١ ُلإثلاع الإكاه١ ٝث٤ئخ اُؼَٔ 

ك٢ أُئٍَبد اُؼٔب٤ٗخ. ٝرقزِق اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ رِي اُلهاٍخ ك٢ إٔ اُلهاٍخ 

 رَبْٛ ك٢ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ الأٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ثٌَْ ًج٤و. 

 ( 8112صزكُش ) .8

أصو ث٤ئخ اُؼَٔ ػ٠ِ الأكاء الإثلاػ٢ ُِؼب٤ِٖٓ  ؼوف ػ٠ِٛلكذ اُلهاٍخ ا٢ُ اُز

، ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ اكزوبه أُئٍَبد ك٢ اُغبٓؼخ الاكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خ

اَُٞه٣خ ُلإثلاع الإكاه١. ٝاٍزقلّ اُجبؽش أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٕٞق ٝرؾ٤َِ 

. الاكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خأصو ث٤ئخ اُؼَٔ ػ٠ِ الأكاء الإثلاػ٢ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ اُغبٓؼخ كٝه 

. ُٝول رَٕٞ بُغبٓؼخ الاكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ث ٕٗٔٝثِـذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

ث٤ئخ اُؼَٔ ػ٠ِ اُجبؽش ا٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ ث٤ٜ٘ب إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ 

. ُٝول إٔٝذ اُلهاٍخ الأكاء الإثلاػ٢ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ اُغبٓؼخ الاكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خ

. ُٝول اٍزلبكد رِي اُلهاٍخ ٖٓ اُزؼوف الأكاء الإثلاػ٢زٍٞغ ك٢ كهاٍخ ثٚوٝهح اُ

ػ٠ِ الإٛبه اُ٘ظو١ ُلإثلاع الإكاه١ ٝث٤ئخ اُؼَٔ ك٢ أُئٍَبد اَُٞه٣خ. ٝرقزِق 

اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ رِي اُلهاٍخ ك٢ إٔ اُلهاٍخ رَبْٛ ك٢ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ الأٗٔبٛ 

 . اُو٤بك٣خ ث٤ئخ الأػٔبٍ ثٌَْ ٝاٙؼ ًِٝٓٔٞ

 (8112انزشُذٌ )-3

أصو اُو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝػلاهزٜب ثبلإثلاع  ٛلكذ اُلهاٍخ ا٢ُ اُزؼوف ػ٠ِ

ُْؾ٤ٌٓٞخ ٝالأ٤ِٛخ ثٔل٣٘خ اُو٣ّبٗ ، اُز٘ظ٢ٔ٤ ُلٟ ػٔلاء ٝهإٍبء الأهَبّ ثبُغبٓؼبد ا

ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ ػلّ هلهح اُو٤بكاد اُزؾ٤ِ٣ٞخ ػ٠ِ اٍزقلاّ الاثلاع 

اُو٤بكح اُز٘ظ٢ٔ٤. ٝاٍزقلّ اُجبؽش أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٕٞق ٝرؾ٤َِ كٝه 

اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝػلاهزٜب ثبلإثلاع اُز٘ظ٢ٔ٤ ُلٟ ػٔلاء ٝهإٍبء الأهَبّ ثبُغبٓؼبد 

ُْؾ٤ٌٓٞخ ٝالأ٤ِٛخ ثٔل٣٘خ اُو٣ّبٗ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ثبُغبٓؼبد  2ٗٔذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ . ٝثِـا

اَُؼٞك٣خ. ُٝول رَٕٞ اُجبؽش ا٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ ث٤ٜ٘ب إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ 

اُو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝالإثلاع اُز٘ظ٢ٔ٤ ُلٟ ػٔلاء ٝهإٍبء الأهَبّ ثبُغبٓؼبد ث٤ٖ 

ُْؾ٤ٌٓٞخ ٝالأ٤ِٛخ ثٔل٣٘خ اُو٣ّبٗ اُزٍٞغ ك٢ كهاٍخ . ُٝول إٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح ا

. ُٝول اٍزلبكد رِي اُلهاٍخ ٖٓ اُو٤بكاد اُزؾ٤ِ٣ٞخ ػ٠ِ ًبكخ اُغبٓؼبد اَُؼٞك٣خ

اُزؼوف ػ٠ِ الإٛبه اُ٘ظو١ الإثلاع اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝٓزـ٤وارٚ. ٝرقزِق اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ 

اُو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ػٖ رِي اُلهاٍخ ك٢ إٔ اُلهاٍخ رَبْٛ ك٢ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ 

 . خ ثٔل٣٘خ اُو٣ّبٗثبُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞ
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 (8112انؼىوادة ) -4

رؤص٤و الإثلاع ك٢ ٓؾبهثخ الأىٓخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ  ٛلكذ اُلهاٍخ ا٢ُ اُزؼوف ػ٠ِ

ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖ  ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُل٣و٣ٖ، ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ 

ك٢ ٙؼق رؤص٤و الإثلاع ك٢ ٓؾبثخ الأىٓخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ ٓلاهً كَِط٤ٖ. ٝاٍزقلّ 

جبؽش أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٕٞق ٝرؾ٤َِ كٝه رؤص٤و الإثلاع ك٢ ٓؾبهثخ اُ

الأىٓخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖ  ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُل٣و٣ٖ. ٝثِـذ 

ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖ . ُٝول رَٕٞ  ٕٔٓػ٤٘خ اُلهاٍخ 

ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ الإثلاع ٝٓؾبهثخ اُجبؽش ا٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ ث٤ٜ٘ب إٔ 

الأىٓخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُل٣و٣ٖ. ُٝول 

. ُٝول الإثلاع ػ٠ِ ًبكخ أُلاهً اُضب٣ٞٗخإٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح اُزٍٞغ ك٢ كهاٍخ 

زـ٤وارٚ. اٍزلبكد رِي اُلهاٍخ ٖٓ اُزؼوف ػ٠ِ الإٛبه اُ٘ظو١ الإثلاع  الإكاه١ ٝٓ

ٝرقزِق اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ رِي اُلهاٍخ ك٢ إٔ اُلهاٍخ رَبْٛ ك٢ ر٤َِٜ اُٚٞء 

 . ٓؾبهثخ الأىٓخ ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖػ٠ِ 

 ثبَُبً: دراصبث يخؼهمت الأداء انخُظًٍُ

 (. 8112.دراصت انؼطبس، َىر بُج حضٍ بٍ أحًذ. )1

ٛلكذ اُلهاٍةخ اُة٠ اُزؼةوف ػِة٠ أصةو أفلاه٤ةبد اُؼٔةَ ػِة٠ الأكاء اُةٞظ٤ل٢ 

ُٔٞظلبد عبٓؼخ أُِي ٍؼٞك ثبُو٣بٗ. ٝرٌٔةٖ ْٓةٌِخ اُلهاٍةخ كة٢ رةلٛٞه أفلاه٤ةبد 

اُؼٔةةَ كةة٢ اُْةةوًبد اَُةةؼٞك٣خ ؽ٤ةةش أٗةةٚ لا٣ٞعةةل هٞاػةةل ٍةة٤ًِٞخ رقةةٔ اُؼةةب٤ِٖٓ كةة٢ 

فةةلاٍ اثةةواى أ٤ٔٛةةخ ٝعةةٞك  عبٓؼةةخ أُِةةي ٍةةؼٞك ثبُو٣ةةبٗ. ٝرجةةوى أ٤ٔٛةةخ اُلهاٍةةخ ٓةةٖ

ُٞائؼ ٓ٘ظٔخ لأفلاه٤بد اُؼَٔ ٝاُزؼوف ػِة٠ رؤص٤وٛةب الإ٣غةبث٢ ػِة٠ الأكاء اُةٞظ٤ل٢. 

ٝارجؼذ اُلهاٍخ أُٜ٘ظ إُٞةل٢ اُزؾ٤ِِة٢ ُٕٞةق ٝرؾ٤ِةَ أصةو أفلاه٤ةبد اُؼٔةَ ػِة٠ 

الأكاء اُةةٞظ٤ل٢ ُٔٞظلةةبد عبٓؼةةخ أُِةةي ٍةةؼٞك ثبُو٣ةةبٗ. ُٝوةةل رٕٞةةِذ اُلهاٍةةخ اُةة٠ 

ُ٘زبئظ ٖٓ ث٤ٜ٘ب إٔ ٛ٘ةبى ػلاهةخ اؽٖةبئ٤خ ثة٤ٖ أفلاه٤ةبد اُؼٔةَ ػِة٠ الأكاء اُؼل٣ل ٖٓ ا

اُٞظ٤ل٢ ُٔٞظلبد عبٓؼخ أُِي ٍؼٞك ثبُو٣بٗ. ُٝول إٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح ارجةبع 

أُٜ٘ظ اُ٘ٞػ٢ ثغبٗت أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ ٖٓ أعَ اُزؼٔن ك٢ كْٜ أفلاه٤بد اُؼَٔ ٝرؤص٤وٛةب 

اٍخ اُؾب٤ُخ ٖٓ ٛنٙ اُلهاٍةخ كة٢ اُزؼةوف ػِة٠ ػ٠ِ الأكاء اُٞظ٤ل٢. ُٝول اٍزلبكد اُله

الأٛةةبه اُ٘ظةةو١ لأفلاه٤ةةبد اُؼٔةةَ ٝػلاهزةةٚ ثةةبلأكاء اُةةٞظ٤ل٢، الا إٔ اُلهاٍةةخ اُؾب٤ُةةخ 

رقزِةةق ػةةٖ ٛةةنٙ اُلهاٍةةخ كةة٢ اُج٤ئةةخ أُجؾٞصةةخ اُزةة٢ ر٘بُٝةةذ ٓةةلاهً ٓؾبكظةةخ ّةةٔبٍ 

 اُْوه٤خ ٝافزلاف أُزـ٤و أَُزوَ. 

 (8112.دراصت انؼبذ الله )8

ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ أصو اُز٤ٌٖٔ الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ 

ك٢ اُغبٓؼخ الإكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خ، ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ إٔ اُز٤ٌٖٔ الإكاه١ 

٣ٞاعٚ اُؼل٣ل ٖٓ اُزؾل٣بد ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ الأكاء اُٞظ٤ل٢. ُٝول ارجغ اُجبؽش أُٜ٘ظ 
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٤ٌٖ الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٕٞق ٝرؾ٤َِ أصو اُزٔ

ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُغبٓؼخ  ٕٙٔاُغبٓؼخ الإكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خٝثِـذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

الإكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خ، ُٝول رَٕٞ اُجبؽش ا٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ ث٤ٜ٘ب إٔ اُز٤ٌٖٔ 

زٍٞغ ُٝول إٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح اُالإكاه١ ُٚ كٝه ا٣غبث٢ ػ٠ِ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤. 

. ُٝول اٍزلبكد رِي اُلهاٍخ اُز٘ظ٢ٔ٤ك٢ كهاٍخ اُز٤ٌٖٔ الإكاه١ ٝكٝهٙ ػ٠ِ الأكاء 

. ٝرقزِق اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ رِي اُز٘ظ٢ٔ٤ٖٓ اُزؼوف ػ٠ِ الإٛبه اُ٘ظو١ الأكاء 

ًٔب اٜٗب لارزؾلس ػٖ اُغبٓؼخ الاكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خ اُلهاٍخ ك٢ إٔ ٛنٙ اُلهاٍخ ػٖ 

 .الإثلاع الإكاه١

 (. 8112ت ًَُُت، بٍ ططش. ).دراص3

ٛةةةلكذ اُلهاٍةةةخ اُةةة٠ اُزؼةةةوف ػِةةة٠ رةةةؤص٤و اكاهح اُٞهةةةذ ػِةةة٠ َٓةةةز١ٞ أكاء 

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓئٍَةخ رٖة٤٘غ اُؾ٤ِةت ْٝٓةزوبرٚ ٝٓئٍَةخ اُٚةٔبٕ الإعزٔةبػ٢ ُِؼٔةبٍ. 

ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢ اكزوبه ٓئٍَخ ر٤ٖ٘غ اُؾ٤ِت ْٝٓزوبرٚ ا٢ُ رقطة٤ٜ ٝر٘ظة٤ْ 

ػِة٠ َٓةز١ٞ أكاء اُؼةب٤ِٖٓ. ٝرجةوى أ٤ٔٛةخ اُلهاٍةخ ٓةٖ فةلاٍ اُٞهذ ٓٔب اٗؼٌٌ ٍةِجبً 

اُزؤ٤ًةةل ػِةة٠ أ٤ٔٛةةخ اكاهح اُٞهةةذ ٝفبٕةةخ كةة٢ أُئٍَةةبد ماد اُطةةبثغ الإٍةةزوار٤غ٢. 

ٝارجؼةةذ اُلهاٍةةخ أُةةٜ٘ظ إُٞةةل٢ اُزؾ٤ِِةة٢ ُٕٞةةق ٝرؾ٤ِةةَ رةةؤص٤و اكاهح اُٞهةةذ ػِةة٠ 

عزٔةةبػ٢. َٓةةز١ٞ أكاء اُؼةةب٤ِٖٓ كةة٢ ٓئٍَةةخ رٖةة٤٘غ اُؾ٤ِةةت ٝٓئٍَةةخ اُٚةةٔبٕ الإ

ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓئٍَخ ر٤ٖ٘غ اُؾ٤ِت. ُٝول أٝٙؾذ ٗزةبئظ  ًٓٗٝبٗذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

اُلهاٍةةخ إٔ ٛ٘ةةبى ػلاهةةخ ا٣غبث٤ةةخ ثةة٤ٖ اكاهح اُٞهةةذ َٝٓةةز١ٞ أكاء اُؼةةب٤ِٖٓ كةة٢ ٖٓةة٘غ 

رٖةةة٤٘غ اُؾ٤ِةةةت ٝٓئٍَةةةخ اُٚةةةٔبٕ الأعزٔةةةبػ٢. ٝإٔٝةةةذ اُلهاٍةةةخ ػِةةة٠ ٙةةةوٝهح 

زؼةةوف ػِةة٠ أصةةو اكاهح اُٞهةةذ ٝهكةةغ َٓةةز١ٞ اٍةةزقلاّ اٌُلةةبءح اُنار٤ةةخ ًؼبٓةةَ ٍٝةة٤ٜ ُِ

اُؼةةب٤ِٖٓ. ُٝوةةل اٍةةزلبكد اُلهاٍةةخ اُؾب٤ُةةخ ٓةةٖ ٛةةنٙ اُلهاٍةةخ ٓةةٖ ؽ٤ةةش اُزؼةةوف ػِةة٠ 

الإٛبه اُ٘ظو١ ٝٗظو٣خ اكاهح أُٞاهك اُجْةو٣خ، الا أٜٗةب رقزِةق ػةٖ ٛةنٙ اُلهاٍةخ كة٢ 

كٚةلاً  اُج٤ئخ أُجؾٞصخ ؽ٤ش إٔ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ رزْ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظةخ ّةٔبٍ اُْةوه٤خ

 ػٖ افزلاف أُزـ٤و أَُزوَ. 

 (. 8112.دراصت بىَذَت، َىال. )4

ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ أصةو اكاهح اُٞهةذ ػِة٠ رؾَة٤ٖ أكاء اُؼةب٤ِٖٓ 

كةة٢ أُئٍَةةبد اُٖةةـ٤وح ٝأُزٍٞةةطخ ٝفبٕةةخ كةة٢ ٓئٍَةةخ هؿةةٞح اُغ٘ةةٞة ثزوةةود. 

بك٢ ٓٔةب ٣ةئصو ٍةِجبً ٝرٌٖٔ ٌِْٓخ اُلهاٍخ كة٢ إٔ اُٞهةذ أُزةبػ لأكاء الأػٔةبٍ ؿ٤ةو ًة

ػ٠ِ رؾ٤َٖ أكاء اُؼب٤ِٖٓ. ٝرجوى أ٤ٔٛخ اُلهاٍةخ ٓةٖ فةلاٍ اُؼٔةَ ػِة٠ ٙةجٜ اُٞهةذ 

اُةةلاىّ لأكاء أُٜةةبّ الإكاه٣ةةخ كةة٢ أُئٍَةةبد اُٖةةـ٤وح ٝأُزٍٞةةطخ ٝلاٍةة٤ٔب ٓئٍَةةخ 

هؿةةٞح اُغ٘ةةٞة ثزوةةود. ٝارجؼةةذ اُلهاٍةةخ أُةةٜ٘ظ إُٞةةل٢ اُزؾ٤ِِةة٢ ُٕٞةةق ٝرؾ٤ِةةَ 

زؾ٤َٖ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئٍَبد اُٖـ٤وح ٝأُزٍٞطخ. ُٝوةل اكاهح اُٞهذ ٝػلاهزٜب ث

رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ اُؼل٣ل ٓةٖ اُ٘زةبئظ ٓةٖ ث٤ٜ٘ةب إٔ اكاهح اُٞهةذ ُٜةب ػلاهةخ اؽٖةبئ٤خ 
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ٓجبّةةوح ٝرؾَةة٤ٖ أكاء اُؼةةب٤ِٖٓ كةة٢ أُئٍَةةبد اُٖةةـ٤وح ٝأُزٍٞةةطخ. ُٝوةةل إٔٝةةذ 

بد اُٖةةةـ٤وح اُلهاٍةةةخ ثٚةةةوٝهح ٙةةةجٜ اُٞهةةةذ كةةة٢ أُئٍَةةةبد اُؾ٤ٌٓٞةةةخ ٝأُئٍَةةة

ٝأُزٍٞطخ. ُٝول اٍزلبكد اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٖٓ ٛنٙ اُلهاٍخ ك٢ اُزؼوف ػ٠ِ ٓزـجةواد 

عل٣لح ُلأكاء، الا أٜٗةب رقزِةق ػةٖ ٛةنٙ اُلهاٍةخ كة٢ اُج٤ئةخ أُجؾٞصةخ ؽ٤ةش إٔ اُلهاٍةخ 

 اُؾب٤ُخ رزْ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ كٚلاً ػٖ افزلاف أُزـ٤و أَُزوَ. 

 يُهجُت انذراصت

روّٞ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ اٍزقلاّ أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ اُن١ ٣ؼزٔل ػ٠ِ رل٤َو  

ً ٍُِٕٞٞ ا٠ُ ؽٍِٞ ٓ٘طو٤خ ُؾَ ٌُِْٔخ اُلهاٍخ، ؽ٤ش رؼزٔل  اُظٞاٛو اؽٖبئ٤ب

اُلهاٍخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٕٞق ٝرؾ٤َِ أصو اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع 

. ٝرغله الإّبهح ا٠ُ إٔ الإكاه١ ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ثٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ

أُٜ٘ظ إُٞل٢ ٣َبْٛ ك٢ ٕٝق اُظٞاٛو ٝالأؽلاس ٍُِٕٞٞ ا٠ُ الأٍجبة 

اُغٞٛو٣خ ُجوٝى ٛنٙ اُظٞاٛو ٝالأؽلاس ٝآٌب٤ٗخ ٕٝق رِي الأؽلاس ٝاُظٞاٛو 

 ٝاُزٌٖٔ ٖٓ ا٣غبك ؽٍِٞ ُٜب ٝاهؼ٤بً. 

 ٕ٘إلاه  SPSSٝاٍزقلّ اُجبؽش ثوٗبٓظ رؾ٤َِ اُؾيّ الإؽٖبئ٤خ  

٤َِ اُج٤بٗبد إُٞل٤خ ٝاُزؼوف ػ٠ِ رؾ٤َِ الإهرجبٛ ث٤ٖ أُزـ٤واد. ٣ٝؼل ك٢ رؾ

أصو اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ اُـوٗ ٖٓ اُلهاٍخ اُزؼوف ػ٠ِ 

  ثَِط٘خ ػٔبٕ.    كهاٍخ رطج٤و٤خ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ

 يجخًغ انذراصت
ثٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ اُزبثؼخ ٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ 

ثَِط٘خ ػٔبٕ. ٝثؼل اٍزؼواٗ رغبهة الإثلاع الإكاه١  ُٞىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ

 ُِٓ٘٘ؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثَِط٘خ ػٔبٕ كبٕ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٣زٌٕٞ ٖٓ 

ثٞىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثَِط٘خ ػٔبٕ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ثٔلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ 

ؽ٤ش ٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ٝالإكاه٤٣ٖ ٝٓل٣و١ أُلاهً ٝالإكاه٤٣ٖ. 

 ػُُت انذراصت
رزٌٕٞ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ اُزبثؼخ 

هً ٓؾبكظخ ُٞىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ؽ٤ش ٣جِؾ ػلك اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓلا

ٓٞظق ٝٓٞظلٚ  ّٓ٘٘ٔبٍ اُْوه٤خ اُزبثؼخ ُٞىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ ثَِط٘خ ػٔبٕ 

ك٢ ًبكخ الإكاهاد ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ اُزبثؼخ ُٞىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ 

( ك٢ رؾل٣ل ٓغزٔغ ٝػ٤٘خ 2ٕٔٓثَِط٘خ ػٔبٕ. ارجغ اُجبؽش أٍِٞة ٍز٤لٖ صبٓجَٕٞ )

٣ز٘بٍت ٓغ ػ٤٘خ  ٓ٘٘( إٔ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٕٙٔٓإ )اُلهاٍخ ؽ٤ش ٤ْ٣و ٤ٌٍو

 . ٕٕٙٓولهاٛب 
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 حجى انؼُُت وطزَمت ححذَذ انؼُُت  (1ل )جذو

 ػُُت انذراصت يجخًغ انذراصت ػُُت انذراصت يجخًغ انذراصت

10 10 550 226 

30 28 650 242 

70 59 900 269 

110 86 1100 285 

170 118 2000 322 

210 136 4000 352 

250 152 6000 361 

360 186 15000 375 

420 201 75000 382 

  1000000 384 

 (ٕٙٔٓ) ٤ٌٍوإ: انًصذر

 أدواث انذراصت
 . ٖ.ٕرزٌٕٞ الإٍزجبٗخ الإؽٖبئ٤خ ٖٓ أهثغ ٓؾبٝه هئ٤َ٤خ ٝكن اُغلٍٝ 

 أبؼبد اصخببَت انذراصت( 8) انجذول رلى

أُزـ٤و 

 اُوئ٢َ٤

أُزـ٤واد 

 اُلوػ٤خ
 الإٍزجبٖٗٚٓبكه 

ػلك 

 اُلوواد 

اعٔب٢ُ 

ػلك 

 اُلوواد

الإثلاع 

 الإكاه١

الإؽزلبظ 

 ثبلإرغبٙ

اَُٞك١  (، ٕٗٔٓاُؾبهص٢)(، 2ٕٔٓا٤ُؼوث٢ )

 (2ٕٔٓ(، أٍبػ٤َ )ٕٙٔٓ)
ٗ 

ٔٙ 

 

اُولهح ػ٠ِ 

 اُزؾ٤َِ

اَُٞك١  ، ( ٕٗٔٓ(، اُؾبهص٢ )2ٕٔٓا٤ُؼوث٢ )

 (2ٕٔٓ(، أٍبػ٤َ )ٕٙٔٓ)
ٗ 

 أُقبٛوح
اَُٞك١  ، ( ٕٗٔٓ(، اُؾبهص٢ )2ٕٔٓ) ا٤ُؼوث٢

 (2ٕٔٓ(، أٍبػ٤َ )ٕٙٔٓ)
ٗ 

اُقوٝط ػٖ 

 أُؤُٞف

اَُٞك١  ، ( ٕٗٔٓ(، اُؾبهص٢ )2ٕٔٓا٤ُؼوث٢ )

 (2ٕٔٓ(، أٍبػ٤َ )ٕٙٔٓ)
ٗ 

اُضوبكخ 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 اُو٤ْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ
ثٞهاً (، 9ٕٔٓ(، أُبىٝؿ٢ )ٖٕٔٓأُط٤و١ )

 (2ٕٔٓكهٙ )(، ٕٗٔٓ)
ٗ 

ٔٙ 

 أُؼزولاد

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ثٞهاً (، 9ٕٔٓ(، أُبىٝؿ٢ )ٖٕٔٓأُط٤و١ )

 (2ٕٔٓكهٙ )( ، ٕٗٔٓ)
ٗ 

اُزٞهؼبد 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ثٞهاً (، 9ٕٔٓ(، أُبىٝؿ٢ )ٖٕٔٓأُط٤و١ )

 (2ٕٔٓكهٙ )( ، ٕٗٔٓ)
ٗ 

الأػواف 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ثٞهاً (، 9ٕٔٓ(، أُبىٝؿ٢ )ٖٕٔٓأُط٤و١ )

 (2ٕٔٓكهٙ )( ، ٕٗٔٓ)
ٗ 
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ٝثؼل اٍزؼواٗ أثؼبك الإٍزجبٗخ الإؽٖبئ٤خ كبٗٚ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤٕ ػلك كوواد 

كووح ًٔب إٔ ػلك كوواد اُج٤بٗبد  2ٗكووح ؽ٤ش إٔ ػلك كوواد أُؾبٝه  ٗ٘الإٍزج٤بٕ 

كوواد. ٣ٌٖٝٔ اُزؼوف ػ٠ِ كوواد الإٍزجبٗخ الإؽٖبئ٤خ ُِٔزـ٤واد   ٙاُوئ٤َ٤خ 

اد الإٍزج٤بٕ ػٖ ٓزـ٤و الإثلاع الإكاه١ ٣ٞٙؼ كوو ٖ.ٖاُوئ٤َ٤خ ٝاُلوػ٤خ. اُغلٍٝ 

ؽ٤ش ٣َْٔ أهثؼخ ٓزـ٤واد كوػ٤خ الإؽزلبٛ ثبلإرغبٙ ٝاُولهح ػ٠ِ اُزؾ٤َِ ٝأُقبٛوح 

ٝالإثزٌبه . رؾزٟٞ كوواد ٓزـ٤و الإؽزلبٛ ثبلإرغبٙ ؽ٤ش أّبهد رِي اُلوواد ا٠ُ 

َ ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ آٌب٤ٗخ اُز٘جئ ثبٌُْٔلاد هجَ ؽُِٜٞب. ًٔب إٔ ٓزـ٤و اُولهح ػ٠ِ اُزؾ٤ِ

الإٗطلام ٗؾٞ اثزٌبه أكٌبه اثلاػ٤خ عل٣لح. ٝأّبهد كوواد ٓزـ٤و أُقبٛوح ا٠ُ 

آٌب٤ٗخ رط٣ٞو اُؼَٔ ثبٍزقلاّ أٍب٤ُت اُؼٖق اُن٢٘ٛ ًٔب ٣َْٔ ٓؾبُٝخ رو٤ِل 

ا٥فو٣ٖ ُٖبُؼ اُؼَٔ. ٣َْٝٔ ٓزـ٤و اُقوٝط ػٖ أُؤُٞف آٌب٤ٗخ افزجبه الأكٌبه 

 ُٔزؼِوخ ثغَ ٌْٓلاد اُؼَٔ.الإثلاػ٤خ ٝٓ٘ؼ اُٖلاؽ٤بد ا

 يخغُز الإبذاع الإدارٌ( 3) انجذول
 أُٖله اُلوواد اُوهْ 

 الإحخفبظ ببلإحجبِ -1

(، 2ٕٔٓا٤ُؼوث٢ ) ٣ز٘جؤ ثٌْٔلاد اُؼَٔ هجَ ؽلٝصٜب ٔ

 (، ٕٗٔٓاُؾبهص٢)

(، ٕٙٔٓاَُٞك١ )

 (2ٕٔٓأٍبػ٤َ )

 ٣ؾوٓ ػ٠ِ ٓؼوكخ عٞاٗت اُوٖٞه ك٢ اُؼَٔ ثبٍزٔواه ٕ

 ٣ؾلك َٓججبد ٝأثؼبك أٌُِْخ ثلهخ  ٖ

 ٣َزل٤ل ٖٓ اُقجواد اَُبثوخ ُزلاهى ٝؽَ ٌْٓلاد اُؼَٔ ٗ

 انمذرة ػهً انخحهُم -8

(، 2ٕٔٓا٤ُؼوث٢ )

 (، ٕٗٔٓاُؾبهص٢)

(، ٕٙٔٓاَُٞك١ )

 (2ٕٔٓأٍبػ٤َ )

 ٣ؾَِ ًَ كٌوح ا٠ُ ٓزـ٤وارٜب اُغيئ٤خ ٘

ٙ 
ا٠ُ الاٍز٘زبعبد  ٣وثٜ الأكٌبه اُغل٣لح أُطوٝؽخ ٝلا٣ولي

 ثَوػخ

 ٣زقن اُوواهاد ٝكوبً لأٌٍ ٓلهٍٝخ ٤َُٝذ ػْٞائ٤خ 2

 ٣ؾلك رلب٤َٕ اُؼَٔ ٣ٝؾَِ أُٜبّ هجَ ثلء اُز٘ل٤ن 2

 انًخبطزة -3

(، 2ٕٔٓا٤ُؼوث٢ ) ٣زؾَٔ َٓئ٤ُٝٞخ اُؼَٔ َٝٓزؼل ُِٔٞاعٜخ 9

 (، ٕٗٔٓاُؾبهص٢)

(، ٕٙٔٓاَُٞك١ )

 (2ٕٔٓأٍبػ٤َ )

 ٣طجن الأكٌبه اُغل٣لح ٝلا٣قبف ٖٓ اُ٘زبئظ ٓٔ

 ٣زٌٖٔ ٖٓ ارقبم هواهاد ؽبٍٔخ فلاٍ كزوح ه٤ٖوح ٔٔ

 ٤ٔ٣َ ُلأػٔبٍ اُز٢ ثٜب رؾل ُِولهاد ٕٔ

 انخزوج ػٍ انًأنىف -4

(، 2ٕٔٓا٤ُؼوث٢ ) ٣وّٞ ثزطج٤ن ؽٍِٞ ؿ٤و رو٤ِل٣خ ٌُِْٔلاد اُز٢ رٞاعٚ ك٢ اُؼَٔ  ٖٔ

 (، ٕٗٔٓاُؾبهص٢)

(، ٕٙٔٓ) اَُٞك١
ٔٗ 

هبكه ػ٠ِ كٓظ اُؼل٣ل ٖٓ الأكٌبه الإثلاػ٤خ ُؾَ ٌْٓلاد 

 اُؼَٔ 
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ٔ٘ 
٣َزط٤غ اٍزقلاّ الأٍب٤ُت الإثلاػ٤خ ًبُؼٖق اُن٢٘ٛ ُؾَ 

 ْٓبًَ اُؼَٔ

 (2ٕٔٓأٍبػ٤َ )

 ُل٣خ اُؼل٣ل ٖٓ اُٖلاؽ٤بد ُؾَ ٌْٓلاد اُؼَٔ أُزٌوهٙ  ٙٔ

ٓزـ٤و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣َْٔ أهثغ ٓزـ٤واد كوػ٤خ ؽ٤ش ٣َْٔ اُو٤ْ  (ٖ)اُغلٍٝ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ أهثغ كوواد رزؾلس اُو٤ْ اَُبئلح كافَ أُ٘ظٔخ، ًٔب ٣َْٔ ٓزـ٤و أُؼزولاد 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُلوواد اُز٢ رَزقلّ أُؼزولاد ُزؾو٤ن أٛلاف أُ٘ظٔخ، ًٝنُي ٓزـ٤و 

ؼبد رغبٙ ا٥فو٣ٖ ٝٓزـ٤و الأػواف اُزٞهؼبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُز٢ رزؾلس ػٖ اُزٞه

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُن١ ٤ْ٣و ا٠ُ رزؾلس ػٖ الأػواف اَُبئلح كافَ أُ٘ظٔخ.

ٓزـ٤و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣َْٔ أهثغ ٓزـ٤واد كوػ٤خ ؽ٤ش ٣َْٔ اُو٤ْ  (ٗ)اُغلٍٝ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ أهثغ كوواد رزؾلس اُو٤ْ اَُبئلح كافَ أُ٘ظٔخ، ًٔب ٣َْٔ ٓزـ٤و أُؼزولاد 

٤خ اُلوواد اُز٢ رَزقلّ أُؼزولاد ُزؾو٤ن أٛلاف أُ٘ظٔخ، ًٝنُي ٓزـ٤و اُز٘ظ٤ٔ

اُزٞهؼبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُز٢ رزؾلس ػٖ اُزٞهؼبد رغبٙ ا٥فو٣ٖ ٝٓزـ٤و الأػواف 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُن١ ٤ْ٣و ا٠ُ رزؾلس ػٖ الأػواف اَُبئلح كافَ أُ٘ظٔخ.

 يخغُز انثمبفت انخُظًُُت (4) انجذول
 أُٖله اُلوواد اُوهْ

 انمُى انخُظًُُت -1

(، ٖٕٔٓأُط٤و١ ) اُو٤بكاد الإكاه٣خ رجنٍ عٜٞك ُـوً ه٤ٔخ اُؾت ٔ

(، 9ٕٔٓأُبىٝؿ٢ )

(، ٕٗٔٓثٞهاً )

 (2ٕٔٓكهٙ )

 ث٤ئخ اُؼَٔ اُلاف٢ِ رؼيى ه٤ٔخ اُضوخ ك٢ هلهاد اُؼب٤ِٖٓ ٕ

 اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣ؼيى ٖٓ ه٤ٔخ اُزط٣ٞو اُنار٢ ُِؼب٤ِٖٓ ٖ

 اُؼب٤ِٖٓ اُوؿجخ ك٢ اٗغبى اُؼَٔ ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ٣زٞاكو ُلٟ  ٗ

 انًؼخمذاث انخُظًُُت -8

(، ٖٕٔٓأُط٤و١ )

(، 9ٕٔٓأُبىٝؿ٢ )

(، ٕٗٔٓثٞهاً )

 (2ٕٔٓكهٙ )

٘ 
٣لهى اُؼب٤ِٖٓ ٛج٤ؼخ ٜٝٓبّ اُؼَٔ اُز٢ رزطِت اُزط٣ٞو أَُزٔو 

 ُِٔؼبهف ٝاُولهاد ٝأُٜبهاد

ٙ 
عٜٞكاً ًج٤وح ُزط٣ٞو هلهاد رجنٍ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ 

 اُؼٖ٘و اُجْو١

2 
رؼزول ه٤بكاد ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ إٔ اُؼٖ٘و اُجْو١ 

 ً  هبكه ػ٠ِ رط٣ٞو هلهارٚ مار٤ب

 ُل١ ا٣ٔبٕ ثٚوٝهح اؽزواّ هٞاػل ٝٓؼزولاد اُؼَٔ اُز٘ظ٤ٔ٤خ 2

 انخىلؼبث انخُظًُُت -3

9 
ٝٝاعجبرٚ ثٌَ ًلبءح ٣زٞهغ اُوإٍبء إٔ ٣وّٞ أُٞظق ثٌبكخ ٜٓبٓٚ 

(، ٖٕٔٓأُط٤و١ ) ٝاهزلاه

(، 9ٕٔٓأُبىٝؿ٢ )

(، ٕٗٔٓثٞهاً )

 (2ٕٔٓكهٙ )

ٔٓ 
٣وله ىٓلائ٢ ك٢ اُؼَٔ أ٤ٔٛخ أُؼبهف ٝأُٜبهاد ٝاُولهاد اُز٢ 

 آزٌِٜب .

ٔٔ 
أرٞهغ ثؤٕ أُٜبهاد اُز٢ اًزَجٜب ٖٓ كهاٍز٢ اُغبٓؼ٤خ رَبْٛ ك٢ 

 رؾو٤ن الاٗغبى ك٢ اُؼَٔ
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ٕٔ 
ه٤بكح ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ك٢ ى٣بكح ٓؼبهف  رزٞهغ

 اُؼب٤ِٖٓ ٝهلهارْٜ ٜٝٓبهارْٜ

 الأػزاف انخُظًُُت -4

 رِزيّ اُو٤بكح ثزؾل٤ي أُٞظل٤ٖ أُجلػ٤ٖ ثبُؾٞاكي أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ٖٔ
(، ٖٕٔٓأُط٤و١ )

(، 9ٕٔٓأُبىٝؿ٢ )

(، ٕٗٔٓثٞهاً )

 (2ٕٔٓكهٙ )

 ٝأُؼبهف اُغل٣لحأُٞظق ٓ٘لزؼ ػ٠ِ الأكٌبه  ٗٔ

ٔ٘ 
الأػواف اَُبئلح ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ رؾع ػ٠ِ اُز٘بكٌ ك٢ اًزَبة 

 أُؼبهف اُغل٣لح

 ٣زْ رْغ٤غ الاثزٌبه ٝاُزغل٣ل ك٢ أٍب٤ُت اُؼَٔ ٙٔ

ٓزـ٤و الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٣َْٔ أهثغ ٓزـ٤واد أُٜبّ اُٞظ٤ل٤خ اُز٢ ر٤ْو  (ٍ٘ )اُغلٝ

ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ًلبءح ر٘ل٤ن الأػٔبٍ، ٓزـ٤و رقط٤ٜ الأػٔبٍ ٝر٘ل٤نٛب اُز٢ رزؾلس 

ػٖ كٝه اُؼب٤ِٖٓ كافَ أُ٘ظٔخ ًٔب إٔ ٓزـ٤و الإثلاع ٝالإثزٌبه ٝاٍزقلآٜب ك٢ اُؼَٔ 

ؾلس ػٖ آٌب٤ٗبد اُؼب٤ِٖٓ كافَ أُ٘ظٔخ ٖٓ ًٝنُي ٓزـ٤و اُغٜل أُجنٍٝ اُز٢ رز

 أعَ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤.

 يخغُز الأداء انخُظًٍُ  (5) انجذول
 أُٖله اُلوواد اُوهْ

 كفبءة حُفُذ الأػًبل -1

 أرٔزغ ثبُٜٔبهح ا٤ُٜ٘ٔخ ٝأُؼوكخ أُطِٞثخ ُز٘ل٤ن الأػٔبٍ ثٌلبءح   ٔ
(، 2ٕٔٓاُطج٢ُٞ )

(، 2ٕٔٓاُؼجل الله )

 (9ٕٔٓأثٍٞٞاه )

 أّؼو ثبُزلب٢ٗ ٝاُغل٣خ ٝاُولهح ػ٠ِ رؾَٔ أَُئ٤ُٝٞخ  ٕ

 أهّٞ ثؤػٔب٢ُ ٝكوبً ٤َُبٍبد ٝاعواءاد ٓؾلكح  ٖ

 رزٞكو ُل١ أُٜبهح ٝاُولهح ػ٠ِ ؽَ ٌْٓلاد اُؼَٔ ا٤ٓٞ٤ُخ ٗ

 حخطُط الأػًبل -8

(، 2ٕٔٓاُطج٢ُٞ )

(، 2ٕٔٓاُؼجل الله )

 (9ٕٔٓأثٍٞٞاه )

 اُزقط٤ٜ هجَ ر٘ل٤ن اُؼَٔ ٣قزٖو ٤ُب ٝهذ  ٘

 اُزقط٤ٜ هجَ اُجلء ك٢ ر٘ل٤ن الأػٔبٍ ٣ؼط٢٘٤ ّؼٞهاً ثبُواؽخ ٙ

2 
اُزقط٤ٜ هجَ اُجلء ك٢ ر٘ل٤ن الأػٔبٍ ٣َْٜ ك٢ رؾل٣ل الأٛلاف أُواك 

 إٍُٞٞ ا٤ُٜب 

2 
اُزقط٤ٜ هجَ اُجلء ك٢ ر٘ل٤ن الأػٔبٍ ٣ي٣ل ٖٓ هلهر٢ ػ٠ِ اُزو٤ًي ك٢ 

 اٗغبى الأػٔبٍ أًُِٞٚ ا٢ُ

 الإبخكبر -3

9 
ُل١ اُولهح ػ٠ِ ٛوػ الأكٌبه ٝاُؾٍِٞ اَُو٣ؼخ ُٔٞاعٜخ ْٓبًَ 

(، 2ٕٔٓاُطج٢ُٞ ) اُؼَٔ 

(، 2ٕٔٓاُؼجل الله )

 (9ٕٔٓأثٍٞٞاه )

 كٌوح فلاٍ كزوح ى٤٘ٓخ ه٤ٖوحُل١ اُولهح ػ٠ِ رول٣ْ أًضو ٖٓ  ٓٔ

 ُل١ اُولهح ػ٠ِ اُزؼج٤و ػٖ أكٌبه١ ثطلاهخ ٝؽو٣خ  ٔٔ

 أهّٞ ثبٗغبى ٓب٣َ٘ل ا٢ُ ٖٓ أػٔبٍ ثؤٍِٞة ٓزغلك ٕٔ

 انجهذ انًبذول -4

(، 2ٕٔٓاُطج٢ُٞ ) أٗغي ٜٓبّ ٝظ٤لز٢ ٝكوبً ُٔؼب٤٣و اُغٞكح أُطِٞثخ  ٖٔ

(، 2ٕٔٓاُؼجل الله ) رزٞاكو ُل١ اُوؿجخ ٝالإٍزؼلاك ُِؼَٔ فبهط أٝهبد اُلٝاّ اُو٢ٍٔ ٖٓ  ٗٔ
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 (9ٕٔٓأثٍٞٞاه ) أعَ ٍوػخ الإٗغبى

 أٌُبكآد ٝاُؼلاٝاد رز٘بٍت ٓغ اُغٜل أُجنٍٝ  ٘ٔ

 ُل١ اٍزؼلاك ُزِو٠ هكٝك الأكؼبٍ رغبٙ ػ٢ِٔ. ٙٔ

 صذق وثببث أداة انذراصت

الإٍزجبٗخ إٔ اُلوواد رؼط٢ ٗلٌ اٍزقلّ اُلهاٍخ ٓؼبَٓ اُضجبد ٣ٝؼوف صجبد         

اُ٘زبئظ اما رْ رٞى٣ؼٜب ٓوح أفوٟ اما رٞاكود ٗلٌ اُظوٝف ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ اُؾٍٖٞ 

ػ٠ِ اُ٘زبئظ ٝػلّ رـ٤وٛب. ٝاٍزقلّ اُجبؽش اُؼل٣ل ٖٓ الأٍب٤ُت لإصجبد ٕلم ٝصجبد 

 الإٍزجبٗخ ؽ٤ش اٍزقلّ اُجبؽش ٕلم أُؾزٟٞ ٝصجبد أكاح اُلهاٍخ. 

 أ.صذق انًحخىي

٣ٝؼزجو ٕلم أُؾزٟٞ ٖٓ أثوى اُلهعبد اُز٢ ٣ٌٖٔ ه٤بً ٓؾبٝه اُلهاٍخ ثٜب         

كٖٔ فلاٍ ٕلم أُؾزٟٞ ٣ٌٖٔ اُزؤًل ٖٓ ٕلم الإعبثبد ٖٓ فلاٍ افزجبه اُلوواد 

ٝاُزؼوف ػ٠ِ ٓٞإلبد اُز٢ ٣زطِجٜب ٝٛو٣وخ ث٘بء أُؾزٟٞ. ًٔب ٣غت هثٜ اُلووح 

ٕلم أُؾزٟٞ ٣لزوٗ ػلّ الإُزجبً ث٤ٖ  ثبُٜلف ٖٓ أُؾٞه ك٢ ؽل مارٚ، ًٔب إٔ

اُلوواد ٝأٜٗب رؾون اُـب٣خ ٜٓ٘ب. ًنُي ٣٘جـ٢ ٓواػبح ا٤ُٖبؿخ ثؤٕ رٌٕٞ ٝاٙؾخ 

 (.ٖٕٔٓٝٓؾلكح ٝرؾون اُٜلف أُوعٞ ٜٓ٘ب )آزضبٍ، 

 ة.ثببث الإصخببَت

٣ٌٖٔ اُزؼوف ػ٠ِ صجبد الإٍزجبٗخ ٖٓ فلاٍ اُزؼوف ػ٠ِ ٓؼبَٓ صجبد الإٍزجبٗخ،     

٤ِٚ اُجؼ٘ ٓؼبَٓ الإرَبم اُلاف٢ِ أٝ ٓؼبَٓ ًوٝث٘بؽ أُلب ٣ٌٖٝٔ رؼو٣ق ٣ٝطِن ػ

صجبد الإٍزجبٗخ ثؤٕ ٛ٘بى ؽبُخ أٝ ٌٓٞٗبد ْٓزوًخ ث٤ٖ اُلوواد أ١ إٔ ٛ٘بى ٓؼبَٓ 

اهرجبٛ ث٤ٖ اُلوواد ثؼٜٚب اُجؼ٘. ٣ٝوٖل ٣ضجبد الإٍزجبٗخ ٢ٛ كهعخ فِٞ الإٍزجبٗخ 

ٔ٘زظٔخ ك٢ اُو٤بً، ًٔب إٔ كهعبد الإؽٖبئ٤خ ٖٓ الأفطبء ماد اُطج٤ؼخ ؿ٤و اُ

الإفزجبه رزٖق ثبُضجبد أٝ الإرَبم أٝ اُلهخ اُجبُـخ ك٢ اُو٤بً. ٝرغله الإّبهح ا٠ُ إٔ 

، ؽ٤ش ٣لزوٗ اُو٤بّ 9٘ٔٔٓؼبَٓ ًوٝث٘بؽ أُلب اُن١ اهزوؽٚ ٤ًٞكه ه٣زْبهك ك٢ ػبّ 

عيء  ثزغيئخ اُزؾ٤َِ ا٠ُ أعياء ٝٓؾبٝه ٓقزِلخ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ ٗزبئظ ٓقزِلخ ك٢ ًَ

أٝ ٓؾٞه. ٝثبُزب٢ُ كبٕ رؾ٤َِ ٓؼبَٓ ًوٝٗجبؽ أُلب ٣ز٤ٔي ثولهرٚ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٓؾبٝه 

اُلهاٍخ ثٌَْ ٢ًِ ٝعيئ٢، ٝأّبه اُؼل٣ل ٖٓ فجواء الإؽٖبء إٔ ٓؼبَٓ صجبد 

الإٍزجبٗخ أٜٗب هلهح الأكاح ػ٠ِ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٗلٌ اُ٘زبئظ اما ٓب رٌوه الإفزجبه ٓوح 

 (. ٖٕٔٓح أفوٟ )آزضبٍ، أفوٟ اما رؼوٗ ُ٘لٌ اُظوٝف ٓو

 يؼبيم كزوَببؽ أنفب نًحبور انذراصت ويخغُزاحهب ( 6) انجذول
أُزـ٤و 

 اُوئ٢َ٤
 أُزـ٤واد اُلوػ٤خ

ػلك 

 اُلوواد

ٓؼبَٓ  اُضجبد 

 )ًوٝث٘بؽ أُلب(

الإثلاع 

 الإكاه١

 834. ٗ الإؽزلبظ ثبلإرغبٙ

 824. ٗ اُولهح ػ٠ِ اُزؾ٤َِ

 801. ٗ أُقبٛوح
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 771. ٗ أُؤُٞفاُقوٝط ػٖ 

اُضوبكخ 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 790. ٗ اُو٤ْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 808. ٗ أُؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 806. ٗ اُزٞهؼبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 799. ٗ الأػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ

الأكاء 

 اُز٘ظ٢ٔ٤

 810. ٗ ًلبءح ر٘ل٤ن الأػٔبٍ

 688. ٗ ًلبءح رقط٤ٜ الأػٔبٍ

 842. ٗ الاثزٌبه

 804. ٗ اُغٜل أُجنٍٝ

 936. اعٔب٢ُ الإٍزجبٗخ

 : ٓقوعبد ثوٗبٓظ اُؾيّ الإؽٖبئ٤خ انًصذر

ٓؼبَٓ اُضجبد ٝأُٖلاه٤خ )ٓؼبَٓ ًوٝث٘بؽ أُلب (  ٙ.٣ٖٞٙؼ اُغلٍٝ 

ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ إٔ كهعخ  9ٖٙ.ُٓٔؾبٝه اُلهاٍخ ٝاعٔب٢ُ ٓؾٞه اُلهاٍخ ؽ٤ش ثِـذ 

 اُضوخ ٝأُٖلاه٤خ ك٢ ٓؾبٝه اُلهاٍخ ٓورلؼخ ُِـب٣خ.

 Pathكو٤ٙبد اُلهاٍخ أُجبّوح رْ الاٍزؼبٗخ  ثزؾ٤َِ أَُبهلافزجبه و

Coefficient     ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ smart pls 3  أُلػّٞ ثجوٗبٓظ اُوىٓخ

اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝمُي ُِزؾون ٖٓ  SPSSالإؽٖبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ 

. ٝرغله الإّبهح ا٠ُ أٗٚ  Boost rappingٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤. ؽ٤ش رْ اعواء رؾ٤َِ 

هل رْ اٍزقلاّ ٛو٣وخ ثبهٕٝ ٝاُز٠ رو٢ٚ ثؤ٤ٔٛخ ٝعٞك اُؼلاهخ أُجبّوح ث٤ٖ 

( إٔ أُئصو 92ٙٔ(. ٣ٝوٟ ثبهٕٝ )Baron and Kenny 1986أُزـ٤واد )

 ًٔزـ٤و ٣ٔضَ ًَ أٝ عيء ٖٓ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤واد ثؼٜٚب اُجؼ٘. 

 Boost rappingببصخخذاو  أولاً: انفزضُبث انًببشزة

 ححهُم انفزضُبث انًببشزة وغُز انًببشزة بئصخخذاو انثمبفت انخُظًُُت (2) جذول

 اُؼلاهخ اُلو٤ٙخ
ه٤ْ 

 ث٤زب

sample 

mean 

(M) 

ٓزٍٜٞ 

 اُؼ٤٘خ

standard 

deviation 

الاٗؾواف 

 أُؼ٤به١

T 

statistics 

اؽٖبء 

 ٍزٞكٗذ

ٓؼبَٓ 

p 

P 

value 

 اُوواه

H1 

الإثلاع 

الإكاه١ 

ػ٠ِ الأكاء 

 اُز٘ظ٢ٔ٤

كو٤ٙخ 

 ٓجبّوح

0.098 0.108 0.057 1.717 0.000 
هجٍٞ 

 اُلو٤ٙخ

H2 
الإثلاع 

الإكاه١ 
0.620 0.632 0.034 18.129 0.000 

هجٍٞ 

 اُلو٤ٙخ
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ػ٠ِ 

اُضوبكخ 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ

كو٤ٙخ 

 ٓجبّوح

H3 

اُضوبكخ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

ػ٠ِ الأكاء 

 اُز٘ظ٢ٔ٤

كو٤ٙخ 

 ٓجبّوح

0.698 0.692 0.050 13.860 0.000 
هجٍٞ 

 اُلو٤ٙخ

H4 

الإثلاع 

الإكاه١ 

ػ٠ِ الأكاء 

 اُز٘ظ٢ٔ٤ 

ثبٍزقلاّ (

اُضوبكخ 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

ًٔزـ٤و 

 )ٜ٤ٍٝ

كو٤ٙخ 

ؿ٤و 

 ٓجبّوح

0.432 0.437 0.041 10.516 0.000 
هجٍٞ 

 اُلو٤ٙخ

يب أثز الإبذاع الإدارٌ ػهً الأداء انخُظًٍُ فٍ يذارس يحبفظت انضؤال الأول: 

 شًبل انشزلُت بضهطُت ػًبٌ؟ 

أظٜود ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽٖبئ٢ ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝالأكاء 

اُز٘ظ٢ٔ٤ ؽ٤ش ؽووذ ٗزبئظ رؾ٤َِ أَُبه اُؼلاهخ أُؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ 

ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ٝرغله الإّبهح 

إٔ ٣ؾون   Pٓؼبَٓ ه٤ٔخ َٓز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ  ا٠ُ إٔ اُؼلاهخ أُؼ٣ٞ٘خ رزؾون ٖٓ فلاٍ

،  ؽ٤ش أٝٙؼ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ إٔ اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع ٘ٓٓ.ٓٝؽز٢  ٓٓٓ.ٓث٤ٖ 

ٝثبُزب٢ُ كبٕ اُلو٤ٙخ  ٓٓٓ.ٓالإكاه١ ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ هل ؽون َٓز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ 

رؼزجو ٓوجُٞخ ؽ٤ش ؽووذ َٓز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُطِٞة. ٝرَ٘غْ ٗزبئظ ٛنٙ اُلو٤ٙخ ٓب 

( ٖٓ ٝعٞك ػلاهخ 2ٕٔٓٝفبٕخ كهاٍخ ا٤ُؼوث٢ ) ٓغ رِٕٞذ ا٤ُخ اُلهاٍبد اَُبثوخ

ٓؼ٣ٞ٘خ، الأٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٝالإثلاع الإكاه١، ًٔب إٔ ٗزبئظ اُلهاٍخ هل ؽووذ ٝرٞاكود 

(  2ٕٔٓثٜب ًَ ّوٝٛ أُؼ٣ٞ٘خ ٝرٞاكو اُللاُخ الإؽٖبئ٤خ ًٔب ك٢ كهاٍخ اُؼٞٝاكح )

ثخ الأىٓخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ رؤص٤و الإثلاع ك٢ ٓؾبهاُز٢ أّبهد ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ 
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ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖ  ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُل٣و٣ٖ، ؽ٤ش أّبهد اُلهاٍخ ا٠ُ 

إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ الإثلاع ٝٓؾبهثخ الأىٓخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ 

كَِط٤ٖ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُل٣و٣ٖ. ًٔب ارلوذ اُلهاٍخ ٓغ ٗزبئظ رؾ٤َِ كهاٍخ هاط 

اُز٢ أّبهد ا٠ُ رؤص٤و الإثلاع ػ٠ِ الأكاء  ك٢ عبٓؼخ ّ٘ـٜب١ ثب٤ُٖٖ، ( 2ٕٔٓ)

ؽ٤ش أظٜود اُ٘زبئظ ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ ث٤ٖ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ الإثلاع ٝالأكاء 

اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ عبٓؼخ ّ٘ـٜب١ ثب٤ُٖٖ.  ًٔب إٔ ٗزبئظ اُلهاٍخ رزلن ٓغ اُ٘زبئظ 

( اُز٢ أّبهد ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ ا٣غبث٤خ 2ٕٔٓاُز٢ رِٕٞذ ا٤ُٜب كهاٍخ أٍبػ٤َ )

أصو ث٤ئخ اُؼَٔ ك٢ الإثلاع الإكاه١. ًٔب إٔ ٗزبئظ اُلهاٍخ رزلن ٓغ ٗزبئظ كهاٍخ ث٤ٖ 

أصو اُز٤ٌٖٔ اُٞظ٤ل٢ ك٢ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ ( اُز٢ أّبهد ا٠ُ إٔ ٕٙٔٓمحمد٣خ )

ٔب إٔ ٗزبئظ اُلهاٍخ . ًاَُِٞى الإثلاػ٢ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٤ٛئخ ر٤ْٜ٘ ا٤َُبعخ الأهك٤ٗخ

( ؽ٤ش أٝٙؾذ اُ٘زبئظ إٔ ٕٙٔٓرزلن ٓغ اُ٘زبئظ اُز٢ رِٕٞذ ا٤ُٜب كهاٍخ ٛبٛب )

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ الإثلاع ٝالاثزٌبه ك٢ ٛ٘بى ػلاهخ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ 

، ًٔب ارلوذ اُلهاٍخ ٓغ اُ٘زبئظ اُز٢ رِٕٞذ ا٤ُٜب كهاٍخ اَُٞك١ أُئٍَبد اُٜ٘ل٣خ

كهعخ الإثلاع ٝػلاهزٜب ثبلأكاء ٢ أّبهد ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ ( اُزٕٙٔٓ)

كهعخ الإثلاع ٝػلاهزٜب  ، ؽ٤ش هًيد كهاٍخ اَُٞك١ ػ٠ِ اُزؼوف ػ٠ِالإكاه١

ثبلأكاء الإكاه١ ُلٟ ٓل٣و١ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓؾبكظبد ّٔبٍ اُٚلخ اُـوث٤خ 

أُٔبهٍبد الإكاه٣خ إٔ ود ٝإٔ اُ٘زبئظ أظٜ. ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُؼ٤ِٖٔ ٝأُؼِٔبد

الإثلاػ٤خ ُلٟ ٓل٣و١ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُضب١ٞٗ اُؼبّ هبثِخ ُِزط٣ٞو اما ار٤ؾذ ُٜب 

ًٔب إٔ اُلهاٍخ هل أٝٙؾذ إٔ اُج٤بٗبد فب٤ُخ ٖٓ اُج٤بٗبد أُلوٞكح  الإٌٓب٤ٗبد أُزبؽٚ

ػ٠ِ  أٝ اُج٤بٗبد اُزبُلخ، ًٝنُي كبٕ ٛلف اُلهاٍخ هل رؾون ثزج٤بٕ الإثلاع الإكاه١

الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ، ًٔب إٔ كو٤ٙخ 

اُلهاٍخ هل رؾووذ ٝثبُزب٢ُ كبٕ ٛ٘بى ػلاهخ اؽٖبئ٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ 

ٝث٤ٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. ٝث٘بء ػ٠ِ 

ٖ اُوٍٞ إٔ الإثلاع الإكاه١ ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ أهثؼخ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽٖبئ٢ كبٗٚ ٣ٌٔ

ٓزـ٤واد كوػ٤خ، ؽ٤ش إٔ أُزـ٤واد اُلوػ٤خ هل ؽووذ كووارٜب ٓؼللاد ٝه٤ْ ٓورلؼٚ، 

، ًٔب إٔ اُ٘ٔٞمط هل أّبه 2.ٓٝثِؾ اُزجب٣ٖ أُوًت ُٔؾٞه الإثلاع الإكاه١ أػ٠ِ ٖٓ 

ا٠ُ  2٘٘.ٓذ ا٠ُ اهرلبع ه٤ْ كوواد أُؾٞه الأٍٝ الإؽزلبظ ثبلإرغبٙ ؽ٤ش ثِـ

. ًٔب 29ٙ.ٓٝؽز٢  22٘.ٓ، ًٔب إٔ ٓؾٞه اُولهح ػ٠ِ اُزؾ٤َِ ؽ٤ش ثِـذ 2٘ٔ.ٓ

. أٓب ٓؾٞه اُقوٝط ػٖ أُؤُٞف 2ٔ2.ٓا٠ُ  9ٖ٘.ٓإٔ ٓؾٞه أُقبٛوح هل ثِـذ 

ً ٤ُٜو )2ٕ٘.ٓا٠ُ  ٖ٘ٙ.ٖٓٓ  ( كول أّبه إٔ اُلوواد اُز٢ ؽووذ أهَ ٕٙٔٓ. ٝٝكوب

٘ٔٞمط ثْوٛ إٔ ٣ٌٕٞ اُزجب٣ٖ أُوًت أػ٠ِ ٖٓ ، كبٗٚ لا٣ٌٖٔ اُـبإٛب ٖٓ ا2ُ.ٖٓٓ 

، ٝثبُ٘ظو ا٠ُ اُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب كبٗٚ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إٔ اُزجب٣ٖ أُوًت 2.ٓ



ISSN: 2537-0448                                            eISSN: 2537-0456 

 م0402أكتوبـــــر   (04ع ) –( 9المجلة العربية للتربية النوعية ، مج )
 

 230 

، ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ إٔ اُلوواد هل ؽووذ َٓز١ٞ 2٘٘.ُٓٔؾٞه الإثلاع الإكاه١ هل ؽون 

 . ٕٙٔٓأُؼ٣ٞ٘خ أُطِٞثخ ٝكوبُ ُٔب ٝهك ك٢ ٤ٛو )

يب أثز الإبذاع الإدارٌ ػهً انثمبفت انخُظًُُت فٍ يذارس يحبفظت  انضؤال انثبٍَ:

 شًبل انشزلُت بضهطُت ػًبٌ؟

أٝٙؾذ ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ ٛ٘بى ػلاهخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ 

ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ، ؽ٤ش أٝٙؾذ 

ح ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ اُلهاٍخ إٔ ٛ٘بى ػلاهخ اؽٖبئ٤خ ٓجبّو

ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ، ؽ٤ش ؽووذ اُلو٤ٙخ َٓز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ 

، ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ ٝعٞك ػلاهخ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝاُضوبكخ ٓٓٓ.ٓ Pٓؼبَٓ 

ٔؾبٝه اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ، ٝثبُزب٢ُ كبٕ اُ

اُلوػ٤خ ُلإثلاع الإكاه١، ؽ٤ش إٔ أُزـ٤واد اُلوػ٤خ هل ؽووذ كووارٜب ٓؼللاد ٝه٤ْ 

، ًٔب إٔ اُ٘ٔٞمط 2.ٓٓورلؼٚ، ٝثِؾ اُزجب٣ٖ أُوًت ُٔؾٞه الإثلاع الإكاه١ أػ٠ِ ٖٓ 

 2٘٘.ٓهل أّبه ا٠ُ اهرلبع ه٤ْ كوواد أُؾٞه الأٍٝ الإؽزلبظ ثبلإرغبٙ ؽ٤ش ثِـذ 

. 29ٙ.ٓٝؽز٢  22٘.ٓؾٞه اُولهح ػ٠ِ اُزؾ٤َِ ؽ٤ش ثِـذ ، ًٔب إٔ 2٘ٔٓ.ٓا٠ُ 

. أٓب ٓؾٞه اُقوٝط ػٖ 2ٔ2.ٓا٠ُ  9ٖ٘.ًٓٔب إٔ ٓؾٞه أُقبٛوح هل ثِـذ 

ً ٤ُٜو )2ٕ٘.ٓا٠ُ  ٖ٘ٙ.ٓأُؤُٞف ٖٓ  ( كول أّبه إٔ اُلوواد اُز٢ ٕٙٔٓ. ٝٝكوب

أُوًت ، كبٗٚ لا٣ٌٖٔ اُـبإٛب ٖٓ اُ٘ٔٞمط ثْوٛ إٔ ٣ٌٕٞ اُزجب٣ٖ 2.ٓؽووذ أهَ ٖٓ 

، ٝثبُ٘ظو ا٠ُ اُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب كبٗٚ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إٔ اُزجب٣ٖ 2.ٓأػ٠ِ ٖٓ 

، ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ إٔ اُلوواد هل ؽووذ 2٘٘.ٓأُوًت ُٔؾٞه الإثلاع الإكاه١ هل ؽون 

 (،َٕٙٔٓٓز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُطِٞثخ ٝكوبُ ُٔب ٝهك ك٢ ٤ٛو )

ا٤ُٚ اُلهاٍخ اَُبثوخ ك٢ كهاٍخ ٝرزطبثن ٗزبئظ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٓغ ٓبرِٕٞذ 

اُو٤بكاد اُزؾ٤ِ٣ٞخ ُٜب ػلاهخ ا٣غبث٤خ ماد كلاُخ ( اُز٢ أّبهد ا٠ُ إٔ ٕٗٔٓك٤بُ )

اؽٖبئ٤خ ػ٠ِ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ،  ؽ٤ش اٍزقلٓذ اُلهاٍخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٔـ٤و 

هخ ربثغ. ٝٛٞ ٓب ٣َ٘غْ ٓغ اُ٘زبئظ اُز٢ رِٕٞذ ا٤ُٜب اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٖٓ ٝعٞك ػلا

ًٔب إٔ اُ٘زبئظ هل ػٌَذ اؽٖبئ٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ. 

َٓز١ٞ الإثلاع الإكاه١ أُٞعٞك ثبُلؼَ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ 

ػٔبٕ، ًٔب إٔ اُلهاٍخ هل ػٌَذ ثٌَْ ًج٤و َٓز١ٞ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُٞعٞك ك٢ 

ٝإٔ ٝعٞك اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ هل ػٌٌ َٓز١ٞ أُؼزولاد رِي اُوطبع اُزؼ٢ٔ٤ِ اُٜبّ، 

ً َٓز١ٞ الأػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُٞعٞك ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ  اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػٌٌ أ٣ٚب

ً الا أٗٚ  ّٔبٍ اُْوه٤خ ٣ٝؼل ٓزـ٤و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٓزـ٤واً ٤ٍٝطب

ك٢ ٛنٙ اُلو٤ٙخ رو٤ٌ أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ُٝول أٝٙؾذ 

اُلهاٍخ إٔ ٗزبئظ أُؼ٣ٞ٘خ ِّٔذ ٓزـ٤واد الإثلاع الإكاه١ اُز٢ ؽووذ أػ٠ِ ٓؼللاد، 

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ هل ؽووذ أ٣ٚبً أػ٠ِ ٓؼللاد ٓٔب ًٔب إٔ أُزـ٤واد اُلوػ٤خ ُٔزـ٤و 
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٣لٍ ػ٠ِ ا٣غبث٤خ ػلاهخ أصو الإثلاع الإكاه١ ػ٠ِ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ٝثبُزب٢ُ كبٕ 

ً ُ٘زبئظ اُزؾ٤َِ الإؽٖبئ٢ إٔ اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع  اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ هل ػٌَذ ٝكوب

ب ٣لٍ ػ٠ِ اُلٝه اُن١ ٣ٔضِٚ الإكاه١ ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػلاهخ ا٣غبث٤خ ٓجبّوح ٝٛٞ ٓ

الإثلاع الإكاه١ ٝٓلٟ رؤص٤وٙ الإ٣غبث٢ ػ٠ِ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ًٔب إٔ كهاٍخ ػ٠ِ 

( هل أّبهد ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ػلاهخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝاُضوبكخ 9ٕٔٓ)

اُز٘ظ٤ٔ٤خ. ٝرغله الإّبهح ا٠ُ إٔ ٗزبئظ  اُلو٤ٙخ هل رْ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب ثؼل اعواء 

اُن١ ٣َبْٛ ك٢ كهاٍخ أصو أُزـ٤واد أَُزوِٚ ػ٠ِ أُزـ٤و  ٤Boostrappingَ رؾِ

اُزبثغ ٝاُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ رؤص٤و رِي أُزـ٤واد ٍٞاء أُزـ٤واد اُوئ٤َ٤خ أٝ 

أُزـ٤واد اُلوػ٤خ ػ٠ِ اُلهاٍخ. ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ كبٕ ٗزبئظ رؾ٤َِ الإهرجبٛ هل 

الإكاه١ اُلوػ٤خ ٝٓزـ٤واد اُضوبكخ أظٜود ٓؼ٣ٞ٘خ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤واد الإثلاع 

اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُلوػ٤خ ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ هٞح الإهرجبٛ ث٤ٖ أُزـ٤واد ثؼٜٚب اُجؼ٘، ًٔب رلٍ 

ٗزبئظ اُزؾ٤َِ إُٞل٢ ػ٠ِ ارجبع ٓؼب٤٣و ٓؼبَٓ ٤ٌُبهد اُقٔب٢ٍ اُن١ ٤ْ٣و ا٠ُ إٔ 

الإكاه١ ، ٝثباُزب٢ُ كبٕ كوواد الإثلاع ٘ا٠ُ  ٖاُلوواد رٌٕٞ ٓوجُٞخ اما ؽِٖذ ٖٓ 

ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ هل ؽووذ ٓؼب٤٣و ٓؼبَٓ ٤ٌُبهد ٝأثوىد َٓز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ أُطِٞثخ 

ٝثبُزب٢ُ ٝث٘بء ػ٠ِ ٓبرولّ هل رؾووذ ثٞعٞك ػلاهخ اؽٖبئ٤خ ٓجبّوح ث٤ٖ الإثلاع 

 الإكاه١ ٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. 

 حىصُبث انذراصت 

زٔواه اُجؾش ثٌَْ ٓجبّو ك٢ الإثلاع الإكاه١ ًؤؽل أٍجبة رط٣ٞو .ٙوٝهح أٍ

 ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. 

.ٙوٝهح اُغٔغ ث٤ٖ أُٜ٘ظ اُ٘ٞػ٢ ٝأُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ ٖٓ أعَ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ٓي٣لاً ٕ

 ٖٓ أُؼِٞٓبد ثقٖٞٓ اُظبٛوح ٓؾَ اُلهاٍخ

د الإثلاع الإكاه١ ك٢ .ٙوٝهح ٝٙغ رٖٞه ُزطج٤ن الإثلاع الإكاه١ ٝٓورٌياٖ

 ٓلاهً ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ. 

.اُولهح ػ٠ِ ٝٙغ ك٤َُ ٣ٌٖٔ ٖٓ فلاٍ الإٍزوّبك ُزطج٤ن الإثلاع الإكاه١ ٝرؾ٤َٖ ٗ

 هلهاد الإثلاع الإكاه١ ثٔب ٣َبْٛ ك٢ رؼي٣ي أُٔبهٍبد الإثلاػ٤خ

 الخزاحبث نهذراصبث يضخمبهُت: 

رَْٔ كهاٍخ الإثلاع الإكاه١ ٝالأكاء روزوػ ٛنٙ اُلهاٍخ ُِجبؽض٤ٖ إٔ 

اُز٘ظ٢ٔ٤ ثبٍزقلاّ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًؼبَٓ ٤ٍٜٝ ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ الإثلاع الإكاه١ 

ٝالأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ، ًٔب روزوػ ٛنٙ اُلهاٍخ ٙوٝهح ارجبع أُٜ٘ظ اُ٘ٞػ٠ ٝاعواء 

٤بٍبد اُؼل٣ل ٖٓ أُوبثلاد ثؤٍئِخ ٓؾلكح ٖٓ أعَ اُزؼوف ػٖ هوة ٤ًل٤خ رط٣ٞو اَُ

أُله٤ٍخ رغبٙ الإٍزلبكح ٖٓ الإثلاع الإكاه١ ك٢ ٓلاهً ٍِط٘خ ػٔبٕ، ًٔب روزوػ ٛنٙ 

اُلهاٍخ إٔ رزجغ ٓزـ٤واد عل٣لح ٓضَ أُقبٛو اُز٢ رٞاعٚ اُؼ٤ِٔبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُز٠ 

 ٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ ٖٓ أثوى أُزـ٤واد اُز٠ رَزقلّ ك٢ رط٣ٞو الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤.
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 انًزاجغ وانًصبدر

 ببنهغت انؼزبُت:انًزاجغ  . أ

(. رٖٞه ٓوزوػ ُزط٣ٞو الإثلاع الإكاه١ ٕٗٔٓاُؾبهص٢، ٍبُْ ثٖ ٤ٍق ثٖ ٗبٕو. )

ُلٟ ٓل٣و١ أُلاهً ك٢ ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ ػٔبٕ، ٤ًِخ اُؼِّٞ 

 ٝا٥كاة، هَْ اُزوث٤خ ٝاُلهاٍبد الإَٗب٤ٗخ، عبٓؼخ ٗيٟٝ، ٍِط٘خ ػٔبٕ. 

لإؽٖبئ٤خ ػ٠ِ عٞكح اٗزبط الأٍ٘ذ ك٢ (. اُوهبثخ أٖٕٓآزضبٍ ه٤ّل ثغب١. )

 ,(12) ,ٓغِخ اٌُٞد ُِؼِّٞ الاهزٖبك٣خ ٝالاكاه٣خ. اُْوًخ اُؼبٓخ اُؼواه٤خ

331-296 

(. ٙـٞٛ اُؼَٔ ٝػلاهزٜب ثبلإثلاع الإكاه١ ٖٕٔٓأُط٤و١، أؽٔل محمد ٤ٕ٘زبٕ. )

أُلاهً ك٢ كُٝخ ا٣ٌُٞذ، )هٍبُخ ٓبعَز٤و، ٤ًِخ اُؼِّٞ اُزوث٤خ  ُلٟ ٓل٣وٟ

 ٝاُ٘ل٤َخ، عبٓؼخ ػٔبٕ اُؼوث٤خ(، الأهكٕ. 

(. رؤص٤و اكاهح الإثلاع ك٢ ٓؾبهثخ الأىٓخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ 2ٕٔٓاُؼٞاٝكح، ٕبثو٣ٖ. )

أُلاهً اُضب٣ٞٗخ ك٢ كَِط٤ٖ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُل٣و٣ٖ، ٓغِخ اُزوث٤خ 

 . )www.liste.org.ISSN، )ٔٔٝاُزؼ٤ِْ، اُؼلك 

(. ٌْٓلاد اُزقط٤ٜ الإٍزوار٤غ٢ ثٔلاهً اُزؼ٤ِْ ٖٕٔٓا٤ُؼوث٢، ػ٠ِ ٤ٍق. )

الأٍب٢ٍ ثٔؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ، هٍبُخ ٓبعَز٤و، ٤ًِخ اُزوث٤خ، عبٓؼخ 

 ٗيٟٝ، ٍِط٘خ ػٔبٕ. 

، الأٗٔبٛ اُو٤بك٣خ ٝػلاهزٜب ثبلإثلاع الإكاه١ 2ٕٔٓ، ػ٠ِ ثٖ ٤ٍق ثٖ ٍؼٞك، ا٤ُؼوث٢

ُلٟ ٓل٣و١ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ الأٍب٢ٍ ك٢ ٓؾبكظخ ّٔبٍ اُْوه٤خ ثَِط٘خ 

ػٔبٕ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو اُؼب٤ِٖٓ، هٍبُخ كًزٞهاح ؿ٤و ْٓ٘ٞهح، عبٓؼخ 

 أُٖ٘ٞهح، عٜٔٞه٣خ ٖٓو اُؼوث٤خ. 

ح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝػلاهزٜب ثبلإثلاع اُز٘ظ٢ٔ٤ ُلٟ ، اُو٤بك2ٕٔٓاُو٤ّل١ ػ٠ِ ٙج٤بٕ ، 

ُْؾ٤ٌٓٞخ ٝالأ٤ِٛخ ثٔل٣٘خ اُو٣ّبٗ ، ثؾش ػٔلاء ٝهإٍبء الأهَبّ ثبُغبٓؼبد ا

 ْٓ٘ٞه، عبٓؼخ ٗب٣ق الأ٤٘ٓخ، أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ. 

، أصو اُز٤ٌٖٔ الإكاه١ ػ٠ِ الأكاء اُٞظ٤ل٢، هٍبُخ 2ٕٔٓاُؼجل الله، ٓؼٖ أؽٔل ٕبُؼ، 

 َْ اكاهح الأػٔبٍ، اُغبٓؼخ الإكزوا٤ٙخ اَُٞه٣خ. ٓبعَز٤و، ه

، أصو رطج٤ن اُز٤ٌٖٔ اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ رؾ٤َٖ أكاء اُؼب٤ِٖٓ، ٕ٘ٔٓاُٚبٖٓ، هٝلا، 

كهاٍخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ْٓوكبد اكاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ، ٓغِخ اُجؾٞس، ٤ًِخ 

 اُزوث٤خ، عبٓؼخ الأىٛو، ثـيح.

ٝػلاهزٜب ثبلأكاء الإكاه١ ُلٟ  ، كهعخ الإثلاعٕٙٔٓاَُٞك١، ٍ٘بء هاع٢ أؽٔل، 

ٓل٣و١ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓؾبكظبد ّٔبٍ اُٚلخ اُـوث٤خ ٖٓ ٝعٜخ 

 ٗظو أُؼ٤ِٖٔ ٝأُؼِٔبد، هٍبُخ ٓبعَز٤و ْٓ٘ٞهح، عبٓؼخ اُ٘غبػ ا٤ُ٘ٛٞخ.

http://www.liste.org.issn/


ISSN: 2537-0448                                            eISSN: 2537-0456 

 

 د.خالد البطاشي  ،أثر الإبداع الإداري على الأداء التنظيني في مدارس محافظة شمال الصرقية في سلطنة عنان

 

   233 

، الإثلاع ٝاُزوث٤خ الإثلاػ٤خ، ٓغِخ اُج٤ذ اُؼوث٢، ٕ٘ٔٓاُجوعب١ٝ، ٓٞلا١ ٖٓطل٢، 

 . ٔ، ٛ٘ع

، أصو ػٞآَ ث٤ئخ اُؼَٔ ػ٠ِ الأكاء اُٞظ٤ل٢، ١ٕٓٔٗ ُِؼِّٞ ٝاُضوبكخ، أُوًي اٌُ٘ل

 كهاٍخ ٓطجوخ ػ٠ِ هطبع اُل٘بكم ك٢ اٌِٗزوا. 

، أصو ث٤ئخ اُؼَٔ ك٢ الإثلاع الإكاه١ كهاٍخ ؽبُخ عبٓؼخ 2ٕٔٓأٍبػ٤َ ٓٞكح، 

اَُٞكإ ُِؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ثؾش ر٢ِ٤ٌٔ ٤َُ٘ كهعخ أُبعَز٤و ُِؼِّٞ ك٢ 

 لأػٔبٍ، اَُٞكإ. اكاهح ا

(. أصو أفلاه٤بد اُؼَٔ ػ٠ِ الأكاء 9ٕٔٓاُؼطبً، ٗٞه ث٘ذ ؽَٖ ثٖ أؽٔل. )

اُٞظ٤ل٢ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ػ٠ِ ٓٞظلبد عبٓؼخ أُِي ٍؼٞك ثبُو٣بٗ، ٝههخ 

ثؾض٤خ ْٓ٘ٞهح، أُغِخ اُؼوث٤خ ُِؼِّٞ ْٝٗو الأثؾبس، اُؼلك اُواثغ ػْو، 

 أُغِل اُضب٢ٗ

(. أصو ٤ٍبٍبد اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ػ٠ِ 2ٕٔٓأؽٔل. )اُطج٢ُٞ، أٍبػ٤َ أُجوٝى 

أكاء اُؼب٤ِٖٓ )الإُزياّ اُز٘ظ٢ٔ٤ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ( كهاٍخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ٖٓوف 

اُغٜٔٞه٣خ، ٤ُج٤ب. هٍبُخ كًزٞهاح، عبٓؼخ اُؼِّٞ الإٍلا٤ٓخ أُب٤ُي٣خ، ٤ٗلا١، 

 ٓب٤ُي٣ب.

هً ٓ٘طوخ اُجبٛ٘ٚ كٝه ٓل٣و١ ٓلا(. 2ٕٓٓاَُؼل١، ٓبعلح ث٘ذ ٕبُؼ ثٖ ٛلاٍ. )

ّٔبٍ ك٢ ٍِط٘خ ػٔبٕ ك٢ رٞك٤و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُلؼبُخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو 

أُؼ٤ِٖٔ ٝأُل٣و٣ٖ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ك٢ الإكاهح اُزوث٣ٞخ، عبٓؼخ ا٤ُوٓٞى، 

 ٤ًِخ اُزوث٤خ، اهثل، الأهكٕ. 

(. كٝه ٖٕٔٓاَُبػل١، ٓئ٣ل ػ٠ِ ٓؾٔٞك ػ٠ِ ٍٝؼل، ٓغ٤ل ػ٤ل ػ٢ِ. )

ثلاع الإكاه١ ك٢ رؾ٤َٖ الأكاء اُٞظ٤ل٢، ٓغِخ اُوبك٤ٍخ اٍزوار٤غ٤بد الإ

 . ٗ، اُؼلك ُِ٘ٔؼِّٞ الإكاه٣خ ٝالإهزٖبك٣خ، أُغِل 

، أصو اُزقط٤ٜ الإٍزوار٤غ٢ ػ٠ِ الأكاء 9ٕٔٓأثٍٞٞاه، أثٞ اُوبٍْ ػ٠ِ ؽَٖ، 

أُئ٢ٍَ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ، كهاٍخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ّوًخ 

بهاد، هٍبُخ كًزٞهاح ْٓ٘ٞهح، عبٓؼخ اُقوّٛٞ، اٝرٞثبُ أُؾلٝكح ٤َُِ

 اَُٞكإ.

، أصو ه٤بكح أُٞاهك اُجْو٣خ ك٢ رؾ٤َٖ الأكاء اُز٘ظ٢ٔ٤: 9ٕٔٓأُبىٝؿ٢، أثٞثٌو، 

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ًٔزـ٤و ٤ٍٜٝ كهاٍخ ؽبُخ ّوًخ اُقلٓبد اُؼبٓخ كوع 

ٛواثٌِ، هٍبُخ كًزٞهاح ؿ٤و ْٓ٘ٞهح، ٤ًِخ الإكاهح عبٓؼخ ّبح ػِْ، 

 ب٤ُي٣ب.ٓ

، كٝه اُو٤بكح الإكاه٣خ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٕٗٔٓثٞهاً، ٗٞه اُل٣ٖ، 

اُؼب٤ِٖٓ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ثبُٔوًت أُ٘غ٢ٔ ُلٍٞلبد عجَ اُؼ٘ن ثئو اُؼبرو 

 رجَخ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ْٓ٘ٞهح، عبٓؼخ محمد ف٤ٚو ثٌَوح، اُغيائو
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٤ٖ أكاء اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئٍَبد (. أصو اكاهح اُٞهذ ػ٠ِ رؾ2َٕٔٓث٣ٞل٣خ، ٗٞاٍ. )

اُٖـ٤وح ٝأُزٍٞطخ كهاٍخ ؽبُخ ٓئٍَخ هؿٞح اُغ٘ٞة ثزوود، هٍبُخ 

ٓبعَز٤و ْٓ٘ٞهح، ٤ًِخ اُؼِّٞ الإهزٖبك٣خ ٝاُؼِّٞ اُزغبه٣خ ٝػِّٞ اُز٤٤َ٤و، 

 عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ، ٝههخ، اُغيائو. 

ُٞظ٤ل٢ كهاٍخ (. الإثلاع الإكاه١ ٝػلاهزٚ ثبلأكاء آٖٕٓؽبرْ، ػ٠ِ ؽَٖ هٙب. )

رطج٤و٤خ ػ٠ِ الأعٜيح الأ٤٘ٓخ ثٔطبه أُِي ػجل اُؼي٣ي اُل٢ُٝ ثغلح، هٍبُخ 

 ٓبعَز٤و، هَْ اُؼِّٞ الإكاه٣خ، عبٓؼخ ٗب٣ق اُؼوث٤خ ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ، اُو٣بٗ. 

 ، الإثلاع الإكاه١، كاه أٍبٓخ ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ، ػٔبٕ، الأهكٕٕ٘ٔٓف٤و الله، عٔبٍ، 

(. كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾ٤َٖ 2ٕٔٓٝثبػٔو آٓبٍ. )كهٙ، ػٔو ٝؿو٣ت ٓؼبم 

ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٤َ٣خ ك٢ عبٓؼخ ظلبه. ٝههخ 

 . اَُ٘خ الأهثؼٕٞ.ٕ٘ٔثؾض٤خ ْٓ٘ٞهح. ٓغِخ الإكاهح. اُؼلك 

، أصو ث٤ئخ اُؼَٔ ػ٠ِ الأكاء الإثلاػ٢ ُِؼب٤ِٖٓ، هٍبُخ 2ٍٕٔٓو٤ًٌ ٓبه٤ُٖ، 

ْٓ٘ٞهح، ٓبعَز٤و اكاهح الأػٔبٍ، اُغبٓؼخ اَُٞه٣خ  ٓبعَز٤و ؿ٤و

 الاكزوا٤ٙخ، اُغٜٔٞه٣خ اُؼوث٤خ اَُٞه٣خ. 

(. كٝه أٍِٞة اُؼٖق اُن٢٘ٛ كهاٍخ ك٢ ٌٓزت ٕٗٔٓؿٞآ. ػ٠ِ ٍبُْ ؿٞآ. )

ٕ.: كهاٍخ ٓبعَز٤و ٖٓ عبٓؼخ ٝى٣و اُلُٝخ ٝٓؾبكع ظلبه. ٍِط٘خ ػٔب

 .ظلبه

٤ل٢ ك٢ اَُِٞى الإثلاػ٢ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٤ٛئخ ، أصو اُز٤ٌٖٔ اُٞظٕٙٔٓمحمد٣خ ػٔو ، 

 ر٤ْٜ٘ ا٤َُبعخ الأهك٤ٗخ

(. رؤص٤و اكاهح اُٞهذ ػ٠ِ َٓز١ٞ أكاء اُؼب٤ِٖٓ كهاٍخ ؽبُخ ٤٘ٔ٣ٕٓٔ2خ، ثٖ ٛطِ. )

ٓئٍَخ ر٤ٖ٘غ اُؾ٤ِت ْٝٓزوبرٚ ٝٓئٍَخ اُٚٔبٕ الإعزٔبػ٢ ُِؼٔبٍ، 

اُؼِّٞ اُزغبه٣خ ٍؼ٤لح، هٍبُخ ٓبعَز٤و ْٓ٘ٞهح، ٤ًِخ اُؼِّٞ الإهزٖبك٣خ ٝ

ٝػِّٞ اُز٤٤َ٤و، عبٓؼخ كًزٞه اُطبٛو ٓٞلا١ ٍؼ٤لح، اُغٜٔٞه٣خ اُغيائو٣خ 

 اُل٣ٔووا٤ٛخ اُْؼج٤خ
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