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ؤصِّشَحُ ػَهَٗ لجُٕلِ طَهَجَخِ عَبيِؼَخِ  ًُ ايِمُ ان َٕ ٚشِ انؼَ ِٕ نِٛذِ٘ نِزطَْ ْٕ عَبصَاٌ نهزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ انزَّ

ذَحِ نِمجُٕلِ ٔاعْزِخْذَاوِ  حَّ َٕ ًُ ٙ فِٙ ضَٕءِ انَُّظَشَِّٚخِ ان ًِ َٛب انجَحْشِ انؼِهْ  انزُّكُُٕنُٕع

 ص:هخغزانً

ف ػٍٝ ٘لف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ  كهعخ لجٛي ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ اٌزؼوُّ

٨ٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ؛ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ 

ذ ا٤كاح اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب.  ٚاٍزقلَ اٌجؾش إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرّضٍَّ

ٔخ ِٓ فَّخ أثؼبكٍ، ٟ٘: ا٤كاء اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌزؤص١ َّٛ ى ُِ و فٟ اٍزجبٔخ 

جِّمذ ا٨ٍزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ  ُٛ ا٨عزّبػٟ، اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ، ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ، ٚ

ً اٌجؾش اٌٝ أْ ( ِٓ ٍٛجخ عبِؼخ عبىإْٙ٘)ِٓ  َّٕ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ٌلٜ . ٚرٛ

ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ فٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو 

خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٛافمخ ثلهعخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠

وج١وح عِلًّا ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘. ٚٚعٛك رؤص١وًا ا٠غبث١ًّب ؽٛي )ا٤كاء اٌّزٛلغ، ٚاٌغٙل 

( α≤  ٘ٓ.ٓاٌّزٛلغ، ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو  فٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء

اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚػلَ ٚعٛك 

فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٌٍؼٛاًِ اٌّئصوح )ا٤كاء 

( α=0.05اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ، ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ( ػٕل َِزٜٛ )

اٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ  رغبٖ

اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، رجؼًب ٌّزغ١و )إٌٛع، اٌى١ٍخ(، ٚٚعٛك فوٚق ماد 

ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٌٍؼٛاًِ اٌّئصوح )اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ( ػٕل 

اَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ ( رغبٖ اٍزقلα=0.05َِزٜٛ )

فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، رجؼًب ٌّزغ١و )إٌٛع، اٌى١ٍخ(، 

ثزٛظ١ف رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٚرؼي٠ي رٛظ١فٙب ِٓ لجً اٌّؼٍُ ٚإٔٚٝ اٌجؾش 

، ٚرٛظ١ف AngetGPTٍٚٛجزٗ ٚأْ ٠ىْٛ ِٓ اٌّزٛلغ أكاإُ٘ ػب١ًٌب ف١ٙب وزطج١ك 

ٓ ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ وزطج١ك  َِّ رم١ٕبد ؽل٠ضخ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ث١َطخ ٚرؾُ

ChatGPT. 

إٌظو٠خ اٌّٛؽلح  –اٌجؾش اٌؼٍّٟ  -اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞانكهًبد انًفزبحٛخ: 

 ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ. – ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب

Abstract: 

The present research aimed to identify the degree of 

acceptance among Jazan University students regarding the use of 

generative artificial intelligence (AI) for enhancing scientific 

research in light of the Unified Theory of Acceptance and Use of 

Technology (UTAUT). The study employed a descriptive 
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research methodology, utilizing a questionnaire as the primary 

instrument. The questionnaire consisted of five dimensions: 

Performance Expectancy, Effort Expectancy, Social Influence, 

Facilitating Conditions, and Behavioral Intention. It was 

administered to a sample of 526 students from Jazan University. 

The study concluded that the influencing factors on Jazan 

University students’ behavioral intention to use generative AI for 

enhancing scientific research—according to the Unified Theory 

of Acceptance and Use of Technology—were perceived very 

highly from their perspective. Moreover, there was a significant 

positive impact of Performance Expectancy, Effort Expectancy, 

Social Influence, and Facilitating Conditions at a significance 

level of (α ≤ 0.05) on the students’ behavioral intention to use 

generative AI for research development. Additionally, the study 

found no statistically significant differences between the 

respondents’ perceptions of the influencing factors (Performance 

Expectancy, Effort Expectancy, Facilitating Conditions, and 

Behavioral Intention) at a significance level of (α = 0.05) 

regarding the use of generative AI for scientific research 

development, based on the variables gender and faculty. 

However, there were statistically significant differences in the 

factor Social Influence at (α = 0.05) concerning the use of 

generative AI for research enhancement, depending on the 

variables gender and faculty.The study recommended the 

integration of AI applications into education and their increased 

utilization by both teachers and students, with an expectation of 

high performance in their usage. Applications such as AngetGPT 

were highlighted, alongside the adoption of modern, user-

friendly AI technologies that enhance the educational process, 

such as ChatGPT. 

Keywords: Generative Artificial Intelligence – Scientific 

Research – Unified Theory of Acceptance and Use of 

Technology – Jazan University Students. 
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يَخُ انجَحْـشِ   يُمذَِّ

ُُ فههٟ اٌمههوْ اٌٛاؽههل  ٚاٌؼْههو٠ٓ ػل٠ههلاً ِههٓ اٌزطههٛهاد ٚاٌَّههزغلاد ٠ْههٙلُ اٌؼههبٌ

اٌَّههزّوح فههٟ ع١ّههغ اٌّغههب٨د، ٌؼههً أثوى٘ههب اٌزطههٛه اٌَههو٠غ فههٟ ِغههبي اٌزىٌٕٛٛع١ههب 

ٚا٨رٖب٨د، ِب ٠فوٗ رغ١واد ٘بئٍخ فٟ ٛج١ؼخ أِبوٓ اٌؼّهً ِٚزطٍجبرٙهب؛ ٌهنا ٠ٖهجؼ 

غبثٙخ رٍهه اٌزؾه ُِ  ِٓ ُُٕٙ ل٠بد؛ ؽ١هش ِٓ اٌٚوٚهٞ اِز٩ن ا٤فواك اٌّٙبهاد اٌزٟ رُّىِّ

رهههيكاك أ١ّ٘هههخ اِهههز٩وُٙ ٌّٙهههبهاد اٌجؾهههش اٌؼٍّهههٟ فبٕهههخ ثههه١ٓ ٛههه٩ة اٌغبِؼهههبد؛ 

ٌَّبػلرُٙ ػٍٝ رط٠ٛو اٌّٙبهاد ا٤وبك١ّ٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ، ٚرط٠ٛو ِٙبهاد اٌزفى١و إٌملٞ 

ٚؽهههً اٌّْهههى٩د، ٚاٌزٛإهههً، ٚاٌزؼهههبْٚ، ٚا٦ثهههلاع، ٚا١و٘هههب ِهههٓ اٌّٙهههبهاد اٌزهههٟ 

ٙههبفخ اٌههٝ رؾَهه١ٓ عههٛكح اٌزؼٍهه١ُ ٚى٠ههبكح فههوٓ ٠ؾزبعٛٔٙههب فههٟ ؽ١ههبرُٙ اٌؼ١ٍّههخ، ثب٦

 اٌؾٖٛي ػٍٝ فوٓ ػًّ أفًٚ فٟ اٌَّزمجً.

ْٓ ٨ ٠ّزٍهه ِٙهبهاد اٌجؾهش ٕٗٓٓٚارَِّبلًب ِهغ ِهب ٍهجك موهو ِؾهوًٚ ) ه َِ  َّْ ( أ

اٌؼٍّٟ، ٨ ٠ّزٍه اٌملهح ػٍهٝ ا٨ٍهزّواه ِٚٛاوجهخ رطهٛهاد اٌمهوْ اٌٛاؽهل ٚاٌؼْهو٠ٓ؛ 

هب ٌٙهب ِهٓ كٚه  وّب أّبه اٌٝ أْ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ َّ ٌِ رؼُلُّ ِوويًا ٌٙنا إٌْبٛ اٌؼٍّهٟ؛ 

فٟ رفؼ١ٍٗ، ام ٠مغ ػٍٝ ػبرمٙب اٌم١بَ ثٙنٖ اٌٛظ١فخ ا٤ٍب١ٍخ، ِٓ ؽ١ش رهٛف١و ا٦ِىبٔهبد 

هههً َِهههئ١ٌٚبرٙب رغهههبٖ اٌّغزّهههغ  ُّّ ُٛهههو ٚاٌىهههٛاكه اٌجْهههو٠خ ماد ا٨فزٖهههبٓ، ٚرؾ ٚا٤ُ

ٝ اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ، وٛٔهٗ ( ٙوٚهح اٌزوو١ي ػٍهٕٔٔٓاٌفو٠غبد ) ٚاٌّلهٍخ، وّب ٠وٜ

ٛو٠مخ ِٕظّخ ٨وزْهبف اٌؾمهبئك، ٚاٌزضجهذ ِهٓ ؽمهبئك لل٠ّهخ، ِٚؼوفهخ اٌؼ٩لهبد اٌزهٟ 

ًِّ اٌّْهههى٩د ا٨عزّبػ١هههخ  هههب ٠َهههبػل فهههٟ ؽَههه َّّ ِِ روثطٙهههب، أٚ اٌمهههٛا١ٔٓ اٌزهههٟ رؾىّٙهههب؛ 

ٚا٨لزٖهبك٠خ ٚاٌؼ١ٍّههخ ٚا١و٘هب، ثبٍههزقلاَ ا٤ٍههب١ٌت اٌؼ١ٍّهخ إٌّطم١ههخ، فهٟ ؽهه١ٓ أّههبه 

اٌههٝ أْ  (Kelchtermans and Veugelers, 2013ٔي ٚف١ههٛع١ٍوى )و١ٍْههزو ِههب

ب فٟ ؽ١بح ا٤ُِ اٌّزملِخ اٌزٟ رزطٍغ اٌهٝ اٌولهٟ  ًّ ًَب ِٚٙ اٌجؾش اٌؼٍّٟ إٔجؼ عيءًا هئ١

 ٚا٨ىك٘به. 

( أْ ِٙبهاد اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ ػجهبهح ػهٓ ٌٕ٘ٓٓٚمل أّبه اٌى٩١ٟٔ ٚاٌْو٠ف١ٓ )

ْٓ ِغّٛػخ اٌىفب٠بد اٌٚوٚه٠خ ٌٍجبؽش اٌزٟ رُ  ه ِِ  ًِ ُٕٗ ِٓ ػ١ٍّخ اٌجؾش، وّهب أّهبه وه ّىِّ

اٌههٝ أْ ِٙههبهاد  (ٕٕٔٓ( ٚاٌىَههجبٟٔ )ٖٕٔٓ( ٚاٌّٙههلٞ )8ٕٔٓاٌؾههبط ٚآفههوْٚ، )

اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ رزٚههّٓ ِغّٛػههخ ِههٓ اٌّٙههبهاد اٌفوػ١ههخ رزّضههً فههٟ: ِٙههبهح رؾل٠ههل 

اٌّْىٍخ ثْىً ٕؾ١ؼ ِٚزواثٜ، ِٚٙبهح ٚٙهٛػ ػٕهٛاْ اٌجؾهش، ِٚٙهبهح عّهغ اٌّهبكح 

ِٚٙبهح ١ٕباخ اٌفو١ٙبد ٌزفَه١و اٌؾمهبئك ٚاٌظهوٚف اٌزهٟ ٠غهوٞ كهاٍهزٙب،  اٌؼ١ٍّخ،

ٚونٌه ِٙبهح رؼو٠ف اٌّٖطٍؾبد اٌَّهزقلِخ ثبٌجؾهش، ِٚٙهبهح رؾل٠هل ِٕهب٘ظ اٌجؾهش 

ا٩ٌّئّخ، ثب٦ٙبفخ اٌٝ ِٙبهح رم١ه١ُ ٚافزجهبه ٚاػهلاك أكٚاد اٌجؾهش، ِٚٙهبهح اٌزقطه١ٜ 

هح رفَه١و إٌزهبئظ ٚوزبثهخ رمو٠هو اٌجؾهش، ٌٍجؾش اٌزوثٛٞ، ِٚٙهبهح اٌزفى١هو إٌبلهل، ِٚٙهب

ِٚٙههبهح رؾل٠ههل ٚاٍههزقلاَ ا٤ٍههب١ٌت ا٦ؽٖههبئ١خ ا٩ٌّئّههخ، ِٚٙههبهح اٌزفى١ههو اٌؼٍّههٟ، 

ِٚٙهههبهح رٍقههه١ٔ اٌجؾهههش ثهههبٌٍغز١ٓ اٌؼوث١هههخ ٚا٨ٔغ١ٍي٠هههخ، ِٚٙهههبهح وزبثهههخ اٌّواعهههغ 

 ٚاٌّٖبكه. 
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ْٓ ّؾبرٗ ) ِِ  ًِ  ,.Eisenberg et alا١َ٠ٕج١وط ٚآفوْٚ )ٚ( ٕٔٓٓوّب أّبه و

اٌهههٝ أْ ٕ٘هههبن ٔٛػًهههب آفهههو ِهههٓ اٌّٙهههبهاد اٌجؾض١هههخ ٠طٍهههك ػ١ٍٙهههب اٌّٙهههبهاد ( 2010

ا٨عزّبػ١ههخ ٚرزٚههّٓ ِٙههبهح اٌزٛإههً ٚا٨رٖههبي، ٚاٌّٙههبهاد اٌؾ١بر١ههخ ٌٍجههبؽض١ٓ اٌزههٟ 

هُُٕٙ ِههٓ اٌزٛإهً ٚثٕههبء اٌؼ٩لههبد اٌجََّٕهبءح ِههغ ا٤ّهقبٓ، ِٚٙههبهاد اكاهح اٌٛلههذ،  رُّىِّ

ُٓ اٌجبؽههش ِههٓ اٍههزقلاَ ِؾووههبد ِٚٙههبهح اٍههزقلاَ رىٌٕٛٛع١ههب اٌ هه ّؼٍِٛههبد اٌزههٟ رُّىِّ

 اٌجؾش، ٚاٍزقلاَ ِٖبكه اٌّؼٍِٛبد ا٦ٌىزو١ٔٚخ، ِٚؼبٌغخ اٌج١بٔبد اؽٖبئ١ًّب.

 يُشْكِهَخُ انجَحْشِ 

رَؼٝ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ ثبٌٍّّىهخ اٌؼوث١هخ اٌَهؼٛك٠خ فهٟ ظهً اٌزؾهٛي اٌهٕٟٛٛ اٌهنٞ 

ا٨ٍزوار١غ١خ، ِٕٙب: رؾ١َٓ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍهخ رْٙلٖ اٌٍّّىخ اٌٝ رؾم١ك ػلك ِٓ ا٤٘لاف 

ؾفِّيح ٧ٌثلاع ٚا٨ثزىبه، ٚرطه٠ٛو إٌّهب٘ظ ٚأٍهب١ٌت اٌزؼٍه١ُ ٚاٌزمه٠ُٛ، ٚرؼي٠هي لهلهح  ُّ اٌ

ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ٌزٍج١خ ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ ٚاؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ؛ ٌنا ّوع اٌزؼ١ٍُ ثزٕف١ن ػهلك 

ٌزؾهٛي ٔؾهٛ اٌزؼٍه١ُ اٌولّهٟ ٌهلػُ ِٓ اٌّجبكهاد إٌٛػ١هخ، ٚوهبْ ِهٓ أثوى٘هب ِجهبكهح )ا

 .)ٕٙٔٓ، ٖٕٓٓرملَ اٌطبٌت ٚاٌّؼٍُ( )هإ٠خ 

ِٚٓ ثه١ٓ اٌزؾه٨ٛد اٌول١ّهخ اٌّؼبٕهوح اٌزهٟ رهُ رٛظ١فٙهب ثىضهوح فهٟ اٌزؼٍه١ُ فهٟ 

( ٕٕٗٓا٢ٚٔخ ا٤ف١وح ٘ٛ اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ اٌز١ٌٛهلٞ؛ ؽ١هش أٚٙهؾذ اٌي٘وأهٟ )

رؼي٠هههي اٌزغ١هههواد اٌزم١ٕهههخ  أْ اٌهههنوبء ا٨ٕهههطٕبػٟ أؽهههلس ٔمٍهههخ ٚاٙهههؾخ ٚوج١هههوح فهههٟ

 ٌِٟ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ؛ ؽ١ش إٔهب ٔؼه١ِ ا١ٌهَٛ فهٟ ظهً اٌضهٛهح اٌٖهٕبػ١خ اٌواثؼهخ. ٚا١ٌهَٛ رهُٛ

اٌؾىِٛبد أ١ّ٘خ وج١وح ٌزؼ١ٍُ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٚكِغٗ فٟ فطٜ اٌز١ّٕهخ ا٨لزٖهبك٠خ 

 ,.Zawacki-Richter et al) ىاٚاوهٟ ه٠ْهزبه ٚآفهوْٚ ٚا٨عزّبػ١هخ. ث١ّٕهب أّهبه

اٌٝ أْ رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٍزٖجؼ ِٓ أُ٘ لٚهب٠ب رىٌٕٛٛع١هب اٌزؼٍه١ُ ( 2019

ب اٌمبكِخ، ؽ١ش رزّزغ ا٤كٚاد ٚاٌقلِبد ٚاٌزطج١مهبد اٌَّهزٕلح  ًِ ػٍٝ ِلاه اٌؼْو٠ٓ ػب

ًٍّ ِهٓ اٌّزؼٍّه١ٓ ٚاٌّؼٍّه١ٓ  اٌهٝ اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ ثبِىبٔهبد ٚلهلهاد ػب١ٌهخ ٌهلػُ وه

 ٚاٌَّئ١ٌٚٓ فٟ اٌزؼ١ٍُ.

ٍجك أْ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍهٝ لجهٛي اٍهزقلاَ ٠زٚؼ ِّب 

اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١هب لهل رٕبٌٚهذ 

فئههبد ِقزٍفههخ ا١ههو فئههخ اٌطٍجههخ وههبٌّؼ١ٍّٓ ٚأػٚههبء ١٘ئههخ اٌزههله٠ٌ، وّههب أافٍههذ كٚه 

ؾش اٌؼٍّٟ، وّهب ٠زٚهؼ ِهٓ فه٩ي اٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ رط٠ٛو اٌج

اٌجؾش ٚاٌزمٖٟ ٔلهح فهٟ اٌلهاٍهبد اٌزهٟ ا٘زّهذ ثوٕهل اٌؼٛاِهً اٌّهئصوح ػٍهٝ لجهٛي 

ٍٛجههخ عبِؼههخ عههبىاْ ٌٍههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ اٌز١ٌٛههلٞ ٌزطهه٠ٛو اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ فههٟ ٙههٛء 

إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب؛ ٌنا عبءد اٌؾبعخ اٌٝ اعواء ٘نا اٌجؾهش 

 بء رٍه اٌؼٛاًِ.٨ٍزمٖ

ٚفٟ ٙهٛء ِهب ٍهجك أِىهٓ رؾل٠هل ِْهىٍخ اٌجؾهش ثبٌَهئاي اٌهوئ١ٌ: ِهب اٌؼٛاِهً 

اٌّئصوح ػٍٝ لجٛي ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ رطه٠ٛو اٌجؾهش 

 اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب؟
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َّٛخُ انجَحْشِ  ًِ َْ َ  أ

فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ اٌزٟ رٙلف اٌٝ اٌزؾٛي  ٖٕٓٓهإ٠خ ٠زّبّٝ ٘نا اٌجؾش ِغ 

اٌولّٟ ٚا٨ٍزفبكح ِٓ رم١ٕبرٗ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. وّب ٠جُوى ٘نا اٌجؾش أ١ّ٘خ 

ِٛٙٛع اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ وؤؽل ا٨رغب٘بد ٚاٌّٛٙٛػبد اٌزوث٠ٛخ اٌّؼبٕوح اٌزٟ 

٦ل١ٍّٟ ٚاٌّؾٍٟ، رْغً ثبي اٌؼل٠ل ِٓ إٌّزل٠بد ٚإٌمبّبد ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌلٌٟٚ ٚا

ٔظوًا ٌلٚهٖ فٟ رط٠ٛو ع١ّغ اٌّغب٨د، ٚفبٕخ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ، ثب٦ٙبفخ 

اٌٝ مٌه، ٠ىزَت ٘نا اٌجؾش أ١ّ٘خ فبٕخ ٌزوو١يٖ ػٍٝ فئخ ؽ٠ٛ١خ ِٓ اٌّغزّغ 

اٌَؼٛكٞ ٟٚ٘ ٍٛجخ اٌّوؽٍخ اٌغبِؼ١خ اٌزٟ رَزؼل ٌلفٛي ٍٛق اٌؼًّ ٚاٌّٙٓ، فُٙ 

 َ اٌّغزّغ ٚا٨هرمبء ثٗ.ػٕٖو أٍبٍٟ فٟ ثٕبء ٚرمل

ذَافُ انجَحْشِ  ْْ  أَ

 ٘لف اٌجؾش اٌوا٘ٓ اٌٝ:

فُ ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ لجٛي ٍٛجخ عبِؼخ عهبىاْ ٌٍهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ  .ٔ اٌزَّؼوُّ

اٌز١ٌٛههلٞ ٌزطهه٠ٛو اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ فههٟ ٙههٛء إٌظو٠ههخ اٌّٛؽههلح ٌمجههٛي ٚاٍههزقلاَ 

 اٌزىٌٕٛٛع١ب.

٨ٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ل١بً كهعخ لجٛي ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ  .ٕ

 ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب.

ْٓ )ا٤كاء اٌّزٛلغ، ٚاٌغٙل اٌّزٛلغ، ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ،  .ٖ ِِ  ًٍّ رؾل٠ل ِلٜ رؤص١و وُ

ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ، ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ( فٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ اٌنوبء 

ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي 

 ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب.

اٌىْف ػٓ ِلٜ رؤص١و اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛاواف١خ )إٌٛع، اٌى١ٍخ( فٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ  .ٗ

 ٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ.

 حْشِ يُصْطَهَحَبدُ انجَ 

 Generative Artificial Intelligenceأ_ انزكبء الاصطُبػٙ انزٕنٛذ٘ 

٘ههٛ أؽههل ِغههب٨د اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ اٌههنٞ ٠ٙههلف اٌههٝ أْههبء ِؾزههٜٛ عل٠ههل 

ِٚجزىو ثْىً آٌٟ، ثل٨ً ِٓ ِغوك رؾ١ًٍ أٚ اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌّٛعٛكح. ٠ّٚىهٓ ٌٍهنوبء 

ٌّؾزهٜٛ، ِضهً إٌٖهٛٓ ٚاٌٖهٛه ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛهلٞ أْ ٠ٕهزظ أٔهٛاع ِقزٍفهخ ِهٓ ا

 (.ٖٕٕٓ)اٌق١ٍفخ،  ٚا٤ٕٛاد ٚا٤وٛاك ٚا١و٘ب، ثؾ١ش رجلٚ ٚوؤٔٙب ِٓ اثلاع ا٦َٔبْ

فهُهٗ اٌجبؽضههخ اعوائ١ًّههب: اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ اٌز١ٌٛههلٞ ٠ُّضِّههً أكاح فؼَّبٌههخ ٌز١ٌٛههل  ٚرؼُوِّ

اٌج١بٔهبد. اٌّؾزٜٛ اٌغل٠ل، ؽ١ش ٠هزُ رهله٠ت اٌقٛاهى١ِهبد ػٍهٝ ِغّٛػهخ ِؾهلكح ِهٓ 

٘نٖ اٌؼ١ٍّخ رّٕؼ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌط٩ة فوٕخ ٩ٌثزىهبه ٚاٌزغل٠هل فهٟ ِغهب٨رُٙ 

ىُ اٌمهلهح ػٍهٝ ا٦ثهلاع ٚا٨ثزىهبه فهٟ اٌجؾهش  ٚرقٖٖبرُٙ اٌّقزٍفخ، ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠ؼُهيِّ

ُٓ عٛكح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٠ٚي٠ل ِهٓ كافؼ١هخ اٌطه٩ة ٔؾهٛ  َِّ اٌؼٍّٟ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ؾُ

 .ؼٍُاٌز
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 Scientific Researchانجحش انؼهًٙ:  -ة

ف اثههههوا١ُ٘ ) ثؤٔههههٗ  Scientific Research( اٌجؾههههش اٌؼٍّههههٟ ٕٓٓٓػههههوَّ

ا٨ٍزمٖبء اٌنٞ ٠ز١ّي ثهبٌزٕظ١ُ اٌهلل١ك ٌّؾبٌٚهخ اٌزٕٛهً اٌهٝ ِؼٍِٛهبد أٚ ِؼهبهف أٚ 

ػ٩لبد ع١لح ٚاٌزؾم١ك ِٓ ٘نٖ اٌّؼٍِٛهبد ٚاٌّؼهبهف اٌّٛعهٛكح ٚرط٠ٛو٘هب ثبٍهزقلاَ 

 أٚ ِٕب٘ظ ِٛصٛق فٟ ِٖلال١زٙب.  ٛوائك

فههٗ اٌجبؽضههخ اعوائ١ًّههب: ػ١ٍّههخ ِٕظّههخ ٚكل١مههخ ٩ٌٍزمٖههبء ٚا٨ٍههزؼ٩َ ػههٓ  ٚرؼُوِّ

ٚاٌّؼٍِٛههبد اٌّٛصٛلههخ، ٚرفَهه١و٘ب  اٌظههٛا٘و ٚاٌّْههبوً اٌّقزٍفههخ، ٚمٌههه ثغّههغ ا٤كٌههخ 

اٌّزؼٍمههخ ثٙههب،  ٚرؾ١ٍٍٙههب ثْههىً ٔمههلٞ ِٕٚطمههٟ، ٚأْههبء أٚ رطهه٠ٛو أٚ رٖههؾ١ؼ اٌّؼوفههخ 

 ه ثبٍزقلاَ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ ثٙلف أْبء اٌّؼوفخ اٌغل٠لح أٚ ر١ٍٛغ اٌّؼوفخ اٌؾب١ٌخ.ٚمٌ

 The Unified Theory of انُظشٚةخ انًٕحةذح نمجةٕل ٔاعةزخذاو انزكُٕنٕعٛةب -ط

Acceptance and Use of Technology 
( ٘هٟ ّٔهٛمط لجهٛي UTAUTإٌظو٠خ اٌّٛؽهلح ٌمجهٛي ٚاٍهزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١هب )

فٟ ٙهٛء  (Venkatesh et al., 2003اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌنٞ الزوؽٗ ف١ٕىبر١ِ ٚآفوْٚ )

صّب١ٔخ ّٔبمط ٚٔظو٠بد ٍهبثمخ ٌمجهٛي اٌزىٌٕٛٛع١هب ٘هٟ: ٔظو٠هخ اٌفؼهً اٌّجهوه، ّٚٔهٛمط 

لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚإٌّٛمط اٌزؾف١يٞ، ٚٔظو٠خ اٌٍَٛن اٌّقطٜ، ّٚٔٛمط اٌغّهغ ثه١ٓ 

ٌٛٛع١ههب ٚٔظو٠ههخ اٌَههٍٛن اٌّقطههٜ، ّٚٔههٛمط اٍههزقلاَ اٌىّج١ههٛرو، ّٔههٛمط لجههٛي اٌزىٕ

ٚٔظو٠ههخ أزْههبه ا٨ثزىههبه، ٚإٌظو٠ههخ اٌّؼوف١ههخ ا٨عزّبػ١ههخ، ؽ١ههش رٙههلف إٌظو٠ههخ اٌههٝ 

ّوػ ٔٛا٠ب اٌَّزقلَ ٨ٍزقلاَ ٔظبَ ِؼٍِٛبد ٍٍٚٛن ا٨ٍزقلاَ، ٚرْه١و إٌظو٠هخ اٌهٝ 

ا٤كاء اٌّزٛلهغ، ٚاٌغٙههل  أهثؼهخ ػٛاِهً هئ١َههخ رهئصو فهٟ ١ٔههخ ٍٚهٍٛن ا٨ٍهزقلاَ؛ ٚ٘ههٟ

 اٌّزٛلغ، ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ.

فُ اٌجبؽضههخ إٌظو٠ههخ اٌّٛؽههلح ٌمجههٛي ٚاٍههزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ههب ) ( UTAUTٚرؼُههوِّ

ٟ٘ ّٔٛمط ٔظوٞ ٠ٙلف اٌٝ ّوػ ػٛاًِ رؾل٠ل لجهٛي ٚاٍهزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١هب  اعوائ١ًّب:

إٌظو٠خ ِٓ ف٩ي كِظ ٚرؼل٠ً ػٕبٕو ِٓ صّب١ٔهخ فٟ ا١ٌَبلبد اٌؼ١ٍّخ، رُ رط٠ٛو ٘نٖ 

ّٔبمط ٔظو٠خ ٍبثمخ، ٚرَزقلَ ٘نٖ إٌظو٠خ ٌفٙهُ ٚرؾَه١ٓ لجهٛي ٚاٍهزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١هب 

فههٟ ِقزٍههف اٌّغههب٨د ِضههً اٌزؼٍهه١ُ، ٚاٌٖههؾخ، ٚا٤ػّههبي، ٚف١ّههب ٠ٍههٟ رٛٙهه١ؼ ٌزٍههه 

 .إٌظو٠خ

بثِمَخُ  سَاعَبدُ انغَّ  الِإطَبسُ انَُّظَشِ٘ ٔانذِّ

 َٕ حْ ًِ نِٛذِ٘ان ْٕ لُ: رطَْجِٛمبَدُ انزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ انزَّ َّٔ  سُ الأَ

ُِ اٌزٟ رلي ػٍٝ افز١به  أٔؼُ الله ػٍٝ ا٦َٔبْ ثٖفخ اٌؼمً، ٟٚ٘ ِٓ أثوى إٌِّؼَ

الله ٧ٌَٔبْ، ِٕٚؾٗ ٌٗ ِٕيٌخ ػب١ٌخ، ٚاٌنوبء اٌجْوٞ أؽل أُ٘ ِظب٘و ٘نٖ إٌّيٌخ 

بْ أْ ػمٍٗ ٘ٛ ِٖله لٛرٗ ٚر١ّيٖ، ٚأٍبٍٙب، ِٚغ رطٛه اٌؾٚبهح اوزْف ا٦َٔ

ؽ١ش ٠َزط١غ اٍزقلاِٗ، ٚا٨ٍزفبكح ِٕٗ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚػٍٝ مٌه ٍؼٝ اٌؼٍّبء اٌٝ 

ِؾبٌٚخ فُٙ ٕفخ اٌؼمً ٌلٜ ا٦َٔبْ ٚو١ف١خ رؾ٠ًٛ ٘نا اٌؼمً ٣ٌٌخ، ثؼلِب ػوفٛا ػلَ 

 رٛفو٘ب ٌّضً ٘نٖ اٌقب١ٕخ، ِٚٓ ٕ٘ب ْٔؤ ِفَٙٛ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ.
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 Generative Artificial Intelligenceيبَّْٛخ انزكبء الاصطُبػٙ انزٕنٛذ٘ 

٘ٛ أؽل ِغب٨د اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌنٞ ٠ٙلف اٌٝ أْبء ِؾزٜٛ عل٠ل 

ٍ، ثل٨ً ِٓ ِغوك رؾ١ًٍ أٚ اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌّٛعٛكح. ٠ّٚىٓ ٌٍنوبء  ّٟ ًٍ آٌ جزىوٍ ثْى ُِ ٚ

فخ ِٓ اٌّؾزٜٛ، ِضً إٌٖٛٓ ٚاٌٖٛه ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ أْ ٠ٕزظ أٔٛاػًب ِقزٍ 

ا٦َٔبْ  ٚا٤ٕٛاد ٚا٤وٛاك ٚا١و٘ب، ثؾ١ش رجلٚ، ٚوؤٔٙب ِٓ اثلاع 

 . (ٖٕٕٓ)اٌق١ٍفخ،

٠ٚؼُلُّ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اؽلٜ اٌووبئي ا٤ٍب١ٍخ اٌزٟ رمَٛ ػ١ٍٙب ٕٕبػخ 

ٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؼٖو اٌؾبٌٟ، وّب أٔٗ ٠لفً فٟ ّزٝ ِغب٨د اٌؾ١بح؛ ٌنا فمل أ٨ٚ

ب وج١وًا؛ ؽ١شُ رؼلَّكد رؼو٠فبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ًِ  اٌجبؽضْٛ فٟ ّزٝ اٌّغب٨د ا٘زّب

 Russell and)ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّٙز١ّٓ ثبٌزىٌٕٛٛع١ب، فمل ٕٚف هاًٍ ٚٔٛهف١ظ  

Norvig, 2003)  ،ِٟٖطٍؼ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ثؤٔٗ موبء ا٢ٌخ، أٚ اٌنوبء اٌؾَبث

زٍفخ ٠زُ ف١ٙب اٌزؼٍُ، ٚ"٠ّىٓ رٕف١ن ِٙبَ ِؾلكح، ِضً اٌنٞ ٠ًّْ ِغب٨د فوػ١خ ِق

 ٌؼت اٌْطؤظ، ٚاصجبد إٌظو٠بد اٌو٠ب١ٙخ، ٚوزبثخ اٌْؼو، ٚرْق١ٔ ا٤ِواٗ".

ُٕٓسُ انزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ  ظُ

اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ػٍُ ِؼوفٟ ؽل٠ش، ٠ٚؼُلُّ ِٓ أُ٘ اٌزطج١مبد اٌزٟ أفوىرٙب 

أ ه١ًٍّّب ثبٌق١ٕ١َّبد ِٓ اٌموْ اٌّبٟٙ، ػٕلِب لبَ اٌضٛهح اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼخ، ٚلل ثل

، ّٙٓ ٚهّخ 9٘ٙٔثٛٙغ ٘نا اٌّٖطٍؼ ػبَ  (John McCarthy)عْٛ ِىبهصٟ 

فًب ا٠َّبُٖ ثؤٔٗ ػٍُ ٕ٘لٍخ  Dartmouthػًّ فٟ ِئرّو عبِؼخ كاهرّٛس  ؼوِّ ُِ ا٤ِو٠ى١خ 

فٕغل أْ ػلكاً ِٓ ا٨٢د، فىبٔذ ٔمطخ اٌجلا٠خ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ، أِب لجً رٍه اٌفزوح 

اٌؼٍَٛ ا٤فوٜ ػ١ُٕذ ثْىً أٚ ثآفو ثبٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ، ٚثطو٠مخ ا١و ِجبّوح، 

ٌذ ٘نٖ اٌجؾٛس اٌٝ أٔظّخ رغو٠ج١خ  َّٛ ِٚغ ؽٍٛي اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة فٟ اٌق١ٕ١َّبد رؾ

 ,Sadek؛ ٖٕٔٓٚالؼ١خ، ٚؽب١ًٌب فبْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ رطج١مبد ػل٠لح )أثٛ ؽغو، 

2007.) 

ذَافُ  ْْ  انزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ فِٙ انزَّؼهِٛىِ أَ

يُ ِغبي اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ػٍٝ كهاٍخ ٚفُٙ عٛ٘و اٌنوبء اٌجْوٞ  ٠وُوِّ

ٚرم١ٍلٖ، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٌٗ اب٠خ هئ١َخ، ٚٛو٠مخ أٍب١ٍخ رزٍقٔ فٟ فُٙ للهح اٌنوبء 

اب٠بد ٌلٜ ا٦َٔبْ ِٚؾبٌٚخ ر١ٕٖغ رٍه اٌملهح، ِٚٓ ٘نٖ اٌغب٠خ اٌوئ١َ١خ رٕجضك ػلح 

فوػ١خ أفوٜ ٠َؼٝ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌٝ أغبى٘ب فٟ اٌزؼ١ٍُ، ِٕٚٙب )اٌفوأٟ، 

 :(;Nath, 2009 Hwang, 2014; Hart, 2016, Kay, 2012؛ ٕٕٓٓ

  عؼً اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ أفًٚ ٌزؾٛي اٌطبٌت اٌٝ ِزؼٍُ ِْبهن ْٜٚٔ فٟ أٞ ػ١ٍّخ

 رؼ١ّ١ٍخ.

  ا٦َٔبْ فٟ ؽً اٌَّبئً، ِؼبٌغخ اٌّٛٙٛػبد ػٍٝ ٚعٗ ألوة اٌٝ ٛو٠مخ

ب ػٓ وٛٔٗ ِزٍم١ًب ٍٍج١ًّب. ًٙ  ػِٛ

  ٚرٛف١و ِّبهٍبد اٌٛلب٠خ ٚاٌزلفً ٌٍّزؼ١ٍّٓ ِٓ ف٩ي رؾ١ًٍ ؽبٌخ رؼٍُّٙ أ
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 ٍٍٛو١برُٙ.

  ٞٚرّى١ٓ أٔظّخ اٌزؼٍُ ِٓ اٌؼًّ وّؼٍُ موٟ ِٓ ف٩ي كِظ ِؼوفخ اٌّؼ١ٍّٓ م

 اٌقجوح ٚموبئُٙ فٟ ػ١ٍّخ ٕٕغ اٌمواه.

 ١ّ١ٍخ ِقٖٖخ أٚ كػُ ٌٍط٩ة ا٤فواك ثٕبءً ػٍٝ ؽبٌخ اٌزؼٍُ أٚ رٛف١و اهّبكاد رؼ

 اٌزف٩١ٚد أٚ اٌقٖبئٔ اٌْق١ٖخ.

  رٛف١و فوٓ ٌز١ُّٖ أْٔطخ رؼ١ّ١ٍخ ِٕزغخ ٚرط٠ٛو رطج١مبد أٚ ث١ئبد رؼ١ّ١ٍخ

 أفًٚ ِؼيىح ثبٌزىٌٕٛٛع١ب.

  .رو١َ٘جًب ًَّ ًَّ فطٛهح ٚأل  عؼً اٌزؼٍُ ثبٌزغوثخ ٚاٌقطؤ أل

 اٌٍغبد، ِٕٚٙب ا٤عٕج١خ، ثبٍزؼّبي رم١ٕخ اٌزؼوف ػٍٝ اٌى٩َ رٛف١و اِىب١ٔخ رؼ ٍُ

(ASR( ِٚؼبٌغخ اٌٍغبد اٌطج١ؼ١خ ،)NLP ٚاوزْبف أفطبء اٌٍغخ، َِٚبػلح ،)

 اٌَّزقل١ِٓ ػٍٝ رٖؾ١ؾٙب. 

  اوَبة اٌّزؼ١ٍّٓ ػٕٖو اٌز٠ْٛك، ٚاٌزؾلٞ، ٚاٌق١بي، ٚإٌّبفَخ فٟ اٌؼ١ٍّخ

 اٌزؼ١ّ١ٍخ.

َّٛخُ رطَْجِٛمبَدِ  ًِ َْ َ  انزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ فِٙ انزَّؼهِٛىِ  أ

ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٚرطج١مبرٗ كٚه ُِٙ ٚٚاٙؼ فٟ رؾ١َٓ ٚرط٠ٛو وبفخ 

اٌّغب٨د اٌؾ١بر١خ ٚمٌه ِٓ ف٩ي رط٠ٛو ا٤ٔظّخ اٌؾبٍٛث١خ، ٌزؼًّ ثىفبءح فبئمخ رْجٗ 

ثٖفخ وفبءح ا٦َٔبْ اٌقج١و، ٚرزّضً أ١ّ٘خ فٟ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ ١ِلاْ اٌزؼ١ٍُ 

ػجل إٌٛه، ؛ ٕٕٓٓ؛ ػجل اٌمبكه، 2ٕٓٓ؛ اٌوىٖ، 2ٕٔٓفبٕخ ف١ّب ٠ٍٟ )اٍّبػ١ً، 

  ;Ahmad et al, 2021) :9ٕٔٓا١ُٕ، ؛ ٕٗٓٓ

  ١ٍٍٚخ ٨وزَبة اٌّؼوفخ ا٦َٔب١ٔخ اٌّزواوّخ ٚرؾل٠ضٙب ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙب

 ٚاٍزضّبه٘ب، ٚونٌه ا٨ٍزضّبه ا٤ِضً ٌٍّؼوفخ ٚاٌقجواد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزطج١م١خ.

  ٠َُُٙ فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌقجواد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٚٔمٍٙب اٌٝ ا٨٢د اٌنو١خ

 .ٌٍٚٙٛخ اٍزوكاك٘ب

  ٓاٌزْق١ٔ ٌٍؾب٨د اٌزؼ١ّ١ٍخ ثّب ٠زؾمك ِٓ َِزٜٛ رؼ١ٍّٟ ِىزَت ٌلٜ اٌّزؼ١ٍّ

زّض٩ًِّ فٟ اٌّزؼٍُ. ُِ 

 ؾبوبح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌّئٍَبد اٌز ُِ ؼ١ّ١ٍخ، رٛف١و آ١ٌبد عل٠لح فٟ ِغبي 

 رؼًّ ػٍٝ رٛف١و اٌغٙل ٚاٌٛلذ.

  ارقبم اٌمواهاد اٌزٟ رزٕبٍت ِغ اٌّٛلف اٌزؼ١ٍّٟ ٚللهاد اٌزؼٍُ ِٓ ف٩ي ّٔبمط

 رؾ١ٍ١ٍخ رٖف ؽبٌخ اٌّزؼٍُ ِٚب ٠زؼٍّٗ.

 .ُاٌم١بَ ثّٙبَ اٌّؼٍُ، ٚاثلاء ا٨ٍزْبهاد فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍ 

 ١َخ، ٚرغؼٍٗ ٠ووي فٟ ٠قُفِّفُ ػٓ اٌّزؼٍُ اٌىض١و ِٓ اٌّقبٛو ٚاٌٚغٛٛبد إٌف

 أ١ّبء أوضو أ١ّ٘خ ٚأوضو أَب١ٔخ.
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 رطَْجِٛمبَدُ انزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ فِٙ انزَّؼهٛىِ 

رزؼلك رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رَُٙ فٟ اوزْبف ؽلٚك 

( اٌٝ ٕٕٓٓعل٠لح ٌٍزؼٍُ، ٚأْ رَوع فٟ أْبء رم١ٕبد ِجزىوح، ٚلل أّبه ػجل اٌمبكه )

زطج١مبد اٌّّٙخ ٚا٤وضو ١ّٛػًب فٟ ػٍُ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ، ِٚٓ أوضو رٍه ػلك ِٓ اٌ

 اٌزطج١مبد ِب ٠ٍٟ:

 ٚرؼٕٟ اٌفُٙ ٚر١١ّي اٌى٩َ، ٟٚ٘ ثواِظ رَزط١غ رؾ٠ًٛ ا٤ٕٛاد اٌٝ فٓى انهغخ :

 وٍّبد.

 رّى١ٓ اٌؾبٍٛة ِٓ اٌّؾبكصخ ِغ إٌبً ػٓ ٛو٠ك يؼبنغخ انهغبد انطجٛؼٛخ ٟ٘ٚ :

ِؼ١ٕخ، وّب أْ ٕ٘بن ثواِظ رفُٙ اٌٍغخ اٌّىزٛثخ ٠ل٠ًّٚب، ٚثواِظ ا٦عبثخ ػٓ أٍئٍخ 

 رؼبٌظ ا٤فطبء إٌؾ٠ٛخ ٚا٩ِ٦ئ١خ.

 :ثواِظ رَزط١غ رؾ٠ًٛ اٌىٍّبد اٌٝ إٔٛاد. صُبػخ انكلاو ٟ٘ٚ 

 أْ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٠ز١ُؼ ٌٍوٚثٛد اٌملهح ػٍٝ اٌؾووخ، انشٔثٕربد ٟ٘ٚ :

اًِ اٌقبهع١خ، ٠ّٚىٓ أْ رىْٛ ٚفّٙٗ ٌّؾ١طٗ، ٚا٨ٍزغبثخ ٌؼلك ِٓ اٌؼٛ

 اٌوٚثٛربد أمهػًب آ١ٌخ ِضً ا٤مهع اٌزٟ رؼًّ فٟ اٌّٖبٔغ.

 اعزخذايبد انزكبء الاصطُبػٙ انزٕنٛذ٘

ُُّ ٛوؽٗ ؽب١ًٌب ؽٛي أكٚاد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛل٠خ ِضً كهكّخ عٟ  ِب ٠ز

ٌْـووـخ ِـ١ـىـوٍٚـٛفـذ،  New Bingأٚ  OpenAlٌْووخ  ChatGPTثٟ رٟ 

عبٔت اٌؼل٠ل ِٓ أكٚاد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ، رُ رؾل٠لٖ ِٓ ف٩ي أٞ ِْوٚع أٚ  اٌٝ

اٛبه ػًّ ٌٍزطج١ك. ٠زُ رله٠ت أٔظّخ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌزم١ٍل٠خ ػٍٝ و١ّبد وج١وح 

ِٓ اٌج١بٔبد ٌزؾل٠ل ا٤ّٔبٛ، ٠ّٚىٓ أْ رَبػل اٌملهح ػٍٝ أكاء ِٙبَ ِؼ١ٕخ ا٤ّقبٓ 

اٌز١ٌٛلٞ ٠ن٘ت فطٛح أفوٜ اٌٝ ا٤ِبَ  ٚاٌّئٍَبد. ٌىٓ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ

ُِقوعبدٍ عل٠لحٍ فٟ ّىً ّٔٛمط أٚ  ؼمَّلح ٦ْٔبء  ُِ ِخ ٚ زملِّ ُِ ثبٍزقلاَ أٔظّخ ّٚٔبمط 

طبٌجبد اٌٍغخ اٌطج١ؼ١خ. ٚثبٌزبٌٟ، ٠ّىٓ اٍزقلاَ  ُِ هٍُ أٚ ٔٔ أٚ ٍّبع ثٕبء ػٍٝ 

 :(ّٖٕٕٓٔبمط ٚرطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛل٠خ ٌّب ٠ٍٟ )اٌٙبكٞ، 

وًا. ٠ٚمَٛ 92ّٓٔٙل ٘نا اٌّغبي، اٌنٞ رطٛه ِٕن ػبَ  رٕنٛذ انُص: .أ  ئفَّ ُِ ب  ًِ ، رملُّ

اٌجبؽضْٛ ا٢ْ ثزله٠ت ّجىبد اٌقِٖٛخ اٌز١ٌٛل٠خ ٌّؾبوبح اٌى٩َ اٌجْوٞ أٚ 

 أْبء رطج١مبد كهكّخ ِضً رْبرغجذ.

 : رٌٛل ّٔبمط اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛل٠خ ِضً ا٨ٔزْبه اٌَّزمورٕنٛذ انفٛذٕٚ .ة 

ِمبٛغ ف١ل٠ٛ عل٠لح ِٓ ِمبٛغ اٌف١ل٠ٛ اٌّٛعٛكح، َِزوّلح ثبٌّواعغ ا١ٌٖٕخ أٚ 

 اٌمبئّخ ػٍٝ اٌْىً. 

: ثل٨ً ِٓ اٌجؾش فٟ ا٠ٌٛت ػٓ أِضٍخ اٌزؼ١ٍّبد اٌجوِغ١خ، إَشبء كٕد انجشيغخ .ط 

٠َبػل اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ أْبء وٛك ثوِغخ عل٠ل ِٓ ف٩ي 

 ِطبٌجبد اٌٍغخ اٌطج١ؼ١خ. 
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 زطََهَّجبَدُ رطَْجٛكِ انزكََبءِ الاصْطُِبَػِٙ فِٙ انزَّؼهِٛىِ يُ 

ب ٨ ّهَّ ف١ٗ أٔٗ ٌزطج١ك رم١ٕبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٚرطج١مبرٗ اٌّزؼلكح فٟ  َّّ ِِ
ذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزٟ ٠غت اٌؼًّ ػٍٝ رؾم١مٙب ؽزٝ ٠ّىٓ  َّّ ِغبي اٌزؼ١ٍُ، فبٔٗ ص

ا٨ٍزفبكح ِٓ رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ كػُ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرؾم١ك أ٘لافٙب 

 (:ٕٗٔٓطٍجبد ِب ٠ٍٟ )أثٛ لٛهح ٕٚفبد، اٌّوعٛح، ِٚٓ رٍه اٌّز

 .رٛف١و اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚا٦ِىبٔبد اٌّبك٠خ ٚاٌْجىبد ا٩ٌىِخ 

  ٍُرؤ١ً٘ ٚر١ّٕخ ٚرط٠ٛو اٌىفبءاد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌملهاد اٌّؾ١ٍخ اٌّزقٖٖخ فٟ ػ

 اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ

  َرله٠ت اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ف٩ي كٚهاد ِزقٖٖخ ٌز١ّٕخ اٌّؼوفخ ثى١ف١خ اٍزقلا

 ٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ.رم١ٕبد ا

  ٟاػلاك ٚرط٠ٛو إٌّب٘ظ اٌلها١ٍخ ِغ رق١ٖٔ ِبكح َِزمٍخ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػ

 فٟ اٌّلاهً ٚاٌغبِؼبد ٌزو١ٍـ ِفِٙٛٗ ث١ٓ اٌط٩ة.

  ا٨٘زّبَ ثزط٠ٛو اٍزقلاَ رم١ٕخ اٌزؼٍُ ثبٌٛالغ ا٨فزواٟٙ ٌززّبّٝ ِغ اٌنوبء

 ح.ا٨ٕطٕبػٟ، ٚفبٕخ ِغ ١ّٛع اٍزقلاِٙب فٟ اٌفزوح ا٤ف١و

لبَدُ اعْزِخْذَاوِ رطَْجِٛمبَدِ انزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ ِ ّٕ  يُؼَ

ٕ٘بن ػل٠لٌ ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رطج١ك اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌّغبي 

 (:ٕٗٔٓ؛ ٍؾزٛد، 9ٕٔٓاٌزوثٛٞ ٚاٌزؼ١ٍّٟ، ِٚٓ أثوى٘ب ِب ٠ٍٟ )كهاه، 

 .ٖخ ِّٖ زقَ ُّ ثخ اٌ لهَّ ُّ  ٔمٔ اٌىٛاكه اٌ

 ،ٓٚرط٠ٛو ِٙبهارُٙ اٌزم١ٍل٠خ؛ ٌزز٩ءَ ِغ رم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ  اػبكح رؤ١ً٘ اٌّلهث١

 ٚاٍزقلاَ اٌؾبٍٛة.

  ٙؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ِٓ ا٨رٖب٨د ا٩ٌٍٍى١خ ٚاٌؾٛا١ٍت ٚاٌجوِغ١بد اٌقبٕخ

 ثزطج١ك ثواِظ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ.

  اػزمبك ثؼ٘ اٌّؼ١ٍّٓ أْ اٍزؼّبي رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٠ؾزبط

 أوجو ِٓ اٌزؼ١ٍُ ثبٌطو٠مخ اٌزم١ٍل٠خ. اٌٝ ِغٙٛك 

  ثؼ٘ اٌّزؼ١ٍّٓ ٠ٛاعٗ ٕؼٛثخ ثب٨ٍزغبثخ ٌٍَّزؾلصبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾل٠ضخ

 ٚرطج١مبرٙب ٚلٍخ رفبػٍُٙ ِؼٙب. 

  لٍخ ٚٙؼف اٌؾٛافي اٌّملِخ ٌٍّؼ١ٍّٓ اٌن٠ٓ ٠َزؼٍّْٛ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ، ِٕٚٙب

 رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ.

 ١ٍّٓ كافً اٌمبػبد اٌلها١ٍخ ٚاٌفٖٛي لل رؾٛي اٌٝ ػلَ ا٤ػلاك اٌىج١وح ٌٍّزؼ

 اٌملهح ػٍٝ اٌزؾىُ فٟ اٍزقلاَ ٚاٍزؼّبي رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ.

  ٙؼف اٌٍغخ ا١ٌٍَّخ، ٚمٌه ثَجت كفٛي ثؼ٘ اٌّٖطٍؾبد ا٤عٕج١خ

 ٚافزٖبهاد ِقزٍفخ، ِضً اٌٍغخ.
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ٙ ًِ سُ انضَّبَِٙ: انجَحْشُ انؼِهْ َٕ حْ ًِ  ان

ُٕٓوُ  .ٔ ٙيَفْ ًِ  انجَحْشِ انؼِهْ

٠ٙلف اٌجؾش اٌؼٍّهٟ اٌهٝ أْهبء اٌّؼوفهخ اٌغل٠هلح أٚ رٍٛه١غ اٌّؼوفهخ اٌؾب١ٌهخ أٚ 

ؾلَّكحٍَ، ٕٚ٘هبن ػهلح رؼو٠فهبد ٌٍجؾهش اٌؼٍّهٟ ِهٓ ٚعٙهبد ٔظهو  ُِ ُِْى٩دٍ  رطج١مٙب ػٍٝ 

ثؤٔههٗ  Scientific Research( اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ ِٕٓٓٓقزٍفههخ، فمههل ػههوف اثههوا١ُ٘ )

ي ثهبٌزٕظ١ُ اٌهلل١ك ٌّؾبٌٚهخ اٌزٕٛهً اٌهٝ ِؼٍِٛهبد أٚ ِؼهبهف أٚ ا٨ٍزمٖبء اٌنٞ ٠ز١ّ

ػ٩لبد ع١لح ٚاٌزؾم١ك ِٓ ٘نٖ اٌّؼٍِٛهبد ٚاٌّؼهبهف اٌّٛعهٛكح ٚرط٠ٛو٘هب ثبٍهزقلاَ 

 ٛوائك أٚ ِٕب٘ظ ِٛصٛق فٟ ِٖلال١زٙب. 

ٙ ًِ ذَافُ انجَحْشِ انؼِهْ ْْ  أَ

؛ ٠ٔ99ٙههزُ اعههواء اٌجؾههٛس ٌٙههلف أٚ أوضههو ِههٓ ا٤٘ههلاف اٌزب١ٌههخ )ؽّههبِٟ،   

 (:ٕٓٓٓ؛ ػ١ٍبْ ٚا١ُٕ، 2ٕٓٓ؛ اٌٚبِٓ، ٕٙٔٓاٌل١ٌّٟ، 

ر١ٍٛغ اٌّؼوفخ ا٦َٔب١ٔخ فٟ اٌغٛأت اٌّقزٍفخ )اعزّبػ١خ ٚث١ئ١خ( ٚا٦عبثخ  .ٔ

ػٍٝ أٍئٍخ ِٓ ِضً )و١ف، ٌّٚبما، ٚأ٠ٓ، ِٚزٝ( اٌزٟ رزؼٍك ثبٌظب٘وح 

 اٌّلهٍٚخ.

 اٌجؾش ِٓ ِؼوفخ ِؼٍِٛبد عل٠لح ٌُ رىٓ ِؼوٚفخ ِٓ لجً. .ٕ

اٌؾمبئك اٌّٛعٛكح ٚونٌه إٌظو٠بد ثمٖل رؾ١َٓ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ  اوزْبف .ٖ

 ا٤ؽلاس ٚاٌّٛالف.

 اٌواجخ فٟ رط٠ٛو اٌّغزّغ ٚفلِزٗ.  .ٗ

 ا٨ؽزفبظ ثّب ٠ًٖ ا١ٌٗ اٌّغزّغ ِٓ رطٛه، ٚٔمٍٗ ِٓ ؽبي اٌٝ ؽبي آفو. .٘

 اٌواجخ فٟ اٌزؾلٞ ٌؾً َِبئً ا١و ِؾٌٍٛخ. .ٙ

ً اٌٝ ِؼٍٛ .2 ّٕ  ِبدٍ عل٠لح ٚؽل٠ضخ.اوزْبف وً ِب ٘ٛ ِغٙٛي، ٚاٌزٛ

 اٌواجخ فٟ اٌؾٖٛي ػٍٝ كهعخ ػ١ٍّخ أٚ أوبك١ّ٠خ )اٌلوزٛهاٖ، أٚ اٌّبعَز١و(. .8

رٛعٙبد اٌّئٍَخ ٚظوٚف اٌؼًّ ٦عواء اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ رَُُٙ فٟ  .9

 رٍٛؼِّٙب ٚرطٛه٘ب.

 اٌزؤوّل ِٓ ٔزبئظ ثؾٛس ٍبثمخ ثَجت اٌْهِّ فٟ ٔزبئغٙب.  .ٓٔ

ٙ ًِ  أًّْٛخُ انجَحْشِ انؼِهْ

٠ؾُمِّكُ اٌجؾش اٌؼٍّهٟ ػهلح أ٘هلاف أٚ ِيا٠هب أٚ فهلِبد ٌٍجهبؽض١ٓ ٚاٌّغزّهغ ػٍهٝ 

؛ اٌّؾوٚلههٟ 9ٕٔٓ؛ ػٍههٟ، ٕٕٔٓؽَههلٍّ ٍههٛاء، ِٚههٓ ٘ههنٖ اٌّيا٠ههب )ٕههٛفبْ ٚآفههوْٚ، 

 (:ٕٕٔٓٚٔبعٟ، 

  ٠فهههزؼ آفبلًهههب عل٠هههلحً أِهههبَ اٌجبؽهههش، ٠َُٚهههُٙ فهههٟ رؾَههه١ٓ ِٙبهارهههٗ اٌفىو٠هههخ ٚاٌضمبف١هههخ

 اٌفوٕخ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ كهعخ ػ١ٍّخ.ٚا٨عزّبػ١خ، وّب ٠ّٕؾٗ 

  ْٛلُ ٌٍجبؽش اٌطو٠ك ٌٍّْبهوخ فهٟ ا٤ثؾهبس ماد اٌٖهٍخ فهٟ ِغبٌهٗ ٚاٌزهٟ ٍه١ى ِّٙ َّ ُ٠

 ٌٙب رؤص١و ٠ًٛٛ اٌّلٜ.
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  ٠َُههبػل فههٟ اٌزٕٛههً اٌههٝ ؽمههبئك ٚثههوا١٘ٓ ٚأكٌههخ ٚاٙههؾخ، ٨ٚ رَههزٕل ػٍههٝ ِغههوك

 أٍب١ٛو ٚفوافبد ٨ أٍبً ٌٙب ِٓ اٌٖؾخ.

 ٌِٛهب ٘هٛ عل٠هل، فبٌٙهلف ِهٓ اٌجؾهش ٘هٛ رفَه١و رطٍُك اٌؼٕبْ ٧ٌثهلاع ٚا ًّ ٕهٛي ٌىه

ظههب٘وح أٚ ِْههىٍخ ِههب ٚرؾ١ٍههً عٛأجٙههب اٌّقزٍفههخ، ٚمٌههه ٌٍٕٛههٛي اٌههٝ اٍههزٕزبعبد 

 ٚثوا١٘ٓ رزٛافك ِغ اٌٛلبئغ إٌّطم١خ

 .ٗهفغ َِزٜٛ اٌٛػٟ ٚا٨كهان ٌلٜ أفواك اٌّغزّغ ٠َُُٙ فٟ ر١ّٕز 

 واكٖ.رؼي٠ي إٌّٛ ا٨لزٖبكٞ ٌٍّغزّغ ٌزؾم١ك هفب١٘خ أف 

  ،ؽهههً ع١ّهههغ اٌّْهههى٩د ثىبفهههخ اٌَّهههز٠ٛبد ا٨لزٖهههبك٠خ، ٚا١ٌَبٍههه١خ، ٚاٌٖهههؾ١خ

 ٚا١و٘ب. 

 .رزجغ ا٦ٔغبىاد اٌفىو٠خ اٌجْو٠خ فٟ ِقزٍف اٌّغب٨د 

ٙ ًِ بسَادُ انجَحْشِ انؼِهْ َٓ  يَ

لههلهح اٌفههوك ػٍههٝ ٩ِؽظههخ ٚر١١ّههي ٚرؾل٠ههل اٌّْههى٩د اٌزههٟ  الإحغةةبط ثبنًشةةكهخ: .ٔ

رٛاعٙٗ فٟ ِقزٍف ِغب٨د اٌؾ١هبح، ٚاٌواجهخ فهٟ ؽٍٙهب ثطهوق ػم١ٔ٩هخ ٚاثلاػ١هخ، 

٠ٚغت ػٍٝ اٌفوك أْ ٠زجغ ثؼ٘ اٌقطٛاد، ٌٍْؼٛه ثّْىٍخ ِب ٟٚ٘ ا٨ٔفزبػ ػٍهٝ 

 اٌّٖهههبكه اٌّقزٍفهههخ ٌٍّؼٍِٛهههبد، ٚا٨ٍهههزّبع اٌهههٝ آهاء ٚٚعٙهههبد ٔظهههو ِقزٍفهههخ،

ٚاٌجؾش ػٓ ا٤ٍهئٍخ ٚاٌزؾهل٠بد اٌزهٟ رض١هو ا٘زّبِهٗ، ٚاٌزفى١هو ثٕمل٠هخ ٚرؾ١ٍ١ٍهخ فهٟ 

اٌّٛالههف ٚاٌظههٛا٘و اٌزههٟ ٠ٛاعٙٙههب، ِٚؾبٌٚههخ فٙههُ أٍههجبثٙب ٚػٛالجٙههب، ِٚمبهٔزٙههب 

 (.2ٕٔٓثبٌّٛالف ٚاٌظٛا٘و ا٤فوٜ )ىاٍٛي، 

خ فهٟ : ٠مٖل ثٙب للهح اٌّزؼٍُ ػٍٝ اكهان اٌغٛأت اٌّّٙرحذٚذ انًشكهخ ٔصٛبغزٓب .ٕ

اٌّْههىٍخ، ٚاٌز١١ّههي ثهه١ٓ ا٤ٍههئٍخ، أٚ اٌؼجههبهاد اٌزههٟ رْهه١و ا١ٌٙههب، ٚػههيي اٌفىههوح 

ا٤ٍب١ٍخ فٟ اٌّْىٍخ، ٚرؾل٠ل ا١ٌٖغخ اٌزٟ رؼُجِّهوُ ػهٓ اٌّْهىٍخ رؼج١هوًا كل١مًهب، ٚلهل 

رىْٛ اٌّْىٍخ فٟ ّىً رَهبإي؛ أٞ: ٠ّىهٓ ٕه١بازٙب فهٟ ّهىً رَهبإي )عهوٚاْ، 

ٕٓٓ2.) 

هح ػهٓ رقّه١ٓ أٚ اٍهزٕزبط موهٟ ٠زٕٛهً ا١ٌهٗ اٌفهوٗ ػجهب يٓبسح فشض انفشٔض: .ٖ

اٌّههزؼٍُ ٠ٚزَّههه ثههٗ ثْههىً ِئلههذ، فٙههٛ أّههجٗ ثههوأٞ اٌّههزؼٍُ اٌّجههلئٟ فههٟ ؽههً 

هٟ اٌؾ١هوح  ِٙ ْٕ ُ اٌّْىٍخ، َِزّلح ِٓ فٍف١خ ػ١ٍّخ ِمهوٚءح، أٚ َِهّٛػخ، أٚ ِوئ١هخ ر

ٚرىْف ػٓ اٌغّٛٗ، أٚ ري٠ً اٌؼبلجخ ا١و اٌّواٛثخ، أٚ رىْف ػٓ اٌجل٠ً لجهً 

ش ػٓ ؽً اٌّْىٍخ؛ ٚثٙهنا فهبٌفوٚٗ ػ١ٍّهخ ػم١ٍهخ ٠ّبهٍهٙب ا٦َٔهبْ اعواء اٌجؾ

ؾ١ِّوٍ )ابُٔ،  ُِ َُئايٍ   (.2ٕٓٓفٟ ؽ١برٗ ػٕلِب ٠جؾش ػٓ اعبثخ ٌ

ٚف١ٙههب ٠زطٍههت ِههٓ اٌّههزؼٍُ أٚ اٌمههبئُ ػٍههٝ ؽههً اٌّْههىٍخ  عًةةغ انجٛبَةةبد ٔرجٕٚجٓةةب: .ٗ

اٌؾٖههٛي ػٍههٝ ِؼٍِٛههبد رَههبػل ػٍههٝ فٙههُ أوجههو ٌٍّْههىٍخ أٚ اٌّٛلههف، ٚرّض١ههً 

غ١َل ا٤ٍجبة اٌزٟ أكَّد اٌٝ ؽلٚس اٌّٛالف، ٚٛوػ أٍئٍخ ِؾلكح ٚاٌزؤوهل ِهٓ ٚر

 (.ٕٔٔٓاعبثبرٙب )ث٩ثً، 
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ًٍّ اخزجبس صحخ انفشٔض:  .٘ ٚف١ٙب ٠هزُ ِمبهٔهخ اٌفهوٚٗ ِهٓ ؽ١هش ِيا٠هب، ٚػ١هٛة وُه

ِٕٙب، ٚافزجبه ٕؾخ اٌفوٗ إٌّبٍت، ٚمٌه ثزطج١مهٗ ػٍهٝ اٌّْهىٍخ اٌّطوٚؽهخ؛ 

اٌّقزبه ػٍٝ رؾم١ك اٌؾً اٌّواهٛة ف١هٗ اٌز١١ّهي  ٌٍٛلٛف ػٍٝ ِلٜ للهح اٌفوٗ

ث١ٓ ػلك ِٓ اٌطوائك اٌزٟ ٠ّىٓ اٍهزقلاِٙب ٨فزجهبه اٌؾٍهٛي اٌزهٟ ٍهجك ٚٙهؼٙب؛ 

٠ّٚىٓ أْ ٠زُ مٌه ِٓ ف٩ي ػ١ٍّهبد ، ٌٍزؤول ِٓ ٕؾزٙب، ِٕٚبٍجزٙب ٌؾً اٌّْىٍخ

اٌجؾهههش، أٚ اٌزمٖهههٟ، أٚ اٌزغو٠هههت ٌٍؾٍهههٛي اٌّزٛلؼهههخ )اٌفهههوٚٗ( )ٛهههبهلغٟ، 

ٕٓٔٓ.) 

ٚػٕهل إٌٛهٛي ٌزٍهه اٌّٙهبهح ٠ٕجغهٟ رْهغ١غ اٌّزؼٍّه١ٓ انٕصٕل إنٗ حم انًشةكهخ:  .ٙ

ػٍههٝ اٍههزقلاَ اٌق١ههبي ٌههل٠ُٙ ٚاربؽههخ اٌفوٕههخ ٌٙههُ ٦ٔزههبط أفىههبه اثلاػ١ههخ ؽههٛي 

ًِّ اٌجؾش، وّب ٠ٕجغٟ أْ رزُبػ ٌُٙ اٌفوٕخ ٦ٔزهبط أفىهبه إٔه١ٍخ ثٙهلف  ؾَ َِ اٌّْىٍخ 

١ىٛٔههٛا ِجههلػ١ٓ فههٟ أزههبعُٙ ؽههً ِْههى٩د عل٠ههلح أٚ او٠جههخ ػٍهه١ُٙ ٚرْههغ١ؼُٙ ٌ

ههب رْههغ١ؼُٙ ػٍههٝ اٌزفى١ههو اٌّههوْ اٌههنٞ ٠ٕههزظ ٌٍّْههى٩د اٌْقٖهه١خ  ًٚ ٥ٌفىههبه، أ٠

ثهلائً ِهٓ ا٤فىههبه فهٟ ؽمههٛي ِقزٍفهخ ٚرْههغ١ؼُٙ ػٍهٝ هكٚك اٌفؼههً إٌّطم١هخ ػٕههل 

ِٛاعٙههخ ِٛالههف ِيػغههخ، ٠ههؤرٟ ثؼههل مٌههه ِوؽٍههخ كهاٍههخ ٚرم١هه١ُ ا٤فىههبه ٌّؼوفههخ 

٩ً ٌٍّْهىٍخ، ٚٚٙهغ ِمهب١٠ٌ ِٚؼهب١٠و ٌّؼوفهخ ِهلٜ أ٠ّٙب ا٤وضو ٩ِئّخ ١ٌىْٛ ؽ

وفبءح ا٤فىبه، ٚافز١به أفًٚ ا٤فىبه رجؼًب ٌٍّؼب١٠و اٌَّزقلِخ فٟ اٌّمب١٠ٌ )ػجل 

 (.ٕ٘ٓٓاٌؾ١ّل، 

اٌمههلهح ػٍههٝ رٕٛهه١ً ٔزههبئظ ِٕٚبلْههبد ٚرٕٛهه١بد اٌجؾههش كزبثةةخ رمشٚةةش انجحةةش:  .2

خ ٌٍزٛص١هههك ثطو٠مهههخ ٚاٙهههؾخ ِٕٚظّهههخ ِٚٛٙهههٛػ١خ، ِهههغ ارجهههبع اٌّؼهههب١٠و اٌؼ١ٍّههه

ٚا٨لزجبً ٚا٦ّبهح اٌٝ اٌّٖبكه، ٠ٚزطٍت مٌه ِٓ اٌجبؽش أْ ٠ىْٛ ػٍٝ كها٠هخ 

ثؼٕبٕههو اٌزمو٠ههو ٚٛو٠مههخ رور١جٙههب ٕٚهه١بازٙب، ٚأْ ٠ىههْٛ لههبكهًا ػٍههٝ اٍههزقلاَ 

أٍههب١ٌت اٌزؾ١ٍههً ا٦ؽٖههبئٟ ٚاٌؼههوٗ اٌغههلٌٟٚ ٚاٌوٍههِٟٛ ٌٍج١بٔههبد، ٚأْ ٠ىههْٛ 

هْ ثبٌلهاٍهبد اٌَهبثمخ، وّهب رزطٍهت لبكهًا ػٍٝ ِٕبلْهخ إٌزهبئظ ثْهىً ٔمهلٞ ِٚمهب

ب ثؤف٩ل١بد اٌجؾش اٌؼٍّهٟ ٚا٤ِبٔهخ فهٟ ٔمهً اٌّؼٍِٛهبد )ػج١هل،  ًّّ ٍِ ُِ ِٕٗ أْ ٠ىْٛ 

ٕٖٓٓ.) 

 ٙ ًِ نٛذِ٘ فِٙ انجَحْشِ انؼِهْ  يَغَبلادُ رَٕظِٛفِ انزَّكَبءِ الاصْطُِبَػِٙ انزَّٕ

ِٓ ٠زُ رٛظ١ف اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ػلك 

اٌّغب٨د ٚفٟ ِغّٛػخ ِقزٍفخ ِٓ اٌٛظبئف ٚاٌّٙبَ، ِٚٓ أُ٘ ٚأثوى ِغب٨د 

رٛظ١ف اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِب ٠ٍٟ )اْبَ ٚآفوْٚ، 

ٕٕٖٓ :) 

 ؽٖل ٚعّغ اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب  -

٠ّىٓ أْ رَُُٙ رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ ر١ًَٙ ػ١ٍّخ اٌؾٖٛي 

 اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٚؽٖل٘ب ثٖٛهح أًٍٙ ٚأٍوع ِٓ اٌطوق اٌزم١ٍل٠خ.ػٍٝ 
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 أْبء ٚثٕبء اٌّؾزٜٛ -

٠ّىٓ أْ رىْٛ ػ١ٍّخ ثٕبء ٚأْبء اٌّؾزٜٛ اٌجؾضٟ ثٖٛهح أٍوع ِٓ ف٩ي 

رم١ٕبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌزٟ رَبػل فٟ ثٕبء اٌّمب٨د ٚا٤ٚهاق اٌجؾض١خ 

 ٚاٌزمبه٠و اٌّقزٍفخ.

ؾب - ُِ  وبح اٌزغبهةاعواء ّٚٔنعخ ٚ

رَُُٙ رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ رٕف١ن ٚرطج١ك اٌؼل٠ل ِٓ اٌزغبهة 

اٌؼ١ٍّخ ثٖٛهح أٚرِٛبر١ى١خ ٚفؼَّبٌخ ِٓ ف٩ي ر١ُّٖ فطٜ اٌزغبهة ٚٙجٜ 

زغ١ِّواد. ُّ  اٌ

 ا٦ثلاع ٚا٨ثزىبه -

ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ثّقزٍف رطج١مبرٗ ٠ّىٓ أْ ٠َُُٙ فٟ 

 رؼي٠ي ا٤فىبه ٚر١ّٕزٙب ٚرط٠ٛو٘ب.

سَاعَبدُ انغَّبثِمَخُ   انجحُُٕسُ ٔانذِّ

: دساعبد رُبٔنذ اعزخذاو رطجٛمبد انزكبء الاصطُبػٙ فٙ انزؼهٛى لاا َّٔ  أَ

اٌٝ رؼوف ٚالغ رفؼ١ً رطج١مبد  (ٕٕٕٓانغبيذ٘ ٔانؼجبعٙ )وّب ٘لفذ كهاٍخ 

ْٕجهُغ ٚعهلَّح ِهٓ  اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌجواِظ ا٦صوائ١خ ٌٍطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ فٟ ِهلاهً ٠َ

ٚعٙههخ ٔظههو اٌطٍجههخ ِٕٚفههنٞ اٌجههواِظ ا٦صوائ١ههخ، ٚكهعههخ رفؼ١ٍٙههب ٚاٌؼمجههبد اٌزههٟ رٛاعههٗ 

ئ١ههخ اٍههزقلاِٙب، ِٚمزوؽههبد ٌزفؼ١ههً رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ اٌجههواِظ ا٦صوا

ٌٍّٛ٘ٛث١ٓ فٟ ِلاهً ٠ٕجغ ٚعلح، ٚػ٩لخ مٌهه ثّزغ١هواد اٌلهاٍهخ )اٌغهٌٕ، اٌّوؽٍهخ 

اٌلها١ٍخ، اٌج١ئهبد اٌزؼ١ٍّهخ، ا٦كاهح اٌّْهوفخ ػٍهٝ اٌجهواِظ ا٦صوائ١هخ( ِهٓ ٚعٙهخ ٔظهو 

اٌطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ِٕٚفنٞ اٌجواِظ ا٦صوائ١خ، ارَّجؼذ اٌلهاٍخ اٌّهٕٙظ إٌٛهفٟ اٌَّهؾٟ 

ٗ ػٍههٝ رغط١ههخ ٚؽههلاد وض١ههوح ِههٓ اٌّغزّههغ اٌّههلهًٚ، ٚٛجمههذ ٌَههٌٙٛخ رطج١مههٗ ٚللهرهه

اٍهههزجبٔخ اٌىزو١ٔٚهههخ ػٍهههٝ ػ١ٕهههخ اٌطٍجهههخ اٌّٛ٘هههٛث١ٓ، ِٚهههٓ ِٕفهههنٞ اٌجهههواِظ ا٦صوائ١هههخ 

ٌٍّٛ٘ههٛث١ٓ، ٚرٕٛههٍذ إٌزههبئظ اٌههٝ أْ اٌطٍجههخ اٌّٛ٘ههٛث١ٓ ِٕٚفههنٞ اٌجههواِظ ٠ههوْٚ أٔههٗ 

صوائ١خ ٌٍطٍجخ اٌّٛ٘هٛث١ٓ ٔبكهًا ِب ٠زُ رفؼ١ً رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌجواِظ ا٦

فٟ ِل٠ٕخ ٠ٕجغ ٚعلح، ٚرٍٕٛذ ونٌه ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ كهعخ ِٛافمخ اٌطٍجخ اٌّٛ٘هٛث١ٓ 

فههٟ ِههل٠ٕزٟ ٠ٕجههغ ٚعههلح عههبءد )ِؾب٠ههلح( ؽ١ههبي ٚعههٛك رؾههل٠بد ِٚمزوؽههبد ٌزفؼ١ههً 

رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌجواِظ ا٦صوائ١خ ٌٍطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ف١ّب عهبءد كهعهخ 

فههنٞ اٌجههواِظ ا٦صوائ١ههخ فههٟ ِل١ٔههخ ٠ٕجههغ ٚعههلح )ِٛافمههخ( ػٍههٝ ٚعههٛك رؾههل٠بد ِٛافمههخ ِٕ

ِٚمزوؽهههبد ٌزفؼ١ههههً رطج١مهههبد اٌههههنوبء ا٨ٕهههطٕبػٟ فههههٟ اٌجهههواِظ ا٦صوائ١ههههخ ٌٍطٍجههههخ 

اٌّٛ٘ٛث١ٓ، ٚوْفذ إٌزهبئظ ػهٓ ػهلَ ٚعهٛك افهز٩ف ثه١ٓ آهاء ٚٚعٙهبد ٔظهو اٌطٍجهخ 

وبء ا٨ٕهطٕبػٟ فهٟ اٌجهواِظ اٌّٛ٘ٛث١ٓ رغَُبٖ رؾهل٠بد ِٚمزوؽهبد رفؼ١هً رطج١مهبد اٌهن

ا٦صوائ١خ ٌٍطٍجخ اٌّٛ٘ٛث١ٓ فٟ ثؼه٘ ِهلاهً ٠ٕجهغ ٚعهلح ثهبفز٩ف )اٌغهٌٕ، اٌّوؽٍهخ 

 اٌلها١ٍخ، اٌج١ئبد اٌزؼ١ٍّخ، اٌغٙخ اٌّْوفخ ػٍٝ اٌجواِظ ا٦صوائ١خ(.
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ف ٚالههغ اٍههزقلاَ اٌههٝ  (ٖٕٕٓآل يغةةؼذ ٔانفشاَةةٙ )ث١ّٕههب ٘ههلفذ كهاٍههخ  رؼههوُّ

ٟ اٌزؼٍهه١ُ ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههو ِؼٍّههبد اٌّوؽٍههخ اٌضب٠ٛٔههخ، رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فهه

َُّ رٛى٠ؼٙهب  ٚارجغ اٌجؾهش اٌّهٕٙظ إٌٛهفٟ اٌَّهؾٟ، ٚرىٛٔهذ أكاح اٌجؾهش ِهٓ اٍهزجبٔخ ره

( ِؼٍّخ ِهٓ ِؼٍّهبد اٌضب٠ٛٔهخ، ٚأظٙهود إٌزهبئظ أْ كهعهخ رهٛافو ِٙهبهاد ٖٙٔػٍٝ )

د اٌّوؽٍههخ اٍههزقلاَ رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ اٌزؼٍهه١ُ ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههو ِؼٍّههب

( 0ٓ2ٖاٌضب٠ٛٔهههخ ِهههٓ ؽ١هههش )اٌزقطههه١ٜ ٌٍهههلهً( وبٔهههذ ِزٍٛهههطخ ثّزٍٛهههٜ ؽَهههبثٟ )

(، ث١ّٕهههب ثٍهه  ثؼهههل اٌزٕف١هههن ٌٍههلهً َِهههزٜٛ رمهههل٠و ِزٍٛهههٜ 0٘ٔٔٚأؾههواف ِؼ١هههبهٞ )

(، ث١ّٕب فٟ ثؼهل اٌزمه٠ُٛ ٌٍهلهً 0ٗٗٔ( ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ )0ٖٔٓثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

ههطًب ثّزٍٛهه ٍِّ ههب ِزٛ ًٚ ( ٚثههبٔؾواف ِؼ١ههبهٞ 0ٖٜٔٔ ؽَههبثٟ )وههبْ َِههزٜٛ اٌزمههل٠و أ٠

(، وّهههب أٍهههفود إٌزهههبئظ ػٍهههٝ أْ ٕ٘هههبن فهههوٚق ك٨ٌهههخ اؽٖهههبئ١خ ػٕهههل َِهههزٜٛ 0ٗٙٔ)

( ؽٛي كهعخ رٛظ١ف رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فهٟ اٌزؼٍه١ُ ِهٓ ٚعٙهخ ٔظهو 0ٓ٘ٓ)

ِؼٍّبد اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ رؼيٜ ٌّزغ١واد )اٌلٚهاد اٌزله٠ج١هخ اٌّئ٘هً اٌؼٍّهٟ ٍهٕٛاد 

ب ؽًٖ ِؾٛه رؾل٠بد رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌزؼٍه١ُ ِهٓ ٚعٙهخ اٌقجوح(، وّ

( 092ٖٔظو ِؼٍّبد اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ػٍهٝ كهعهخ رمهل٠و ػب١ٌهخ عِهلًّا ثّزٍٛهٜ ؽَهبثٟ )

 (.0ٔٙٔٚثبٔؾواف )

بسَارِّ َٓ يَ َٔ  ٙ ًِ نذَْ انجَحْشَ انؼِهْ َٔ  صبََِٛاب: دِسَاعَبدٌ رَُبَ

ِههلٜ اِههز٩ن ثؼهه٘ اٌجههبؽض١ٓ  رؼههوف (ٕٕٕٓػهةةٕ٘ )وههنٌه اٍههزٙلفذ كهاٍههخ 

ٌّٙهبهاد اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ فهٟ اٌج١ئهخ اٌول١ّهخ، ٌٚزؾم١هك ٘هلف اٌجؾهش اٍهزقلِذ اٌجبؽضهخ 

ْ ِغزّههغ اٌلهاٍههخ ِههٓ اٌجههبؽض١ٓ كافههً اٌغبِؼههبد ا١ّٕ١ٌههخ  َّٛ اٌّههٕٙظ إٌٛههفٟ، ٚلههل رىهه

( ٖ٘ٔٚفبهعٙب، رُ رٛى٠غ أكاح اٌجؾش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة ووح اٌضٍظ، ؽ١ش ثٍغذ اٌؼ١ٕهخ )

، ٚمٌههه ِههٓ فهه٩ي اػههلاك لبئّههخ ثّٙههبهاد اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ صههُ رؾ٠ٍٛٙههب ٨ٍههزجبٔخ، ثبؽضهًهب

( رؼُهيَٜ ٔٓ.ٓٚأظٙود ٔزبئظ اٌجؾش ٚعٛك فهوٚق ماد ك٨ٌهخ اؽٖهبئ١خ ػٕهل َِهزٜٛ )

زغ١و اٌجٍل، وّهب أْ ٕ٘هبن ػهلكاً ِهٓ اٌجهبؽض١ٓ ٠ّزٍىهْٛ ِٙهبهاد اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ ثَٕهجخ  ُّ ٌِ
 ِزٍٛطخ.

اٌهٝ اٌىْهف ػهٓ ٚالهغ اٍهزقلاَ  (ٖٕٕٓبنى )انصةٛبد ٔانغةث١ّٕهب ٘هلفذ كهاٍهخ 

اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ، ٚآ١ٌهبد رطه٠ٛو ِٙههبهاد اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ، ٚاٌزؾهل٠بد اٌزهٟ رٛاعههٗ 

كٚه اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ رط٠ٛو ِٙبهاد اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ ٌهلٜ ٛبٌجهبد و١ٍهخ اٌزوث١هخ 

ٟ ثغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك، ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرّضٍهذ ػ١ٕهخ اٌلهاٍهخ فه

( ٛبٌجخ ِٓ ٛبٌجبد و١ٍخ اٌزوث١خ ثغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك، ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ا٨ٍهزجبٔخ 2ٓ)

ٍذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ ٙهؼف رفبػهً اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ  َّٕ ٌغّغ ث١بٔبد اٌلهاٍخ، ٚرٛ

ٍ، ٚلٍههخ ا٨ػزّههبك ػٍههٝ اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ  ّٟ ههٛػ ُٙ ِٛ ًٍ ِههغ ا٤ٍههئٍخ اٌجؾض١ههخ ثْههى

جؾش اٌؼٍّٟ، ٚٔلُهح اٍزقلاَ ثواِظ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فهٟ اٌزوعّخ اٌفٛه٠خ ا٩ٌىِخ ٌٍ

ََّهولبد اٌؼ١ٍّهخ، ٚلٍهخ رهٛف١و اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ اٌّهبكح اٌجؾض١هخ فههٟ أٞ  اٌىْهف ػهٓ اٌ

ٚلههذٍ، ٚلٍههخ اٍههزقلاَ أكٚاد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ رؾ١ٍههً اٌّؼٍِٛههبد ٚاٌج١بٔههبد ِههٓ 



ISSN: 2537-0448                                            eISSN: 2537-0456 

 

 أحمد آل مفرحد.  – .، شروق الحربي ..العَوَامِلُ الُمؤثِّرَةُ عَلَى قبُولِ طَلَبَةِ جَامِعَةِ جَازَان للذَّكَاءِ الاصِطِنَاعِي 
 

   292 

ٟ رُّٕهٟ ِٙهبهاد اكاهح ِٖبكهَ، ٚٙؼف ا٨ػزّبك ػٍٝ أكٚاد اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ اٌزه

اٌٛلذ اٌّّٙخ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ، ٚٔلُهح اٍزقلاَ أكٚاد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌقبٕخ ثغّهغ 

اٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثبٌلهاٍهخ ٌهلٜ ٛبٌجهبد و١ٍهخ اٌزوث١هخ ثغبِؼهخ اٌٍّهه ٍهؼٛك، ٚاؽزّب١ٌهخ 

فههوٚط اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ ػههٓ أ٘لافههٗ اٌؼ١ٍّههخ، ٚٙههؼف اٌضمههخ فههٟ رطج١مههبد اٌههنوبء 

فهٟ اٌجؾهش اٌؼٍّههٟ؛ وٛٔٙهب ا١هو أَههب١ٔخ، ٚرطج١مهبد اٌهنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ ا٨ٕهطٕبػٟ 

 رٙل٠ل ٌٛظبئف اٌؼٕٖو اٌجْوٞ.

ذَحَ نمجُٕلِ ٔاعزِخْذَاوِ انزكُُّٕنُٕعٛبَ  ٕحَّ ًُ نذَْ انَُّظَشَِّٚخَ ان َٔ  UTAUTصبَنِضاب: دِسَاعَبدٌ رَُبَ

اٌٝ ل١بً اٌؼٛاِهً اٌّهئصوح فهٟ اٍهزقلاَ  (ٖٕٕٓدساعخ دػبن )ث١ّٕب اٍزٙلفذ 

رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجهٛي 

ٔذ ػ١ٕزٗ ِهٓ UTAUTٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ) َّٛ (، ٚارَّجغ اٌجؾش إٌّٙظ إٌٛفٟ، ٚرى

هههب ِٚؼٍّهههخ، ِهههُٕٙ )ٖٓ٘) ًّ ؼٍِّ ُِ هههب، ٚ)٘٘ٔ(  ًّ ٍِ ؼ ُِ ُٛجِّ 9٘ٔ(  مهههذ ػٍههه١ُٙ أكاح ( ِؼٍّهههخ، 

ّ ثم١هبً اٌؼٛاِهً اٌّهئصوح فهٟ اٍهزقلاَ رطج١مهبد  ٍٓ ًٍ فَهب اٌجؾش، ٟٚ٘ ػجبهح ػٓ ِم١ب

ههٍذ إٌزههبئظ اٌههٝ ٚعههٛك رههؤص١و  َّٕ اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ ٌههلٜ ِؼٍّههٟ اٌزؼٍهه١ُ اٌؼههبَ، ٚرٛ

ٌّزغ١واد اٌلهاٍخ ٟٚ٘ ا٤كاء اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌزؤص١و ا٨عزّهبػٟ، اٌزَه٩١ٙد 

ٍهزقلاَ رطج١مهبد اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ ٌهلٜ ِؼٍّهٟ اٌزؼٍه١ُ اٌؼهبَ ثغههبىاْ. اٌّزبؽهخ فهٟ ا

ٍذ إٌزبئظ اٌهٝ ػهلَ ٚعهٛك فهوٚق كاٌهخ اؽٖهبئ١ًّب ثه١ٓ اٌّؼٍّه١ٓ ٚاٌّؼٍّهبد  َّٕ ونٌه، رٛ

زغ١ََّهوٞ اٌغٙهل اٌّزٛلهغ ٚاٌزهؤص١و ا٨عزّهبػٟ، ث١ّٕهب  ُّ ٌِ فٟ اٌلهعخ اٌى١ٍهخ ٌٍّم١هبً رؼُهيَٜ 

زغ١ّهوٞ ا٤كاء اٌّزٛلهغ ٚعلد فهوٚق كاٌهخ اؽٖهبئ١ًّب ثه١ٓ  ُّ ٌِ اٌّؼٍّه١ٓ ٚاٌّؼٍّهبد ٠ؼُهيَٜ 

هٍذ إٌزهبئظ  َّٕ ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽهخ فهٟ اٍهزقلاَ رطج١مهبد اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ، وّهب رٛ

زغ١هو اٌؼّهو فهٟ اٍهزقلاَ رطج١مهبد اٌهنوبء  ُّ ٌِ اٌٝ ػلَ ٚعٛك فوٚق كاٌخ اؽٖبئ١ًّب رؼُهيَٜ 

ٚعٛك فوٚق كاٌخ اؽٖهبئ١ًّب رؼُهيَٜ ا٨ٕطٕبػٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثغبىاْ، ٚػلَ 

زغ١و اٌقِجْوح فٟ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٩ٌٍزجبٔخ ٚثؼهلٞ اٌغٙهل اٌّزٛلهغ ٚاٌزهؤص١و ا٨عزّهبػٟ،  ُّ ٌِ
ث١ّٕههب ٚعههلد فههوٚق كاٌههخ اؽٖههبئ١ًّب ثهه١ٓ اٌّؼٍّهه١ٓ ٚاٌّؼٍّههبد فههٟ ثؼههلٞ ا٤كاء اٌّزٛلههغ 

عٛك فوٚق كاٌخ ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ فٟ اٍزقلاَ رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ، ٚػلَ ٚ

زغ١هو اٌزقٖههٔ ٌّؼٍّهٟ اٌزؼٍه١ُ اٌؼهبَ فههٟ اٍهزقلاَ رطج١مهبد اٌههنوبء  ُّ ٌِ اؽٖهبئ١ًّب رؼُهيَٜ 

 ا٨ٕطٕبػٟ.

اٌىْف ػهٓ اٌؼٛاِهً اٌّهئصوح فهٟ  (ٖٕٕٓػهٙ ٔالأعًش٘ )ٚاٍزٙلفذ كهاٍخ 

رمجُّهههههً اٌّهههههٛظف١ٓ ٨ٍهههههزقلاَ اٌّمهههههوهاد ا٦ٌىزو١ٔٚهههههخ اٌّفزٛؽهههههخ ٚاٍهههههؼخ ا٨ٔزْهههههبه 

(MOOCs ( لح ٌزمجًُّ اٌزىٌٕٛٛع١هب ٛؽَّ ُّ ( UTAUT( فٟ اػبكح اٌز١ّٙٓ ٚفك إٌظو٠خ اٌ

ْ ِغزّههغ اٌلهاٍههخ ِههٓ  َّٛ ٚاٍههزقلِذ اٌلهاٍههخ اٌؾب١ٌههخ اٌّههٕٙظ إٌٛههفٟ اٌزؾ١ٍٍههٟ، ٚرىهه

اٌّههٛظف١ٓ ثبٌمطههبػ١ٓ اٌؼههبَ ٚاٌقههبٓ فههٟ اٌٍّّىههخ اٌؼوث١ههخ اٌَههؼٛك٠خ، ٚثٍغههذ ػ١ٕههخ 

َُّ 2ِٖٓٓ اٌنوٛه ٚ )( ٔٙٙ( ِٛظف ِٚٛظفخ، ُِٕٙ )ٖٔٓٔاٌلهاٍخ ) ( ِٓ ا٦ٔهبس رهَ

افز١ههبهُ٘ ثطو٠مههخ ػْههٛائ١خ، ٌٚزؾم١ههك أ٘ههلاف اٌلهاٍههخ لههبَ اٌجههبؽضْٛ ثزطهه٠ٛو اٍههزجبٔخ 

ؽٛي اٌؼٛاِهً اٌّهئصوح فهٟ رمجُّهً اٌّهٛظف١ٓ ٨ٍهزقلاَ اٌّمهوهاد ا٦ٌىزو١ٔٚهخ اٌّفزٛؽهخ 
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( فهههٟ اػهههبكح اٌزّٙههه١ٓ ٚفهههك إٌظو٠هههخ اٌّٛؽهههلح ٌزمجهههً  MOOCsٚاٍهههؼخ ا٨ٔزْهههبه )

(؛ ٚعبءد ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٌز١ْو اٌٝ أْ ِزٍٛهطبد اٍهزغبثبد UTAUTزىٌٕٛٛع١ب ) اٌ

ػ١ٕههخ اٌلهاٍههخ ٔؾههٛ أصههو اٌؼٛاِههً اٌّههئصوح فههٟ رمجُّههً اٌّههٛظف١ٓ ٨ٍههزقلاَ اٌّمههوهاد 

( فٟ اػبكح اٌز١ّٙٓ، عبءد ثّزٍٛهٜ MOOCsا٦ٌىزو١ٔٚخ اٌّفزٛؽخ ٚاٍؼخ ا٨ٔزْبه )

١خ ٚعٛك أصهو كايٍّ اؽٖهبئ١ًّب ٌه٥كاء اٌّزٛلهغ ( ٚأظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾبٌٕ.ٗؽَبثٟ )

ٚاٌغٙل اٌّزٛلغ ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ػٍٝ ا١ٌٕخ اٌَهٍٛو١خ ٨ٍهزقلاَ اٌّمهوهاد اٌّفزٛؽهخ 

( ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههو اٌّههٛظف١ٓ اٌؼههب١ٍِٓ ثبٌمطههبع اٌقههبٓ MOOCsٚاٍههؼخ ا٨ٔزْههبه )

د ( وّهب أّهبه8ٔ.9%، %٘.9ٕ%، 9ٔؽغُ ا٤صو ػٍٝ اٌزهٛاٌٟ ) ٚاٌؾىِٟٛ، ٚوبْ 

إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛك أصهو ٌٍؼٛاِهً ا١ٌَّهوح ػٍهٝ ا٨ٍهزقلاَ )اٌفؼٍهٟ( ٨ٍهزقلاَ اٌّمهوهاد 

( فههٟ اػههبكح رّٙهه١ٓ اٌّههٛظف١ٓ ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههو MOOCsاٌّفزٛؽههخ ٚاٍههؼخ ا٨ٔزْههبه )

 %.8ٙاٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ ٚاٌقبٓ، ٚوبْ ؽغُ ا٤صو ثَٕجخ 

 ٍْ ساعَبدِ انغَّبثِمَخِ يب رًَّٛضَ ثِّ انجَحْشُ انحَبنِٙ ػَ  انجحُُٕسِ ٔانذِّ
ر١َّّي اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٓ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ثؤٔٗ ٠ٙلف اٌٝ اٌىْهف ػهٓ 

اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ لجٛي ٍٛجخ عبِؼهخ عهبىاْ ٌٍهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ اٌز١ٌٛهلٞ ٌزطه٠ٛو 

، UTAUT اٌجؾش اٌؼٍّهٟ فهٟ ٙهٛء إٌظو٠هخ اٌّٛؽهلح ٌمجهٛي ٚاٍهزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١هب 

زغ١ههوٞ إٌههٛع ٚاٌى١ٍههخ، ٚرههؤص١و ا٤كاء اٌّزٛلههغ ٚاٌغٙههل اٌّزٛلههغ  ُّ ٌِ ٚاٌفههوٚق اٌزههٟ رؼُههيَٜ 

٨ٍههزقلاَ ٍٛجههخ عبِؼههخ  ا١ٌٕههخ اٌَههٍٛو١خٚاٌزههؤص١و ا٨عزّههبػٟ ٚاٌزَهه٩١ٙد اٌّزبؽههخ ػٍههٝ 

عههبىاْ ٌٍههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ اٌز١ٌٛههلٞ ٌزطهه٠ٛو اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ؛ ؽ١ههش ٠ؼُههلُّ ٘ههنا اٌجؾههش 

ٍٛجههخ عبِؼههخ عههبىاْ فبٕههخ ٚفههٟ اٌٍّّىههخ اٌؼوث١ههخ اٌَههؼٛك٠خ ا٤ٚي اٌههنٞ ٠غُههوٜ ػٍههٝ 

 ػبِخ.

غَِّٛخُ نهجَحْشِ  َٓ ُْ ًَ  الِإعْشَاءَادُ ان

ظُ انجَحْـشِ  َٓ ُْ  يَ

٠ؼوف إٌّٙظ إٌٛفٟ ثبٌّٕٙظ اٌنٞ ٠لهً ظب٘وح أٚ ؽلصبً أٚ ل١ٚخ ِٛعٛكح 

 .ؽب١ًٌّب

لِغُ انغُغْشَافِٙ ْٕ ًَ غُ ٔان ًَ غْزَ ًُ  ان

لهههل أعُهههوٞ ٘هههنا اٌجؾهههش فهههٟ عبِؼهههخ عهههبىاْ، ٚ٘هههٟ عبِؼهههخ ٍهههؼٛك٠خ، أُْٔهههئذ 

/َ/ة( اٌٖهههههههههبكه فهههههههههٟ 9ٖٙٔثّمزٚهههههههههٝ ا٤ِهههههههههو اٌٍّىهههههههههٟ اٌَهههههههههبِٟ هلهههههههههُ )

ُُّ اٌغبِؼهههههخ صههههه٩س ٚوهههههب٨د، ٚفّهههههٌ ػّهههههبكاد ٕٚٙٗٔ/ٗٓ/ٖٓ  ٙٔ٘ـهههههـ، ٚرٚههههه

( ٛبٌههههههت/ح، فههههههٟ ِقزٍههههههف ٕٖٖٓ٘و١ٍههههههخ فههههههٟ اٌغبِؼههههههخ، ٚرٚههههههُ ِههههههب ٠مههههههبهة )

ٚاٌزّهههو٠٘ ٚاٌؼٍهههَٛ اٌٖهههؾ١خ، ٚإٌٙلٍهههخ  اٌزقٖٖهههبد، ِضهههً اٌطهههت، ٚاٌٖههه١لٌخ،

ٚػٍههههههَٛ اٌؾبٍههههههت، ٚاكاهح ا٤ػّههههههبي، ٚاٌزٖهههههه١ُّ ٚاٌؼّههههههبهح، ٚاٌفٕههههههْٛ ٚاٌؼٍههههههَٛ 

 ا٦َٔب١ٔخ.
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 حَغْىُ انؼََُِّٛخِ 

(. ٚٚىػذ اٌجبؽضخ ا٨ٍزجبٔخ ِٓ ف٩ي هاثٜ n = 381ِْبهوًب ) 8ٖٔ ٟ٘

ٍٛ ػْٛائٟ، ٚاٍزوكد اٌجبؽضخ ) ػ١ٕخ وبف١خ ( اٍزجبٔخ، ٟٚ٘ ٕٙ٘اٌىزوٟٚٔ ػٍٝ ٔؾ

 اؽٖبئ١ًّب ٌٍؾٖٛي ػٍٝ ٔزبئظ رُّضًِّ ِغزّغ اٌجؾش. 

مبَِٚٛظُ  ًَ ادُ ٔان َٔ  الأدََ

ّذ ا٨ٍزجبٔخ ثٖٛهرٙب ا٦ٌىزو١ٔٚخ؛ ١ًٌَٙ رٛى٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ،  ِّّ ُٕ
 ٚوبٔذ ا٨ٍزجبٔخ رزىْٛ ِٓ ل١َّٓ هئ١َ١ٓ ّٚ٘ب: 

 ٚرّضٍذ فٟ )إٌٛع، اٌى١ٍخ(.٠َزؼوٗ اٌج١بٔبد اٌل٠ّٛاواف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ،  انمغى الأٔل:

 ( ػجبهح ِٚٓ ِؾبٚه٘ب.ٖٙٚرٕبٚي ٘نا اٌمَُ ) انمغى انضبَٙ:

، ( فمههواد2ا٤كاء اٌّزٛلههغ ٌههلٜ ٍٛجههخ عبِؼههخ عههبىاْ، ٠ٚزىههْٛ ِههٓ ) انًحةةٕس الأٔل:

٠مُٖههل ثههٗ: اٌلهعههخ اٌزههٟ ٍهه١ٛفو ثٙههب اٍههزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ههب فٛائههل ٌٍَّههزٍٙى١ٓ فههٟ أكاء 

 أْٔطخ ِؼ١ٕخ.

، ( فمههواد2اٌغٙههل اٌّزٛلههغ ٌههلٜ ٍٛجههخ عبِؼههخ عههبىاْ، ٠ٚزىههْٛ ِههٓ ) انضةةبَٙ:انًحةةٕس 

 ٠ٚمُٖل ثبٌغٙل اٌّزٛلغ كهعخ اٌٌَٙٛخ اٌّورجطخ ثبٍزقلاَ اٌَّزٍٙى١ٓ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب.

، ( فمهواد8اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ، ٠ٚزىهْٛ ِهٓ ) انًحٕس انضبنش:

و٠ٓ اٌّّٙهه١ٓ ِضههً )اٌؼبئٍههخ ٚا٤ٕههللبء( ٠مُٖههل ثههٗ كهعههخ اكهان اٌَّههزٍٙى١ٓ أْ ا٢فهه

 ٠ؼزملْٚ أٔٗ ٠غت ػ١ٍُٙ اٍزقلاَ رم١ٕخ ِؼ١ٕخ.

، ( فمهواد2اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ، ٠ٚزىْٛ ِهٓ ) انًحٕس انشاثغ:

٠مُٖل ثٙهب رهٛف١و ا٦ِىبٔهبد ا٩ٌىِهخ ٌٍزىٌٕٛٛع١هب. فىٍّهب أكهن اٌفهوك ٚعهٛك ث١ٕهخ رؾز١هخ 

 رؤص١و ِجبّو فٟ ٍٍٛن ا٨ٍزقلاَ اٌفؼٍٟ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب.ٚرم١ٕخ أكَّٜ مٌه اٌٝ 

، ( فمهواد2ا١ٌٕخ اٌَهٍٛو١خ ٌهلٜ ٍٛجهخ عبِؼهخ عهبىاْ، ٠ٚزىهْٛ ِهٓ ) انًحٕس انخبيظ:

ٗ ٌٍٕظبَ ٤كاء ٍٍٛن َِزمجٍٟ ِؼ١ٓ.  ٠مُٖل ثٙب ١ٔخ اٌْقٔ فٟ ِلٜ رمجٍُّ

 الِإعْشَاءَادُ ٔانزَّذَاثِٛشُ 

ّذ ٘نٖ ا٨ٍزجبٔخ ثّب ٠زٛافك ِ  ِّّ ّذ ُٕ ِّّ ُٕ غ أ٘لاف اٌجؾش اٌؼٍّٟ، وّب أٔٙب 

ٌم١بً ٚعٙخ ٔظو اٌّْبهو١ٓ ؽٛي َِزٜٛ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح فٟ رمجٍُٙ ٨ٍزقلاَ 

ٚرٛظ١ف اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ 

ٔذ ا٨ٍزجبٔخ ِٓ ) َّٛ ( ػجبهح ِٛىػخ ػٍٝ ٖٙاٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب. ٚرى

فَّخ ِؾبٚه هئ١َخ، ٚرزّضً ا٨فز١بهاد فٟ فَّخ ثٕٛك رزلهط ِٓ ّلح اٌّٛافمخ، 

ٚؽزٝ أؼلاِٙب وبٌزبٌٟ: )أٚافك ثْلح، أٚافك، ِؾب٠ل، ٨ أٚافك ثْلح، ٨ أٚافك(. ٚرُ 

اٌز١ٙٛؼ ٌٍّجؾٛص١ٓ أْ ا٦عبثخ ِطٍٛثخ ٌىً ثٕل ٚفك ٚعٙخ ٔظوُ٘، ٚأٔٗ ١ٍزُ 

ٚاٌّؼٍِٛبد ٨ٍزقلاِٙب ٤اواٗ اٌجؾش اٌؼٍّٟ  ا٨ؽزفبظ ثبعبثبرُٙ ٚثغ١ّغ اٌج١بٔبد

 فمٜ ٚاٌؼًّ ػٍٝ ؽفع ٍو٠زٙب.
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ََبدِ  ْٛمُ انجَٛبَ  رحَْهِ

زقُْلَِ ٔظبَ ٍْ ُ وؤكاح رؾ١ًٍ فٟ ٘نا اٌجؾش  اٌقبٓ ثغبِؼخ عبىاْ SPSS ا

َُّ اٌزَّؾَمُّكُ ِٓ  ٌغوٗ رؾ١ًٍ اٌّٛصٛل١خ، ٚاٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ، ٚرؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه. رَ

ا٨فزواٙبد اٌّزؼٍمخ ثزؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌّزؼلك ثْىً هٍِٟٛ لجً ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٚٔزبئظ 

 اٌجؾش، رُ أفن ا٨فزواٙبد اٌزب١ٌخ فٟ ا٨ػزجبه ػٕل اعواء ٘نا اٌجؾش: اٌقط١خ،

 ٚا٨ػزلا١ٌخ، ٚاٌزؼلك اٌقطٟ، ٚاٍزم١ٌ٩خ اٌّزجم١بد. 

ذْقُ ٔانضَّجبَدُ   انصِّ

لجً اعواء ا٨ٍزط٩ع، أعُْو٠ِذ كهاٍخ اٍزط٩ػ١خ ٌزؾل٠ل ِٛصٛل١خ ٕٚؾخ أكاح 

ٛبٌجًب عبِؼ١ًّب. رُ افز١بهُ٘ ػْٛائ١ًّب ِٓ  ٖٓا٨ٍزط٩ع ِغ ِغّٛػخ ٕغ١وح ِٓ 

ىاْ. رُ رٕف١ن ا٨ٍزط٩ع اٌىزو١ًّٔٚب ِٓ ف٩ي اٌّغزّغ اٌَّزٙلف اٌؾم١مٟ فٟ عبِؼخ عب

اٍزقلاَ َٔقخ ِؼلٌخ ثبٌٍغخ اٌؼوث١خ ِٓ أكاح ا٨ٍزط٩ع ا١ٍٕ٤خ. ٚوبْ اٌٙلف ِٓ 

اٌلهاٍخ ا٨ٍزط٩ػ١خ ٘ٛ اٌزؤول ِٓ أْ اٌّْبهو١ٓ لل فّٙٛا ثٛٙٛػ أٍئٍخ 

ُِ  ٓٔا٨ٍزط٩ع. اٍزغوق اوّبي اٌلهاٍخ ا٨ٍزط٩ػ١خ   .زٛلَّؼبًكلبئك أٚ ألً وّب وبْ 

ٍُٛت ِٓ اٌّْبهو١ٓ رمل٠ُ الزواؽبد ٚرؼ١ٍمبد  ثؼل اٌلهاٍخ ا٨ٍزط٩ػ١خ، 

ٚهكٚك فؼً ٌزؾ١َٓ ا٨ٍزط٩ع. ٚأّبه ع١ّغ اٌّْبهو١ٓ اٌٝ أُٔٙ ٌُ ٠ٛاعٙٛا أٞ 

كلبئك. ٌٚنٌه، أٚٙؾذ اٌزغن٠خ  ِْٓٔىٍخ فٟ فُٙ أٚ اوّبي ا٨ٍزط٩ع فٟ ألً ِٓ 

ػٍٝ ا٨ٍزط٩ع. صُ رُ رٛع١ٗ ا٤كاح اٌٝ  اٌواعؼخ أٔٗ ٨ ؽبعخ ٦عواء رغ١١واد

 .اٌّْبهو١ٓ فٟ ا٨ٍزط٩ع

 صجَبَدُ أدََاحِ انجَحْشِ 

 Cronbach'sأعود اٌجبؽضخ رؾ١ًٍ اٌضجبد )اٌّٛصٛل١خ( ثبٍزقلاَ أٌفب ووٚٔجبؿ )

Alpha ُٚمٌه ٌم١هبً اٌزٕبٍهك اٌهلافٍٟ ٚاٌزٛافهك ثه١ٓ اٌؼٕبٕهو اٌزهٟ رٙهلف اٌهٝ رم١ه١ )

ٔظههوًا ٌزغ١١ههو ا٤ٍههئٍخ اٌّزؼٍمههخ ثّىٛٔههبد اٌّزغ١ههواد ِمبهٔههخً  .اٌّزغ١ههؤفههٌ اٌّفٙههَٛ أٚ 

 ثؤٍئٍخ ا٨فزجبه ا١ٍٕ٤خ، وبْ ِٓ اٌٚوٚهٞ اٌزؤول ِٓ صجبد ِزغ١واد اٌجؾش.

 Cronbach's، ٌؾَبة ل١ُ أٌفب ووٚٔجبؿ )SPSSٚاٍزقلِذ اٌجبؽضخ ثؤبِظ 

Alpha،)  ِٓ زغ١و، ر١ُْو ٔزبئظ ، ٌىً ِٔاٌٝ  ٓ)ِؼبًِ اٌّٛصٛل١خ(، اٌزٟ رزواٚػ

، اٌٝ أْ ٖافزجبهاد اٌّٛصٛل١خ فٟ ٘نا اٌجؾش، وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغلٚي 

(Cronbach's Alpha ٟ٘ )ٓ.98ٓ > 0.70 ٌٍؼجبهاد. ٌنٌه رزّزَّغ ا٨ٍزجبٔخ ثلهعخ

 ػب١ٌخ ِٓ اٌضجبد، ٠ّٚىٓ ا٨ػزّبك ػ١ٍٙب فٟ اٌزطج١ك ا١ٌّلأٟ ٌٍجؾش.

 يٕصٕلٛخ عًٛغ انؼُبصش: ٔعذٔل 
 يؼبيم أنفب كشَٔجبخ انؼجبسادػذد 

ٖٙ .980 

 Cronbach's) ( اٌهٝ أٔهٗ رهُ ؽَهبة ِؼهب٩ِد أٌفهب ووٚٔجهبؿ٠ْٔه١و عهلٚي )

Alpha،)  ٌىً ِزغ١و ِٓ ِزغ١واد اٌجؾش. ؽ١ش أظٙود أكاح ا٨ٍهزجبٔخ اٌّؼلٌهخ كهعهخ

ِورفؼخ ِٓ اٌضجبد ٌغ١ّغ ِزغ١واد اٌجؾهش، ؽ١هش وبٔهذ ِؼهب٩ِد أٌفهب ووٚٔجهبؿ أػٍهٝ 
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ٌغ١ّههغ اٌّزغ١ههواد اٌزٕجئ٠ههخ. وبٔههذ ل١بٍههبد أٌفههب ووٚٔجههبؿ ٌهه٥كاء اٌّزٛلههغ    2.ِٓههٓ 

اٌزَهههه٩١ٙد ، 9ٖٖ.ٓ، ٚاٌزههههؤص١و ا٨عزّههههبػٟ   9ٖ9.ٓ، اٌغٙههههل اٌّزٛلههههغ   9ٔ9.ٓ

ٚثبٌزهبٌٟ، رهُ اػزجهبه إٌزهبئظ اٌَّزقٍٖهخ  9ٖٓ.ٓ، ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ   9٘ٔ.ٓ   اٌّزبؽخ

 .٨ػزّبك ػ١ٍٙب فٟ اٌزطج١ك ا١ٌّلأٟ ٌٍلهاٍخ ٠ّٚىٓ آِ ا٨ٍزجبٔخ ماد ِٛصٛل١َّخ، 

 ػبيلاد أنفب كشَٔجبخ نًٕصٕلٛخ الاعزجبَخ: ٕعذٔل 
 يؼبيم أنفب كشٔثبخ ػذد انؼجبساد انًغبلاد

 919. 2 ا٤كاء اٌّزٛلغ

 939. 2 اٌغٙل اٌّزٛلغ 

 933. 8 اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ

 951. 2 اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ

 930. 2 انُٛخ انغهٕكٛخ

دُ  زؼَذَِّ ًُ َْحِذَاسُ ان  الِا

رَُزقلَ أٍب١ٌت رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه ٌزٛلُّغ ل١ّخ ِزغ١و ربثغ أٚ ِؼ١به ِٓ اص١ٕٓ أٚ 

٠ّىٓ أْ ٠ئٌٍ  .(Creswell, 2012) أوضو ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ أٚ اٌّزٕجئخ

ا٨ٔؾلاه اٌّزؼلك ػٍٝ أْ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ رفَو َٔجخ ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ 

ربثغ ثَّزٜٛ كاي، ٠ّٚىٓ أْ رؾلك ا١ّ٘٤خ اٌزٕجئ٠خ إٌَج١خ ٌٍّزغ١واد اٌَّزمٍخ. ِزغ١و 

ب فٟ كهاٍبد ٍبثمخ ولهاٍخ  ًٚ رُ اٍزقلاَ ٛو٠مخ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزؼلك أ٠

 Mardikyan( ٚكهاٍخ ِبهك٠ى١بْ ٚآفو٠ٓ )Chye et al., 2014رْبٞ ٚآفو٠ٓ )

et al., 2012). 

 َزَبَئظُِ انجَحْشِ 

شَبسِكٍِٛخَصَ  ًُ  بئِصُ ان

اٍزقُلَ اٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ فٟ ٘نا اٌجؾش، ٚمٌه ِٓ ف٩ي اٌزىواهاد ٚإٌَت 

اٌّئ٠ٛخ ٌفؾٔ فٖبئٔ اٌّْبهو١ٓ. ٚرؼزّل ا٦ؽٖبئ١بد إٌٛف١خ اٌزب١ٌخ ػٍٝ 

ٛبٌجًب عبِؼ١ًّب  ٕٖٖٓ٘اعبثبد اٌّْبهو١ٓ فٟ اٌجؾش ػٍٝ أٍئٍخ ا٨ٍزجبٔخ. ِٚٓ ث١ٓ 

ٌؾخ ِٓ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٍزغبثخ ٕب ٕٙ٘فٟ عبِؼخ عبىاْ، رُ اٌؾٖٛي ػٍٝ 

رىْف ا٦ؽٖبئ١بد إٌٛف١خ ٚاٌّْبهو١ٓ ِٓ ِقزٍف اٌزقٖٖبد فٟ اٌغبِؼخ. 

( ِْبهوًب فٟ ا٨ٍزجبٔخ 9ٖٔ(، أٔٗ أفبك )ٌٍٕ٘ٛع، وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٟ اٌغلٚي )

 %(ٖ.ٖٙ( ِْبهوًب ِٓ ا٦ٔبس ثَٕجخ )ٖٖٖ%( ثؤُٔٙ موٛه، ث١ّٕب ؽَلَّك )2.ٖٙ)

 بصاٌ حغت انُٕع: رٕصٚغ طهجخ عبيؼخ عٖعذٔل 
 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌؼلك إٌٛع

 36.7 193 موو

 63.3 333 أٔضٝ

 100.0 526 ا٦عّبٌٟ
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٠زٚؼ ِٓ ف٩ي  يٍ طهجخ عبيؼخ عبصاٌ حغت انكهٛخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّْبهو١ٓٚ

% ِٓ اٌؼ١ٕخ، ٠ٕزّْٛ اٌٝ اٌى١ٍبد 9.ِْٖ٘بهوًب؛ أٞ ثَٕجخ  89ٔ( أْ ٖاٌغلٚي )

ب اٌى١ٍبد 9.8ِْٗبهوًب، ثَٕجخ  ٕٕٙإٌظو٠خ. ث١ّٕب  َِّ %، ُ٘ ِٓ اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ. أ

ب، ِب ٠ؼبكي  2٘اٌٖؾ١خ، فمل ّبهن ِٕٙب  ًٖ  % ِٓ اٌؼ١ٕخ.ٖ.ّٗٔق

 : رٕصٚغ طهجخ عبيؼخ عبصاٌ حغت انكهٛخٗعذٔل 
 انُغجخ انًئٕٚخ انؼذد انكهٛخ

 35.9 189 اٌى١ٍبد إٌظو٠خ

 49.8 262 اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ

 14.3 75 اٌى١ٍبد اٌٖؾ١خ

 100.0 625 الإعًبنٙ

صْفِٙ َٕ  الِإحْصَبءُ ان

ّذ ا٨ٍزجبٔخ ٚفك ِم١بً ١ٌىود ) ِّّ ُٕLikert Scale اٌقّبٍٟ، ؽ١ش )

ًُ كهعخ ا٦عبثخ ػٍٝ اٌفموح. ٚأْ اٌفموح اٌزٟ  رؼُطٝ ف١ٗ ا٦عبثبد أٚىاْ هل١ّخ رُّضِّ

(. ث١ّٕب اٌفموح اٌزٟ رىْٛ ٘رىْٛ ا٦عبثخ ػ١ٍٙب ثـ "ِٛافك ثْلح" رؤفن اٌلهعخ )

(. فٟ ؽ١ٓ رزواٚػ ثبلٟ ٔا٦عبثخ ػ١ٍٙب ثـ "ا١و ِٛافك ثْلح" رؼطٝ اٌلهعخ )

( كهعبد. ٚلل لبِذ اٌجبؽضخ ثؾَبة ٘-ٔاٌّلٜ اٌنٞ ٠زواٚػ ث١ٓ ) ا٦عبثبد فٟ ٘نا

اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌىً ثؼل ِٓ ا٤ثؼبك ا٤هثؼخ اٌزب١ٌخ: ا٤كاء 

 اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ. 

 ٍٜٛ ؽَبثٟ كهعخ( رج١ٓ أْ اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ ؽبى ػٍٝ أػٍٝ ِز2ِٓ علٚي )    

(M = 4.515, SD =0.615 ث١ٓ اٌّزغ١واد. ث١ّٕب ؽًٖ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ؽبى )

(، ٚثْىً ػبَ لل ثٍ  M = 4.209, SD =0.793ػٍٝ اٌّورجخ اٌواثؼخ ٚا٤ف١وح )

 (M = 4.383, SD =0.702" )انُٛخ انغهٕكٛخاٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌٍّزغ١و اٌزبثغ "

 )انًمبٚٛظ انفشػٛخ(: الإحصبءاد انٕصفٛخ ٘عذٔل 
 ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌّزٍٜٛ اٌؼلك اٌّزغ١و

 0.613 4.471 526 ا٤كاء اٌّزٛلغ

 0.646 4.399 526 اٌغٙل اٌّزٛلغ

 0.793 4.209 526 اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ

 0.615 4.515 526 اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ

 526 4.383 0.702 *(DV) ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ

(DV)*اٌّزغ١و اٌزبثغ : 

 اِخْزجِبَسُ انفَشضَّٛبدِ 

ُّْوٚع فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚٔزبئظ اٌجؾش، ٔؾزبط اٌٝ رمل٠ُ ِؼٍِٛبد ؽٛي  لجً اٌ

ا٨فزواٙبد اٌزٟ رُ ارقبم٘ب فٟ اعواء ٘نا اٌجؾش: اٌقط١خ، ٚاٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ، 

 ٚاٌزؼلك اٌقطٟ، ٚاٍزم٩ي اٌّزجم١بد، ٚاٌم١ُ اٌّزطوفخ.
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ٙ دِ انخَطِّ  رحَْهِٛمُ انزَّؼذُّ

ٌزؼلك اٌقطٟ ١ْ٠و اٌٝ اٌؾبٌخ اٌزٟ رىْٛ ف١ٙب اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ ّٔٛمط ا

ا٨ٔؾلاه ِورجطخ ثْىً وج١و ف١ّب ث١ٕٙب. ٘نٖ اٌؼ٩لخ اٌم٠ٛخ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ 

رغؼً ِٓ اٌٖؼت أٚ ؽزٝ ٠َزؾ١ً فًٖ رؤص١و وً ِزغ١و ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )اٌّزغ١و 

٘ إنٗ ٚ اٌنٞ ٔؾبٚي رٛلؼٗ أٚ رف١َوٖ(. أ ب ٚؤُدِّ ًَّ انزًٛٛض ثٍٛ رأصٛشاد ْزِ انًزغٛشاد؛ يِ

 ,Zainodin, Noraini and Yap)صؼٕثخ فٙ رمذٚش يؼبيلاد الاَحذاس ثذلخ 

2013.) 

ٌزغُّٕت أٞ ِْبوً ِؾزٍّخ ٔبرغخ ػٓ اٌزؼلك اٌقطٟ فٟ ّٔٛمط اٌجؾش، رُ ٚ

ر١ْو اٌم١ُ اٌىج١وح ٌٍىْف ػٓ اٌزؼلك اٌقطٟ.  (VIF) اٍزقلاَ ِؼبًِ اٌزٚقُ اٌزجب٠ٕٟ

ِمج٨ًٛ اما وبْ ألً ِٓ  VIF اٌٝ ٚعٛك رؼلك فطٟ ِورفغ، ٚرؼُلُّ ل١ّخ ِؼبًِ VIF ٌـ

ٔٓ (O’Brien, 2007 ٌٝٚاما وبٔذ اٌم١ُ فبهط ٘نٖ اٌؾلٚك، فبْ مٌه ١ْ٠و ا .)

ٚعٛك ِْىٍخ رؼلك فطٟ لل رئصو ػٍٝ كلخ إٌزبئظ فٟ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ. ٚفٟ ؽبٌخ 

ِورفغ، لل ٠ىْٛ ِٓ اٌٚوٚهٞ رؼل٠ً ّٔٛمط اٌجؾش، ِضً اىاٌخ  اوزْبف رؼلك فطٟ

ثؼ٘ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ أٚ كِغٙب ٌزم١ًٍ اٌزؤص١و اٌّْزون ث١ٕٙب ٚرؾ١َٓ كلخ 

 .اٌزمل٠واد

ٌّغّٛػخ  VIF( اؽٖبئ١بد اٌزؼلك اٌقطٟ ثبٍزقلاَ ل١ُ ٠ٙؼوٗ اٌغلٚي )

اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ )ا٤كاء اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، 

ألً ِٓ اٌؾل ا٤لٖٝ اٌّمجٌٛخ  VIFٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( فٟ إٌّٛمط، ٚرج١َّٓ أْ ل١ّخ 

ب ١ُْ٠و اٌٝ ػلَ ٚعٛك ِْىٍخ وج١وح فٟ اٌزؼلك اٌقطٟ. ٓٔ) َّّ ِِ  (؛ 

 : إحصبئٛبد انزؼذد انخطٙ ٔانًؼبيلادٙعذٔل 

 إٌّٛمط
 اؽٖبئ١بد اٌزؼلك اٌقطٟ

Tolerance VIF*** 

 3.862 259. ا٤كاء اٌّزٛلغ

 4.662 215. اٌغٙل اٌّزٛلغ

 2.640 379. اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ

 2.488 402. اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ

 اٌّزغ١و اٌزبثغ: ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ

 ٔارغٌٕ-إِحْصَبئَِّٛخُ داسثٍ

ٟ٘ افزجبه  (Durbin-Watson Statistic) ٚارَْٛ-اؽٖبئ١خ كاهثٓ

 (Autocorrelation) ٌٍىْف ػٓ ِْىٍخ ا٨هرجبٛ اٌنار٠َٟزقلَ فٟ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه 

ث١ٓ ا٤فطبء اٌّزجم١خ )اٌجٛالٟ( فٟ إٌّٛمط ا٦ؽٖبئٟ؛ أٞ: رم١ٌ ِب اما وبٔذ 

ب، أٚ اما وبٔذ ٕ٘بن ػ٩لخ  ًٚ ا٤فطبء اٌؼْٛائ١خ فٟ إٌّٛمط َِزمٍخ ػٓ ثؼٚٙب ثؼ

اٌم١ّخ اٌمو٠جخ ِٓ . ٚر١ْو ٗاٌٝ  ٓٚارَْٛ ِٓ -ث١ٕٙب، ٚرزواٚػ ل١ّخ اؽٖبئ١خ كاهثٓ

اٌٝ ٚعٛك  ٕاٌٝ ػلَ ٚعٛك اهرجبٛ مارٟ ث١ٓ اٌجٛالٟ، ٚر١ْو اٌم١ّخ اٌزٟ ألً ِٓ  ٕ

اهرجبٛ مارٟ ِٛعت ث١ٓ ا٤فطبء؛ أٞ أْ ا٤فطبء فٟ ٔمطخ ى١ِٕخ ِب رورجٜ ا٠غبثًب 
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ر١ْو اٌٝ اهرجبٛ مارٟ ٍبٌت؛  ٕثب٤فطبء فٟ ٔمطخ ى١ِٕخ ٨ؽمخ، ٚاٌم١ّخ ا٤وجو ِٓ 

طبء فٟ ٔمطخ ِؼ١ٕخ رورجٜ ٍٍجًب ثب٤فطبء فٟ ٔمبٛ ٨ؽمخ، ٚاٌم١ُ اٌمو٠جخ أٞ أْ ا٤ف

ب ٠ئُصِّو ٍٍجًب ػٍٝ كلخ  ٗأٚ  ٓعلًّا ِٓ  َّّ ِِ رؼلُّ ك٩١ًٌ ػٍٝ ٚعٛك اهرجبٛ مارٟ وج١و؛ 

ٚارَْٛ -(، وبٔذ ل١ّخ اؽٖبئ١خ كاهثٓٙإٌزبئظ فٟ اٌزؾ١ًٍ. اٍزٕبكاً اٌٝ اٌغلٚي )

رمغ فٟ ِٕطمخ اٌمجٛي، فٙنا ٠ؼٕٟ أْ إٌّٛمط ٨ ٟٚ٘  ٕ، ٟٚ٘ لو٠جخ ِٓ 9ٖ٘.ٔ

وًا ع١َِّلاً ٌزؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه. ِّّ ئ ُِ  ٠ؼُبٟٔ ِٓ ِْىٍخ ا٨هرجبٛ اٌنارٟ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼلُّ 

 إِحْصَبئَِّٛخُ يَغَبفَخِ كٕن

( ٟ٘ ِم١بً ٠َُزقلَ فٟ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه Cook's Distanceَِبفخ وٛن )

اد إٌّٛمط، رَُزقلَ ٘نٖ ا٦ؽٖبئ١خ ٌزؾل٠ل ٌزؾل٠ل رؤص١و وً ٔمطخ ث١بٔبد ػٍٝ رمل٠و

ب ٠َبػل فٟ  َّّ ِِ إٌمبٛ اٌزٟ لل رىْٛ ِئصوح ثْىً ا١و ػبكٞ ػٍٝ ٔزبئظ إٌّٛمط؛ 

اٌىْف ػٓ اٌم١ُ اٌْبمح، ٚاٌزٟ ٌٙب رؤص١و ٚرؾزبط اٌٝ اٌؾنف، ػبكحً ِب ٠ؼُلُّ أْ أٞ ٔمطخ 

(، فبْ 2ٌٝ اٌغلٚي )لل رىْٛ ٔمطخ ِئصوح. اٍزٕبكاً ا ٌٔل٠ٙب َِبفخ وٛن أوجو ِٓ 

، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٔ(، ٟٚ٘ ألً ِٓ اٌم١ّخ ٗٓٓ.ٓاٌم١ّخ اٌّزٍٛطخ ٌَّبفبد وٛن ٟ٘ )

  .إٌمبٛ اٌْبمح ٨ رجلٚ عيءًا ِٓ ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه

 : يهخص انًُٕرط7عذٔل 

 R R Square إٌّٛمط
Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Durbin-

Watson 

ٔ .869 .755 .753 .34872 1.935 

ْٛكَهِٙ ٔاخْزجِبَسُ انفَشضَِّٛبدِ  َٓ ٕرطَِ ان ًُ  رمَِْٛٛىُ انَُّ

َُّ اعواء رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزؼلك؛ ٨فزجبه ِب اما وبٔذ )ا٤كاء،  رَ

ٚرٛلؼبد اٌغٙل، ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( رَُُٙ فٟ اٌزٕجئ ثب١ٌٕخ 

ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ. ؽ١ش أظٙود اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ اٌنوبء 

إٌزبئظ أْ إٌّٛمط اٌىٍٟ وبْ ما ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ فٟ اٌزٕجئ ثب١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ 

 F=401.313  ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ؽ١ش وبٔذ ل١ُ

ٚp < 0.001  ثٍ  ِؼبًِ اٌزؾل٠ل  . وّبR² = 0.753ب َّّ ِِ أْ اٌّزغ١واد  ٚؼُٙ ؛ 

ا٤هثؼخ )ا٤كاء اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( 

% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ اٌّزغ١و اٌزبثغ )ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ ٖ.2٘رَّىَّٕذ ِٓ رف١َو 

اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ(. ٚ٘نٖ إٌَجخ رؼُلُّ ِورفؼخ ٚر١ُْو 

% ِٓ 2.ٕٗاٌٝ أْ إٌّٛمط لٛٞ فٟ اٌزطج١مبد اٌؼ١ٍّخ. أِب إٌَجخ اٌّزجم١خ اٌجبٌغخ 

اٌزجب٠ٓ فزؼٛك ٌٍزغ١و فٟ ػٛاًِ أفوٜ ٌُ رلفً ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه. اٙبفخ اٌٝ أفطبء 

اٌزمل٠و اٌؼْٛائ١خ، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘بن ِزغ١واد َِزمٍخ أفوٞ لل رئكِّٞ كٚهًا أٍب١ًٍّب 

 اٌٍَٛو١خ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ فٟ رف١َو َِزٜٛ ا١ٌٕخ 
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(، أظٙود اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ )ا٤كاء اٌّزٛلغ، 2ِٓ علٚي ا٨هرجبٛ )اٌغلٚي 

ػ٩لخ ا٠غبث١خ ٛوك٠خ ِغ ا١ٌٕخ  اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ(

بٔذ ٚو اٌٍَٛو١خ. فمل وبٔذ ع١ّؼٙب ِورجطخ ثْىً ا٠غبثٟ ٚٛوكٞ ِغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ،

 ٘نٖ اٌؼ٩لبد ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ، ٚوبْ رور١ت لٛح ا٨هرجبٛ وبٌزبٌٟ:

 (.8ٔٗ.ٓثم١ّخ اهرجبٛ ) ( اٌغٙل اٌّزٛلغٔ 

 (.29ٖ.ٓ( اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ثم١ّخ اهرجبٛ )ٕ

 (.2ٙ2.ٓ( ا٤كاء اٌّزٛلغ ثم١ّخ اهرجبٛ )ٖ

 (.2ٖٔ.ٓ( اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ ثم١ّخ اهرجبٛ )ٗ

(، أْ ع١ّغ 8هرجبٛ، وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٟ اٌغلٚي )ٚأظٙود ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٨

ٍذ ا٨هرجبٛبد ث١ٓ اٌّزغ١واد  اٌّزغ١واد ب. ٍغَّ ًٚ وبٔذ ِورجطخ ا٠غبث١ًّب ثجؼٚٙب ثؼ

ب ١ُْ٠و اٌٝ ٚعٛك اهرجبٛبد ٙ.ٓل١ُ اهرجبٛ أػٍٝ ِٓ  ع١ّؼٙب ٚا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ َّّ ِِ ؛ 

 .ا٠غبث١خ ل٠ٛخ ف١ّب ث١ٕٙب

 : الاسرجبطبد8عذٔل 

 
الأداء 

 انًزٕلغ

انغٓذ 

 انًزٕلغ

انزأصٛش 

 الاعزًبػٙ

انزغٓٛلاد 

 انًزبحخ

انُٛخ 

 انغهٕكٛخ

الأداء 

 انًزٕلغ

Pearson 

Correlation 
1 .841

**
 .715

**
 .736

**
 .767

**
 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 

N 526 526 526 526 526 

انغٓذ 

 انًزٕلغ

Pearson 

Correlation 
.841

**
 1 .777

**
 .741

**
 .814

**
 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 

N 526 526 526 526 526 

انزأصٛش 

 الاعزًبػٙ

Pearson 

Correlation 
.715

**
 .777

**
 1 .644

**
 .793

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 

N 526 526 526 526 526 

انزغٓٛلاد 

 انًزبحخ

Pearson 

Correlation 
.736

**
 .741

**
 .644

**
 1 .731

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 

N 526 526 526 526 526 

انُٛخ 

 انغهٕكٛخ

Pearson 

Correlation 
.767

**
 .814

**
 .793

**
 .731

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

N 526 526 526 526 526 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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َْحِذَاسِ   يَؼبَيِلادَُ الا

ٟ٘ ل١ُ رَُزقلَ فٟ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه ٌزّض١ً اٌؼ٩لخ ث١ٓ  (β) ِؼب٩ِد ث١زب

اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ )اٌّئصوح( ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ، ٚرؼىٌ ٘نٖ اٌّؼب٩ِد ِلٜ رؤص١و وً 

رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه ( ٔزبئظ 9ِزغ١و َِزمً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ. ؽ١ش ٠ظٙو اٌغلٚي )

اٌّزؼلك اٌنٞ ٠ٛٙؼ رؤص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ )ا٤كاء اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌزؤص١و 

ا٨عزّبػٟ، ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ(. ٚلل رج١َّٓ أْ 

 ٚرؼُلُّ  ( ٌٙب ػ٩لخ ا٠غبث١خ ِغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خβع١ّغ اٌّؼب٩ِد اٌّؼ١به٠خ ث١زب )

  .ِئّواد ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ

ب ٠ؼٕٟ أْ وً ى٠بكح (β = 0.151)( ٥ٌكاء اٌّزٛلغ رَبٚٞ βل١ّخ ث١زب ) - َّّ ِِ ؛ 

فٟ َِزٜٛ  ٔ٘ٔ.ٓثّملاه ٚؽلح ٚاؽلح فٟ ا٤كاء اٌّزٛلغ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح لله٘ب 

رؾ١َٓ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٨ٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ 

 ٠و اٌجؾش اٌؼٍّٟ.اٌز١ٌٛلٞ فٟ رطٛ

ب ٠ؼٕٟ أْ وً ى٠بكح ثّملاه  (β = 0.309) ( ٌٍغٙل اٌّزٛلغ رَبβٞٚل١ّخ ث١زب ) - َّّ ِِ
فٟ َِزٜٛ رؾ١َٓ  9ٖٓ.ٓٚؽلح ٚاؽلح فٟ اٌغٙل اٌّزٛلغ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح لله٘ب 

ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٨ٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ 

 .رط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ

ِّب ٠ؼٕٟ أْ وً ى٠بكح  (β = 0.310) ( ٌٍزؤص١و ا٨عزّبػٟ رَبβٞٚل١ّخ ث١زب ) -

فٟ  9ٖٓ.ٓثّملاه ٚؽلح ٚاؽلح فٟ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح لله٘ب 

َِزٜٛ رؾ١َٓ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٨ٍزقلاَ اٌنوبء 

 ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ رط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ.

ب ٠ؼٕٟ أْ وً  (β = 0.226) ( ٌٍز٩١َٙد اٌّزبؽخ رَبβٞٚل١ّخ ث١زب )ٚأف١وًا  - َّّ ِِ
 ٕٕٙ.ٓى٠بكح ثّملاه ٚؽلح ٚاؽلح فٟ اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح لله٘ب 

فٟ َِزٜٛ رؾ١َٓ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٨ٍزقلاَ اٌنوبء 

 ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ رط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ.

 يؼبيلاد الاَحذاس :9عذٔل 

 B انًزغٛش)انًزُجئ(
Std. 

Error 
Beta t Sig. 

Zero-

order 

Partial Part 

 067. 134. 767. **002. 3.085 131. 049. 151. ا٤كاء اٌّزٛلغ

 132. 257. 814. **000. 6.073 284. 051. 309. اٌغٙل اٌّزٛلغ

اٌزؤص١و 

 ا٨عزّبػٟ
.310 .031 .351 9.954 .000** 

.793 .400 .216 

اٌز٩١َٙد 

 اٌّزبؽخ
.226 .039 .198 5.780 .000** 

.731 .245 .125 

**Significant at p<0.001 
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رُ رؾم١مٙب، ٚأٔٗ ٠ُٛعَلُ  —H1 ،H2ٚ ،H3—  ٚH4—اٌفو١ٙبدع١ّغ 

ِٟ ؽٛي )ا٤كاء اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، اٌز٩١َٙد  رؤص١وٌ ا٠غبث

٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ  ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ( فٟ α≤  ٘ٓ.ٓاٌّزبؽخ( ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ رط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ 

 > β = 0.151, p). ؽ١ش رج١َّٓ أْ ا٤كاء اٌّزٛلغ ح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١باٌّٛؽل

 = β، ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ )(β = 0.309, p < 0.001)ٚاٌغٙل اٌّزٛلغ  (،0.001

0.310, p < 0.001( ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ ،)β = 0.226, p < 0.001 ٚع١ّؼٙب .)

ٛي اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو ماد ػ٩لبد ا٠غبث١خ ِغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌمج

 = R²اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ٚرَُُٙ فٟ عيء وج١و ِٓ رف١َو اٌزجب٠ٓ فٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ )

0.753.) 

٠ّىٓ اٌمٛي اْ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٘ٛ ألٜٛ ِئّو فٟ اٌزٕجئ ثب١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌمجٛي      

اٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ. ١ٍ٠ٗ اٌغٙل اٌّزٛلغ 

وّئّو صبٟٔ ِٓ ؽ١ش ا١ّ٘٤خ، ٚرؤرٟ اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ، ث١ّٕب 

َّو إٌّٛمط ٠ؾزً ا٤كاء اٌّزٛلغ اٌّ % ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ ا١ٌٕخ ٖ.2٘ورجخ اٌواثؼخ. ٚلل ف

 اٌٍَٛو١خ، ؽ١شُ أٍُٙ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ثؤوجو لله ِمبهٔخً ثبٌؼٛاًِ ا٤فوٜ.

شِجُّْ انغُضْئَِّٛخِ  َٔ  الاسْرجِبَطَبدُ انغُضْئَِّٛخُ 

( ٚا٨هرجبٛبد ّجٗ اٌغيئ١خ Partial Correlationsا٨هرجبٛبد اٌغيئ١خ )

(Part Correlations رَُزقلَ فٟ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه ٌفُٙ اٌزؤص١و اٌفؼٍٟ ٌىً ِزغ١و )

 َِزمً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ. ِغ اٌزؾىُ فٟ رؤص١و اٌّزغ١واد ا٤فوٜ.

٘ٛ ِؼبًِ ا٨هرجبٛ اٌج١َٜ ث١ٓ اٌّزغ١و  (:Zero-orderالاسرجبط انصفش٘ ) -

ٌ اٌؼ٩لخ اٌى١ٍخ اٌَّزمً ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ كْٚ اٌزؾىُ فٟ أٞ ِزغ١واد أفوٜ ٠ؼى

 .ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ

٠م١ٌ لٛح اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِزغ١و  (:Partial Correlation) الاسرجبط انغضئٙ -

َِزمً ِؼ١ٓ ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ ثؼل اٌزؾىُ فٟ رؤص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ا٤فوٜ 

ػٍٝ و١ٍّٙب. ثّؼٕٝ آفو، ٠ٛٙؼ ٘نا ا٨هرجبٛ ِملاه اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ ثؼل 

 .اٌّزغ١واد ا٤فوٜ ِٓ و١ٍّٙباىاٌخ رؤص١و 

٠م١ٌ اٌَّبّ٘خ اٌفوك٠خ ٌٍّزغ١و  (:Part Correlation) الاسرجبط شجّ انغضئٙ -

اٌَّزمً فٟ رف١َو اٌزجب٠ٓ فٟ اٌّزغ١و اٌزبثغ ثؼل اىاٌخ رؤص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ 

 .ا٤فوٜ ِٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً فمٜ، ١ٌٌٚ ِٓ اٌّزغ١و اٌزبثغ

 اٌزبٌٟ:( ٠زج١ٓ 9ِٚٓ اٌغلٚي )

 :الأداء انًزٕلغ

- Zero-order  ٞٚاهرجبٛ لٛٞ ٚا٠غبثٟ ث١ٓ ا٤كاء اٌّزٛلغ  0.767: رَب ٛ٘ٚ

 .ٚا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ لجً اٌزؾىُ فٟ اٌّزغ١واد ا٤فوٜ
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- Partial   ٞٚثؼل اٌزؾىُ فٟ رؤص١و اٌّزغ١واد ا٤فوٜ ٠ٕقف٘  0.134: رَب

ََّو  ب ٠ؼٕٟ أْ عيءًا وج١وًا ِٓ اٌؼ٩لخ ا١ٍٕ٤خ ٠فُ َّّ ِِ ا٨هرجبٛ ثْىً وج١و؛ 

 .ثٛاٍطخ اٌّزغ١واد ا٤فوٜ

- Part    ٞٚ؛ أٞ اٌَّبّ٘خ إٌّفوكح ٥ٌكاء اٌّزٛلغ فٟ رف١َو 0.067: رَب

 .اٌزجب٠ٓ فٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ِؾلٚكح َٔج١ًّب

 :ٓذ انًزٕلغانغ

-   Zero-order  ٞٚاهرجبٛ لٛٞ عِلًّا ِغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ كْٚ  ٠0.814َب ٛ٘ٚ

 .اٌزَّؾىُُّ فٟ اٌّزغ١واد ا٤فوٜ

- Partial    ٞٚب ١ُْ٠و اٌٝ أْ  ٠0.257َب َّّ ِِ ثؼل اٌزؾىُ ٠جمٝ ا٨هرجبٛ ِؼزل٨؛ً 

 .اٌغٙل اٌّزٛلغ ٌٗ رؤص١و َِزمً ٍِؾٛظ

- Part    ٞٚإٌّفوكح ٌٍغٙل اٌّزٛلغ فٟ رف١َو اٌزجب٠ٓ  ؛ أٞ اٌَّبّ٘خ٠0.132َب

 .فٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ أوجو ِٓ رٍه اٌقبٕخ ثب٤كاء اٌّزٛلغ

 :انزأصٛش الاعزًبػٙ

- Zero-order   ٞٚاهرجبٛ لٛٞ ِغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ كْٚ اٌزَّؾىُُّ  ٠0.793َب ٛ٘ٚ

 .فٟ اٌّزغ١واد ا٤فوٜ

- Partial    ٞٚب ٠لَيُُّ ػٍٝ ٠ٚزج١َّٓ ثؼل اٌزؾىُُّ ٠جمٝ  ٠0.400َب َّّ ِِ ا٨هرجبٛ ل٠ًّٛب؛ 

 .أْ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٌٗ رؤص١و َِزمً ٚؽبٍُ

- Part   ٞٚ؛ أٞ اٌَّبّ٘خ إٌّفوكح ٌٍزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٟ٘ ا٤وجو ث١ٓ ٠0.216َب

 .ع١ّغ اٌّزغ١واد، ِّب ٠ئول كٚهٖ اٌوئ١َٟ فٟ إٌّٛمط

 :انزغٓٛلاد انًزبحخ

- Zero-order   ِٞٚغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ كْٚ اٌزؾىُ ٚ٘ٛ اهرجبٛ ل ٠0.731َب ٞٛ

 .فٟ اٌّزغ١واد ا٤فوٜ

- Partial    ٞٚب ١ُْ٠و اٌٝ أْ  ٠0.245َب َّّ ِِ ثؼل اٌزؾىُ ٠جمٝ ا٨هرجبٛ ِؼزل٨؛ً 

 .اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ ٌٙب رؤص١و َِزمً ُِٙ

- Part   ٞٚ؛ أٞ اٌَّبّ٘خ اٌفو٠لح ٌٍز٩١َٙد اٌّزبؽخ فٟ رف١َو اٌزجب٠ٓ ٠0.125َب

 .و١خ ِّٙخ، ٌٚىٕٙب ألً ِٓ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٚاٌغٙل اٌّزٛلغفٟ ا١ٌٕخ اٌٍَٛ

انزأصٛش ثٕبءً ػٍٝ ل١ُ ا٨هرجبٛبد اٌغيئ١خ ّٚجٗ اٌغيئ١خ، ٠ٕجغٟ اٌزوو١ي ػٍٝ     

وؼبًِ هئ١َٟ فٟ اٍزوار١غ١بد رؼي٠ي ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌمجٛي اٍزقلاَ اٌنوبء  الاعزًبػٙ

انزغٓٛلاد ٚ انغٓذ انًزٕلغا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ِغ ِواػبح 

 .وؼٛاًِ كاػّخ انًزبحخ

زغّٛشَادِ انجَحْشِ  ًُ َّٛخُ انُِّغجَّٛخُ نِ ًِ َْ  الأَ

أ١ّ٘خ وً ِزغ١و ِٓ ؽ١ش للهرٗ ٠ّىٓ اٍزقلاَ ا٨هرجبٛبد اٌغيئ١خ ٌزور١ت 

أّبهد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌزؤص١و  اٌزف١َو٠خ فٟ اٌزٕجئ ثبٌّزغ١و اٌزبثغ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ

وبٔذ ٌٙب أوجو للهح رف١َو٠خ فٟ اٌزٕجئ ثب١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ. ١ٍ٠ٙب  (ٓٓٗ.ٓا٨عزّبػٟ )
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 (، رُ ا٤كاء اٌّزٛلغٕ٘ٗ.ٓ، صُ اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ )(0.257)اٌغٙل اٌّزٛلغ 

 .( ٍِقٔ ٔزبئظ افزجبه اٌفو١ٙبدٓٔ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ. ٠ٛٙؼ علٚي )ٖٗٔ.ٓ)

 : يهخص َزبئظ اخزجبس انفشضٛبدٓٔعذٔل 
 َزٛغخ الاخزجبس انفشضٛخ 

H1 

( ث١ٓ ا٤كاء اٌّزٛلغ ٚا١ٌٕخ α=0.05رٛعل ػ٩لخ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ 

 (β = 0.131, p < 0.001)فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب. 

 

Supported 

 )يمجٕنخ(

H2 

( ث١ٓ اٌغٙل اٌّزٛلغ ٚا١ٌٕخ α=0.05رٛعل ػ٩لخ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ.

(β = 0.284, p < 0.001), 

 

Supported 

 )يمجٕنخ(

H3 

( ث١ٓ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٚا١ٌٕخ α=0.05رٛعل ػ٩لخ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

 ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ.اٌٍَٛو١خ ٨

(β = 0.351, p < 0.001) 

 

Supported 

 )يمجٕنخ(

H4 

( ث١ٓ اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ α=0.05رٛعل ػ٩لخ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش ٚا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ 

 (β = 0.198, p < 0.001) اٌؼٍّٟ.

Supported 

 )يمجٕنخ(

H5 رُٛعلُ فوُٚقٌ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٌٍؼٛاًِ اٌّئصوح :

)ا٤كاء اٌّزٛلغ، ٚاٌغٙل اٌّزٛلغ، ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ، ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( ػٕل 

اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ ( رغبٖ اٍزقلاَ α=0.05َِزٜٛ)

فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، رجؼًب ٌٍّزغ١واد اٌل٠ّٛاواف١خ 

 )إٌٛع، اٌى١ٍخ(.

رُٛعههل فههوٚقٌ ماد ك٨ٌههخ اؽٖههبئ١خ ثهه١ٓ اٍههزغبثبد أفههواك اٌؼ١ٕههخ ٌٍؼٛاِههً اٌّههئصوح     

ؤص١و ا٨عزّههبػٟ، ٚاٌزَهه٩١ٙد اٌّزبؽههخ( ػٕههل )ا٤كاء اٌّزٛلههغ، ٚاٌغٙههل اٌّزٛلههغ، ٚاٌزهه

( رغبٖ اٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ اٌز١ٌٛهلٞ ٌزطه٠ٛو اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ α=0.05َِزٜٛ)

 فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، رجؼًب ٌّزغ١و إٌٛع.

َُّ اٌزَّؾمُّكُ ِٓ ٕهؾخ ٘هنٖ اٌفوٙه١خ ػهٓ ٛو٠هك افزجهبه )د( وّهب ٘هٛ ِجه١ٓ فهٟ  رَ

 ٌغلٚي اٌزبٌٟ:ا

 : انفشٔلبد ثبنُغجخ نًزغٛش انُٕعٔٔعذٔل 

 انؼذد انُٕع انًحٕس
 انًزٕعظ

 انحغبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

 لًٛخ

"T" 

 لًٛخ

Sig."" 
 انذلانخ

 الأداء انًزٕلغ
- 0.672 4.417 193 موو

1.534 

ا١و  126.

 0.574 4.502 333 أٔضٝ كاٌخ

 انغٓذ انًزٕلغ
- 0.722 4.352 193 موو

1.254 

ا١و  210.

 0.597 4.426 333 أٔضٝ كاٌخ
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 ٚلل رج١َّٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ:

  " أٔٗ ثبٍزقلاَ افزجبهT "(Independent Samples T-Test ) أْ اٌم١ّخ

اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي )ا٤كاء اٌّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، .( ٦عبثبد Sigا٨ؽزّب١ٌخ )

(. α≤0.05اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ، ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ( وبٔذ أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )

ٚ٘نا ٠ليُّ ػٍٝ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٚاٙؾخ فٟ ِزٍٛطبد آهاء 

زغ١و إٌٛع. ُّ ٌِ  اٌّجؾٛص١ٓ رؼُيَٜ 

  " ب أٔٗ ثبٍزقلاَ افزجبه ًٚ T" (Independent Samples T-Test )ٚرج١ّٓ أ٠

.( ٦عبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي اٌؼٛاًِ اٌّئصوح Sigرج١ٓ أْ اٌم١ّخ ا٨ؽزّب١ٌخ )

(. ٚ٘نا ٠لي α≤0.05ثؤثؼبك٘ب )اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ( وبٔذ ألً ِٓ َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )

ػٍٝ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٚاٙؾخ فٟ ِزٍٛطبد آهاء اٌّجؾٛص١ٓ 

 رؼيٞ ٌّزغ١و إٌٛع.

 :َّرٛعل فوٚلبد ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ  ٔثُبءا ػهٗ َزبئظ انزحهٛم َغزُزظ أ

اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٌٍؼٛاًِ اٌّئصوح )اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ( ػٕل َِزٜٛ 

(α=0.05 ٟرغبٖ اٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ ف )

١ب رجؼًب ٌّزغ١و إٌٛع ٌٖبٌؼ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي. ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع

ا٦ٔبس ٕبؽت اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ا٤وجو، ٚرقزٍف رٍه إٌز١غخ ِغ كهاٍخ ا١ٌَل 

(، ٚرزفك ِغ كهاٍخ اٌفوأٟ ٚاٌؾغ١ٍٟ ٖٕٕٓ( ٚكهاٍخ كػبن )ٕٕٓٓ)

(ٕٕٓٓ.) 

  َّب أ رٛعل فوٚلبد ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك  ٨َٔغزُزظ أٚضا

ّزٛلغ، اٌغٙل اٌّزٛلغ، اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ، ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ( اٌؼ١ٕخ ؽٛي )ا٤كاء اٌ

( رغبٖ اٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو α=0.05ػٕل َِزٜٛ )

اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب. رجؼًب 

ٚرمبهة  ٚلل رؼُيَٜ رٍه إٌزبئظ فٟ رْبثٗ اٌظوٚف ٚا٦ِىب١ٔبد، ٌّزغ١و إٌٛع

ًٍّ ِٓ اٌط٩ة ٚاٌطبٌجبد فٟ رؾل٠ل ١ٔخ اٍزقلاَ رطج١مبد اٌنوبء  ا٤٘لاف ٌلٜ و

ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ. ٚرزفك رٍه إٌزبئظ ِغ كهاٍخ ا١ٌَل 

( فٟ اٌغٙل اٌّزٛلغ، ٌىٕٙب ٖٕٕٓ(، ٚرزفك ونٌه ِغ كهاٍخ كػبن )ٕٕٓٓ)

انزأصٛش 

 الاعزًبػٙ

- 0.913 4.086 193 موو

2.723 

.007 
 كاٌخ

 0.707 4.280 333 أٔضٝ

انزغٓٛلاد 

 انًزبحخ

- 0.691 4.474 193 موو

1.149 

ا١و  251.

 0.566 4.538 333 أٔضٝ كاٌخ

 انؼٕايم انًؤصشح
- 0.685 4.324 193 موو

1.858 

ا١و  064.

 0.546 4.431 333 أٔضٝ كاٌخ

 انُٛخ انغهٕكٛخ
- 0.793 4.303 193 موو

1.887 

ا١و  060.

 0.640 4.430 333 أٔضٝ كاٌخ
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د اٌّزبؽخ، وّب أٔٙب افزٍفذ ِغ كهاٍخ رقزٍف ِؼٙب فٟ ا٤كاء اٌّزٛلغ ٚاٌز٩١َٙ

 (. ٕٕٓٓاٌفوأٟ ٚاٌؾغ١ٍٟ )

رُٕعَذُ فشُُٔقٌ راد دلانخ إحصبئٛخ ثٍٛ اعةزغبثبد أفةشاد انؼُٛةخ نهؼٕايةم انًةؤصشح 

)الأداء انًزٕلةةغ، ٔانغٓةةذ انًزٕلةةغ، ٔانزةةأصٛش الاعزًةةبػٙ، ٔانزغةةٓٛلاد انًزبحةةخ( ػُةةذ 

الاصطُبػٙ انزٕنٛذ٘ نزطٕٚش انجحش انؼهًةٙ ( رغبِ اعزخذاو انزكبء α=0.05يغزٕٖ)

 .فٙ ضٕء انُظشٚخ انًٕحذح نمجٕل ٔاعزخذاو انزكُٕنٕعٛب، رجؼاب نًزغٛش انكهٛخ

َُّ اٌزَّؾمُّههك ِهٓ ٕههؾخ ٘هنٖ اٌفوٙهه١خ ثبٍهزقلاَ اٌزجههب٠ٓ ا٤ؽهبكٞ )افزجههبه  -Oneرهَ

Way ANOVA:ٌٟوّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغلٚي اٌزب ،) 

 ٛش انكهٛخ: انفشٔلبد ثبنُغجخ نًزغٕٔعذٔل 

 يصذس انزجبٍٚ يمٛبط
يغًٕع 

 انًشثؼبد

دسعبد 

 انحشٚخ

يزٕعظ 

 انًشثؼبد

لًٛخ 

"ف" 

 انًحغٕثخ

 لًٛخ

Sig."" 

يغزٕٖ 

 انذلانخ

الأداء 

 انًزٕلغ

    386. 2 773. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

   375. 523 196.292 كافً اٌّغّٛػبد
 

 ا١و كاٌخ 358. 1.029  525 197.064 اٌّغّٛع

انغٓذ 

 انًزٕلغ

 1.388 2 2.775 ث١ٓ اٌّغّٛػبد
 

 
  

   414. 523 216.306 كافً اٌّغّٛػبد
 

 كاٌخ 036. 3.355  525 219.082 اٌّغّٛع

انزأصٛش 

 الاعزًبػٙ

    2.924 2 5.847 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

   621. 523 324.649 كافً اٌّغّٛػبد
 

 كاٌخ 009. 4.710  525 330.496 اٌّغّٛع

انزغٓٛلاد 

 انًزبحخ

    705. 2 1.410 اٌّغّٛػبد ث١ٓ

   377. 523 197.197 كافً اٌّغّٛػبد
 

 155. 1.870  525 198.607 اٌّغّٛع
 ا١و كاٌخ

 

انؼٕايم 

انًؤصشح 

 عًٛؼٓب

    1.130 2 2.260 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

    360. 523 188.159 كافً اٌّغّٛػبد

 كاٌخ 044. 3.141  525 190.419 اٌّغّٛع

انُٛخ 

 انغهٕكٛخ

    3.308 2 6.616 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

   482. 523 251.947 كافً اٌّغّٛػبد
 

 كاٌخ 001. 6.867  525 258.564 اٌّغّٛع

 ٚلل رج١َّٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ:

  ٓأٔههٗ ثبٍههزقلاَ افزجههبه " اٌزجههب٠ٓ ا٤ؽههبكٞ" ٌّمبهٔههخ صهه٩س ِزٍٛههطبد أٚ أوضههو ِهه

َّْ اٌم١ّهههخ ا٨ؽزّب١ٌهههخ ) .( ٦عبثهههبد اٌّجؾهههٛص١ٓ ؽهههٛي )ا٤كاء Sigاٌج١بٔهههبد، رجههه١َّٓ أ

( ٚ٘نا ٠هلي α≤0.05اٌّزٛلغ، اٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( وبٔذ أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )
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ػٍٝ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٚاٙؾخ فهٟ ِزٍٛهطبد آهاء اٌّجؾهٛص١ٓ 

زغ١و اٌى١ٍخ. ُّ ٌِ  رؼُيَٜ 

 ( ههب أٔههٗ أْ اٌم١ّههخ ا٨ؽزّب١ٌههخ ًٚ ٛص١ٓ ؽههٛي اٌؼٛاِههً .( ٦عبثههبد اٌّجؾههSigٚرجهه١َّٓ أ٠

 ا١ٌٕهههخ اٌَهههٍٛو١خاٌّهههئصوح ثؤثؼبك٘هههب )اٌغٙهههل اٌّزٛلهههغ، اٌزهههؤص١و ا٨عزّهههبػٟ( ػٍهههٝ 

اٌؼٍّهٟ  اٌجؾهش ٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو

(، ٚ٘نا ٠ليُّ ػٍٝ ٚعٛك فهوٚق ماد ك٨ٌهخ α≤0.05وبٔذ ألً ِٓ َِزٜٛ اٌل٨ٌخ )

 هاء اٌّجؾٛص١ٓ.ِؼ٠ٕٛخ ٚاٙؾخ فٟ ِزٍٛطبد آ

  ٔلإٚغةةةبد انفشٔلةةةبد ثةةةٍٛ انًغًٕػةةةبد حةةةٕل انؼٕايةةةم انًةةةؤصشح ثأثؼبدْةةةب )انغٓةةةذ

انًزٕلغ، انزأصٛش الاعزًبػٙ( ػهٗ انُٛخ انغةهٕكٛخ لاعةزخذاو طهجةخ عبيؼةخ عةبصاٌ 

زغٛةش انكهٛةخ رةى  انجحش نهزكبء الاصطُبػٙ انزٕنٛذ٘ نزطٕٚش ًُ انؼهًٙ انزةٙ رؼُةضَٖ نِ

 يجٍٛ فٙ انغذٔل انزبنٙ:  ( كًبLSDاعزخذاو اخزجبس )

( لإٚغبد انفشٔلبد ثٍٛ انًغًٕػبد حٕل انؼٕايم LSD: َزبئظ اخزجبس )ٖٔعذٔل 

انًؤصشح ثأثؼبدْب )انغٓذ انًزٕلغ، انزأصٛش الاعزًبػٙ( ػهٗ انُٛخ انغهٕكٛخ لاعزخذاو 

انؼهًٙ رؼض٘ نًزغٛش  انجحش طهجخ عبيؼخ عبصاٌ نهزكبء الاصطُبػٙ انزٕنٛذ٘ نزطٕٚش

 انكهٛخ

 رج١َّٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك:

زغٛش انكهٛخ: ًُ  انفشٔق نًزغٛش )انغٓذ انًزٕلغ( رؼُضَٖ نِ

( ٚ)اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ(، إٌظو٠خاٌى١ٍبد ث١ٓ ) انكهٛخرٛعل فوٚلبد ؽٛي ِزغ١و  -

 (، ٕبؽت اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ا٤وجو.اٌى١ٍبد إٌظو٠خٌٖبٌؼ فئخ )

زغٛش انكهٛخ:  ًُ  انفشٔق نًزغٛش )انزأصٛش الاعزًبػٙ( رؼُضَٖ نِ

 انكهٛبد انؼهًٛخ انكهٛبد انُظشٚخ انكهٛخ انًزغٛش
انكهٛبد 

 انصحٛخ

 اٌغٙل اٌّزٛلغ

  *14503.  اٌى١ٍبد إٌظو٠خ

   *-14503.- اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ

    اٌى١ٍبد اٌٖؾ١خ

     

 اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ

 *21320. *22153.  اٌى١ٍبد إٌظو٠خ

   *-22153.- اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ

   *-21320.- اٌٖؾ١خاٌى١ٍبد 

     

 ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ

 *21478. *23844.  اٌى١ٍبد إٌظو٠خ

   *-23844.- اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ

   *-21478.- اٌى١ٍبد اٌٖؾ١خ
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ًٍّ ِٓ )اٌى١ٍبد  - رٛعل فوٚلبد ؽٛي ِزغ١و اٌى١ٍخ ث١ٓ )اٌى١ٍبد إٌظو٠خ( ٚو

١ٍبد إٌظو٠خ(، ٕبؽت اٌّزٍٜٛ اٌؼ١ٍّخ، ٚاٌى١ٍبد اٌٖؾ١خ(، ٌٖبٌؼ فئخ )اٌى

 اٌؾَبثٟ ا٤وجو.

زغٛش انكهٛخ: ًُ  انفشٔق نًزغٛش )انُٛخ انغهٕكٛخ( رؼُضَٖ نِ

ًٍّ ِٓ )اٌى١ٍبد  - رٛعل فوٚلبد ؽٛي ِزغ١و اٌى١ٍخ ث١ٓ )اٌى١ٍبد إٌظو٠خ( ٚو

اٌؼ١ٍّخ، ٚاٌى١ٍبد اٌٖؾ١خ(، ٌٖبٌؼ فئخ )اٌى١ٍبد إٌظو٠خ(، ٕبؽت اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ ا٤وجو.

 :َّرٛعل فوٚلبد ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ  ٔثُبءا ػهٗ َزبئظ انزحهٛم َغزُزظ أ

اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٌٍؼٛاًِ اٌّئصوح )اٌغٙل اٌّزٛلغ، ٚاٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ( ػٍٝ 

٨ٍزقلاَ ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ  ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ

( رغبٖ اٍزقلاَ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ α=0.05اٌؼٍّٟ ػٕل َِزٜٛ ) اٌجؾش ٌزط٠ٛو

اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ 

 .انكهٛخاٌزىٌٕٛٛع١ب، رجؼًب ٌّزغ١و 

  ب ٨ رٛعل فوٚلبد ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي أٚضا

( رغبٖ اٍزقلاَ α=0.05)ا٤كاء اٌّزٛلغ، ٚاٌز٩١َٙد اٌّزبؽخ( ػٕل َِزٜٛ )

اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٙٛء إٌظو٠خ اٌّٛؽلح 

زغ١و  ُّ ٌِ  .انكهٛخٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، رجؼًب 

صَِّٛبدُ انجَحْشِ  ْٕ  رَ

 فٟ ٙٛء إٌزبئظ اٌَبثمخ، ٠ّىٓ رمل٠ُ اٌز١ٕٛبد ا٢ر١خ:

ثزٛظ١ف رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٚرؼي٠ي رٛظ١فٙب ِٓ لجً اٌّؼٍُ ٍٚٛجزٗ،  -

 .AngetGPTٚأْ ٠ىْٛ ِٓ اٌّزٛلغ أكاإُ٘ ػب١ًٌّب ف١ٙب وزطج١ك 

ٓ ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ  - َِّ رٛظ١ف رم١ٕبد ؽل٠ضخ ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ث١َطخ ٚرؾُ

 .ChatGPTوزطج١ك 

 ٛظ١ف رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ.ْٔو اٌّؼ١ٍّٓ ٌٍضمبفخ اٌول١ّخ ث١ٓ ٍٛجزُٙ ثز -

رؾف١ي ٍٛجخ عبِؼخ عبىاْ ػٍٝ رٛظ١ف رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ فٟ  -

 اػلاك اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ.

رْغ١غ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ ثّب ٠قلَ اٌجؾش  -

 اٌؼٍّٟ ٠َٚبػل ػٍٝ رط٠ٛوٖ ٠َٚبُ٘ فٟ رٛف١و اٌٛلذ ٚاٌغٙل.

اٌّٛاهك ٚا٦ِىبٔبد ا٩ٌىِخ ٌٍزٍٛغ فٟ اٍزقلاَ رطج١مبد اٌنوبء  رٛف١و -

 ا٨ٕطٕبػٟ ٌزط٠ٛو اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌلٜ اٌط٩ة ثبٌغبِؼبد اٌّقزٍفخ.

ػمل ٚهُ ػًّ ٚٔلٚاد رٛػ١خ ٚرضم١ف أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد ثّفَٙٛ  -

اٌوا٘ٓ  اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ؛ ٌز١ًَٙ أزْبه اٍزقلاَ رطج١مبرٗ فٟ اٌٛلذ

 ٚفٟ اٌَّزمجً.  
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شَاعِغِ  ًَ خُ ان ًَ  لبَئِ

أصو ثٕبء ٔظبَ فج١و ػٍٝ ّجىخ ا٠ٌٛت ٌٍطه٩ة اٌّؼٍّه١ٓ (. ٕ٘ٔٓاثوا١ُ٘، أٍبِخ محمد. )
اٌغّؼ١ههخ اٌّٖههو٠خ . ٌز١ّٕههخ ِٙههبهاد ؽههً اٌّْههى٩د ٚاٌمههلهح ػٍههٝ ارقههبم اٌمههواه

 .92ٕ-ٕٔٗ(، ٔ)ٕ٘ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ،

أٍهٌ اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ ٦ػهلاك اٌوٍهبئً (. ٕٓٓٓثهوا١ُ٘. )اثوا١ُ٘، ِوٚاْ ػجل اٌّغ١هل ا
 . ِئٍَخ اٌٛهاق.اٌغبِؼ١خ

(. كهاٍهخ رؾ١ٍ١ٍهخ ٨ٍهزقلاَ ٔظهُ اٌقجهوح فهٟ رٖه١ُّ 2ٕٔٓأثٛ ؽغو، ٍهبِؼ هفؼهذ. )

ػهه١ٓ  عبِؼههخ-ِغٍههخ اٌفىههو اٌّؾبٍههجٟٔظههبَ ِؼٍِٛههبد ِؾبٍههجٟ اكاهٞ اٌىزوٚٔههٟ. 
ٌّّ( ،ٔ2 ،)ٔٓٗ -ٔٙ2. 

(. رطج١مهبد اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ فههٟ ٖٕٕٓاٌّهٌٛٝ، اٌَه١ل. )أثهٛ فطهٛح، اٌَه١ل، ٚػجهل 

 اٌّغٍههخ اٌؼ١ٍّههخ اٌّؾىّههخ اٌزؼٍهه١ُ ٚأؼىبٍههبرٙب ػٍههٝ ثؾههٛس رىٌٕٛٛع١ههب اٌزؼٍهه١ُ.

 .ٕٙٔ -٘ٗٔ (،ٕ)ٌٍٓٔغّؼ١خ اٌّٖو٠خ ٌٍىّج١ٛرو اٌزؼ١ٍّٟ، 
(. اٌزم١ٕهبد اٌؾل٠ضهخ فهٟ اٌزؼٍه١ُ: اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ ٕٕٕٓأثٛ ىل١خ، ا٠ّبْ ِٕٖٛه. )

 .29ٗ -ٙ٘ٗ(، ٘، )ِغٍخ ا٤ٕبٌخٚاٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚاٍزْواف اٌَّزمجً. 
(. ِؼهب١٠و أف٩ل١هخ ٖٕٕٓأثٛ ػ١بكح، ٘جخ رٛف١ك ػهٛكح، ٚػٚه١جبد، أٔهٌ ػهلٔبْ محمد. )

عهههوُ ٌٍجؾهههٛس اٌؼٍّهههٟ.  ِمزوؽهههخ ٌزٛظ١هههف اٌهههنوبء ا٨ٕهههطٕبػٟ فهههٟ اٌجؾهههش
 .8ٖٖ -9ٖٙ(، ٔ)ٕٗ، ٚاٌلهاٍبد

 رؾهل٠بد ػٖهو اٌوٚثٛرهبد ٚأف٩ل١برهٗ.(. ٕٗٔٓأثٛ لهٛهح، ف١ٍهً ٕٚهفبد، ٍه٩ِخ. )

 ِووي ا٦ِبهاد ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس ا٨ٍزوار١غ١خ.

رىٌٕٛٛع١هب اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ ٚرطج١مبرهٗ فهٟ (. 2ٕٔٓاٍّبػ١ً، ػجهل اٌهوإٚف محمد. )
 اٌىزت.. ػبٌُ اٌزؼ١ٍُ

(. ِملِههخ فههٟ رٖهه١ُّ اٌجؾههش 2004ا٤اههب، اؽَههبْ ف١ٍههً ٚا٤ٍههزبم، ِؾّههٛك ؽَههٓ. )

 (. اٌؤز١َٟ ٌٍطجبػخ ٚإٌْو.3اٌزوثٛٞ )ٛ.

ِٛلههغ رؼٍهه١ُ  رم١ٕههخ اٌٛالههغ ا٨فزواٙههٟ فههٟ اٌزؼٍهه١ُ،(. 8ٕٔٓآي ٍههوٚه، ٔههٛهح ٘ههبكٞ. )

 educ.com-https://www.newعل٠ل. َِزوعغ ِٓ: 

(. رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ فهٟ ٖٕٕٓ، ١ٌٕب أؽّل. )آي َِؼل، فبّٛخ ى٠ل ٚاٌفوأٟ

ِغٍهههخ اٌغّؼ١هههخ اٌّٖهههو٠خ اٌزؼٍههه١ُ ِهههٓ ٚعٙهههخ ٔظهههو ِؼٍّهههبد اٌّوؽٍهههخ اٌضب٠ٛٔهههخ. 
 .9ٓٓ-8ٙ٘(،ٕٔ)ٔٔ ٌٍىّج١ٛرو اٌزؼ١ٍّٟ،

(. ِٕٙغ١خ اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ اٌؼٍَٛ ا٦َٔب١ٔخ. روعّخ: ٕٗٓٓأٔغوً، ِٛه٠ٌ. )

 ٖجخ ٌٍْٕو.(. كاه اٌمٕٕؾواٚٞ ثٛى٠ل ٚآفوْٚ. )ٛ.

(. رٖههٛه ِمزههوػ ٌزطج١ههك اٌم١ههبكاد ا٤وبك١ّ٠ههخ ٌٍههنوبء ٕٕٕٓاٌجْههو، فبّٛههخ ػجههل الله. )

ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌؼًّ ا٦كاهٞ فٟ و١ٍخ ا٦كاهٞ فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ ثغبِؼهخ اٌؾهلٚك 

 .ٕٙٔ-82(، ٘ٗٔ)2ٖ، اٌى٠ٛذ عبِؼخ-اٌّغٍخ اٌزوث٠ٛخاٌّْب١ٌخ. 

https://www.new-educ.com/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
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ِزطٍجهههبد رٛظ١هههف رطج١مهههبد اٌهههنوبء  .(ٕٕٓٓاٌجْهههو، ِٕهههٝ ثٕهههذ ػجهههل الله ثهههٓ محمد. )

ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ رههله٠ٌ ٛهه٩ة ٚٛبٌجههبد اٌغبِؼههبد اٌَههؼٛك٠خ ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههو 

 .9ٕ-2ٕ(، ٕ)ٕٓعبِؼخ وفو ا١ٌْـ، -ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خاٌقجواء. 

(. ثؤههبِظ اصوائههٟ ٌز١ّٕههخ ِٙههبهاد اٌجؾههش ٌز١ّٕههخ ٕٔٔٓث٩ثههً، ِبعههلح هااههت محمد. )

كهاٍهبد فهٟ ِفب١ُ٘ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌلٜ ر١ِ٩ن اٌّوؽٍخ ا٨ثزلائ١خ ٚارغبُ٘ٙ ٔؾٖٛ. 
 .99 – 2٘(، 2ٖٔ)إٌّب٘ظ ٚٛوق اٌزله٠ٌ، 

(. رٛظ١هههف إٌظو٠هههخ ٖٕٕٓصبثهههذ، ٍهههّب ِضٕهههٝ محمد ٚاٌَهههّبْ، صهههبئو، أؽّهههل ٍهههؼلْٚ. )

ٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٛبه اٌزؼ١ٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ: كهاٍهخ رؾ١ٍ١ٍهخ ا

ِغٍههخ ٢هاء ػ١ٕههخ ِههٓ اٌطٍجههخ فههٟ و١ٍههخ ا٦كاهح ٚا٨لزٖههبك فههٟ عبِؼههخ إٌّٛههً. 
 .98-8ٓ(، 8ٖٔ)ٕٗر١ّٕخ اٌوافل٠ٓ، 

(. كاه ٖ)ٛ. رؼٍهه١ُ اٌزفى١ههو ِفههب١ُ٘ ٚرطج١مههبد(. 2ٕٓٓعههوٚاْ، فزؾههٟ ػجههل اٌههوؽّٓ. )

 اٌفىو.

اٌؾبط، اٌَوٖ ؽَٓ ػجل الله، ِٖٚطفٝ فبك٠خ فبٌهل ػضّهبْ، ٚاٌّغبهثهخ، أْهواػ ٍهبٌُ. 

(. ِلٜ اِز٩ن ٍٛجخ لَُ اٌزوث١هخ اٌقبٕهخ فهٟ عبِؼهخ اٌّغّؼهخ ٌّٙهبهاد 8ٕٔٓ)

اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههوُ٘. كهاٍههبد ػوث١ههخ فههٟ اٌزوث١ههخ ٚػٍههُ اٌههٕفٌ، 

(ٔٓٓ ،)ٕٖٗ- ٕٙٔ. 

كهعههخ اٍههزقلاَ رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ  (.ٕٕٓٓؽغ١ههخ، ػج١ههو ٍهه١ٍّبْ فههوط. )
]هٍههبٌخ  ٚػ٩لزههٗ ثههب١ٌّيح اٌزٕبفَهه١خ فههٟ اٌّههلاهً اٌقبٕههخ فههٟ اٌؼبٕههّخ ػّههبْ

 ِبعَز١و ا١و ِْٕٛهح[. عبِؼخ آي اٌج١ذ.

(. أصهههو اٍهههزقلاَ هثهههٛد كهكّهههخ ٌٍهههنوبء ا٨ٕهههطٕبػٟ ٌز١ّٕهههخ 9ٕٔٓؽَهههٓ، ى٘هههٛه. )

اٌّغٍهههخ ؽٍهههخ ا٨ثزلائ١هههخ. اٌغٛأهههت اٌّؼوف١هههخ فهههٟ ِهههبكح اٌؼٍهههَٛ ٌهههلٜ ٛبٌجهههبد اٌّو
 .8ٗ- ٖٕ(، ٗٙ، )اٌَؼٛك٠خ ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ

ِؼٙههل ا٦كاهح اٌؼبِههخ  اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ: ِفِٙٛههخ ٚفطٛارههٗ.(. 99ٙٔؽّههبِٟ، ٠ٍٛههف. )

 ثؼّبْ.

. ٨ٍزج١بْ وؤكاح ٌٍجؾهش اٌؼٍّهٟ ٚأ٘هُ رطج١مبرهٗ(. آٖٕٕاٌؾّيح، أؽّل، ٚاٌجبه، أ١ِٓ. )

 .ٖٗٔ -ٖٖٓ(، ٖ)ٕٔاٌّغٍخ اٌغيائو٠خ ٥ٌِٓ ٚاٌز١ّٕخ، 

كهعههخ رمجههً أػٚههبء ا١ٌٙئههخ اٌزله٠َهه١خ فههٟ (. ٕٕٕٓاٌؾهه٠ٛطٟ، ػ١ٍههب ٘ههبٟٔ ؽَههٓ. )
اٌغبِؼههبد ا٤هك١ٔههخ ٨ٍههزقلاَ رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ ٙههٛء إٌظو٠ههخ 

هٍبٌخ ِبعَز١و ا١و ِْٕهٛهح[. ] UTAUTاٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 عبِؼخ اٌْوق ا٤ٍٜٚ.

. وزبة ِملِخ فٟ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌز١ٌٛلٞ(. ١ٍٍّٕٕٖٓبْ. )اٌق١ٍفخ، ٕ٘ل ثٕذ 

اٌىزوٟٚٔ َِزوعغ ِٓ: 

https://www.researchgate.net/publication/371790205_mqdm

t_fy_aldhka_alastnayaltwlydy 
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اٌّغٍهخ اٌل١ٌٚهخ (. أف٩ل١بد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٚاٌوٚثٛد. 9ٕٔٓكهاه، فل٠غخ محمد. )
 .2ٕٔ- 2ٖٕ(، ٖ)ٙ، ّؼٍِٛبدٌؼٍَٛ اٌّىزجبد ٚاٌ

(. ارغب٘هبد ٛهه٩ة و١ٍهبد ا٦ػه٩َ فهٟ ِٖهو ٔؾههٛ ٕٕٕٓاٌلٍهٛلٟ، ػّهوٚ هاٙهٟ. )

اٍههزقلاَ رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ ِغههبي اٌزؼٍهه١ُ أصٕههبء أىِههخ وٛهٚٔههب: 

عبِؼههخ اٌمههب٘وح، -اٌّغٍههخ اٌّٖههو٠خ ٌجؾههٛس اٌههوأٞ اٌؼههبَكهاٍههخ ١ِلا١ٔههخ ِمبهٔههخ. 
ٕٔ(ٖ ،)ٙٓ٘-ٙ8ٗ. 

ل١هبً اٌؼٛاِهً اٌّهئصوح فهٟ اٍهزقلاَ (. ٖٕٕٓكػبن، ى٘واء ثٕذ اثوا١ُ٘ ثهٓ ٠ؾ١هٝ. )
رطج١مبد اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ ٙهٛء إٌظو٠هخ اٌّٛؽهلح 

]هٍبٌخ ِبعَهز١و ا١هو ِْٕهٛهح[. عبِؼهخ  UTAUTٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 عبىاْ. 

 كاه ٕفبء ٌٍْٕو.ٚلٛاػل اٌجؾش اٌؼٍّٟ. أٌٍ (. ٕٙٔٓاٌل١ٌّٟ، ٔب٘لح ػجل ى٠ل. )

اٌٍغهههخ اٌؼوث١هههخ ٚاٌهههنوبء فجوا٠هههو(.  ٘ٔ-ٓٔ، ٕٕٓٓاٌلْ٘هههبْ، عّهههبي ػٍهههٟ ف١ٍهههً. )
]ػههوٗ ٚهلهخ[. اٌّههئرّو اٌؼٍّههٟ اٌههلٌٟٚ ا٨ٕهطٕبػٟ فههٟ رؼي٠ههي اٌٍغهخ اٌؼوث١ههخ 

اٌضبٌههش ٌمَههُ اٌٍغههخ اٌؼوث١ههخ ٚآكاثٙههب: اٌزؾ١ٍههً إٌمههلٞ ٌٍقطههبة هإ٠ههخ ث١ٕ١ههخ، و١ٍههخ 

 ِؼخ إٌّٛف١خ، ِٖو.ا٢كاة، عب

(. ِهلٜ اِهز٩ن ٍٛجهخ اٌلهاٍهبد اٌؼ١ٍههب ٕٙٔٓاٌوافؼهٟ، ٠ؾ١هٝ ثهٓ ػجهل الله ثهٓ ٠ؾ١ههٝ. )

ثغبِؼخ اٌٍّهه فبٌهل ٌّٙهبهاد اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ ِْٚهى٩رٗ ٍٚهجً اٌزغٍهت ػ١ٍٙهب ِهٓ 

 .ٗ٘ٗ – ٕ٘ٗ(، 9)٘اٌّغٍخ اٌزوث٠ٛخ اٌل١ٌٚخ اٌّزقٖٖخ، ٚعٙخ ٔظوُ٘. 

(. اٌؼٛاِهً اٌّهئصوح ٕٕٕٓاٌوؽ١ٍٟ، رغو٠ل ثٕذ ػجهل اٌفزهبػ ٚاٌؼٕهيٞ، فٙهل ثهٓ ػج١هل. )

فٟ لجٛي اٌّؼ١ٍّٓ ٨ٍهزقلاَ ِٕظِٛهخ اٌزؼٍه١ُ اٌّٛؽهلح فهٟ اٌزؼٍه١ُ اٌؼهبَ اٌَهؼٛكٞ 

 -ِغٍهخ اٌؼٍهَٛ اٌزوث٠ٛهخ. UTAUTٚفك إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌمجٛي ٚاٍزقلاَ اٌزم١ٕخ 
 .ٕ٘ٗ-ٕٕٔ(، ٕ)9عبِؼخ ا١ِ٤و ٍطبَ ثٓ ػجل اٌؼي٠ي، 

(. ٚالغ ِٚؼٛلهبد اٌجؾهش اٌزوثهٛٞ ٌطه٩ة اٌلهاٍهبد ٕٔٔٓهىق، ؽٕبْ ػجل اٌؾ١ٍُ. )

ِغٍهخ و١ٍهخ اٌزوث١هخ ثبٌّٕٖهٛهح، اٌؼ١ٍب ثى١ٍخ اٌزوث١هخ ثبٌّٕٖهٛهح، كهاٍهخ ١ِلا١ٔهخ. 
٘٘(ٔ ،)ٔٓٔ-ٕٓٗ. 

اٌهههنوبء اٌّؾٍٛهههت ٚرطج١مبرهههٗ فهههٟ ١ِهههبك٠ٓ اٌزغهههبهح (. 2ٕٓٓاٌهههوىح، ؽَهههٓ ِظفهههو. )
 ِووي اٌجؾٛس، ِؼٙل ا٦كاهح اٌؼبِخ، اٌَؼٛك٠خ.. ٚا٤ػّبي

اٍههزقلاَ رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ اعههبهح أْٔههطخ (. ٕ٘ٔٓهل١ههك، إٔههبٌخ. )
]هٍهههبٌخ ِبعَهههز١و ا١هههو  اٌّئٍَهههخ )كهاٍهههخ ؽبٌهههخ ِهههٓ اٌّئٍَهههبد ا٨لزٖهههبك٠خ

ِْٕههٛهح[. و١ٍههخ اٌؼٍههَٛ ا٨لزٖههبك٠خ ٚاٌؼٍههَٛ اٌزغبه٠ههخ ٚػٍههَٛ اٌزَهه١١و، عبِؼههخ أَ 

 اٌجٛالٟ.

 bit.ly/46TQRQa. فٟ اٌزؼ١ٍُ ٖٕٓٓهإ٠خ  (.ٕٙٔٓ. )ٖٕٓٓهإ٠خ 

ِغٍهخ اٌؼٍهَٛ (. أٍبٍه١بد اػهلاك فطَّهخ ثؾهش ػٍّهٟ. 2ٕٔٓىاٍٛي، ِٖطفٝ ٍهبِٟ. )
 .ٕٖ-9(، ٔ) ٗٔا٦َٔب١ٔخ، 
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(. أّٔهبٛ اٌهزؼٍُ ٚػ٩لزٙهب ثّٙهبهاد اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ ٕٕٓٓاٌي٘وأٟ، أؽّل محمد ٠ؾ١ٝ. )

 – 2ٙٔ(، ٓٔ)ٖٙ عبِؼهخ أٍه١ٛٛ،-و١ٍهخ اٌزوث١هخِغٍهخ ٌلٜ اٌطه٩ة اٌّٛ٘هٛث١ٓ. 

ٔ9٘. 

(. رٛظ١هههف اٌهههنوبء ا٨ٕهههطٕبػٟ اٌز١ٌٛهههلٞ ٌز١ّٕهههخ ٕٕٗٓاٌي٘وأهههٟ، ٍهههٙبَ ِٙهههلٞ. )

َِز٠ٛبد ػّك اٌّؼوفخ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌفٚهٛي اٌؼٍّهٟ ٌهلٜ ٛبٌجهبد اٌّوؽٍهخ اٌضب٠ٛٔهخ 

، كهاٍههبد ػوث١ههخ فههٟ اٌزوث١ههخ ٚػٍههُ اٌههٕفٌفههٟ ِمههوه اٌف١ي٠ههبء: ثؾههش اعوائههٟ. 

ٕٔ٘(ٕ) ،ٖٗ2- ٗ٘8. 

 . ِىزجخ اٌوّل.ر١ُّٖ ٚأزبط ِٖبكه اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ(. ٍٕٗٔٓؾزٛد، ا٠ّبْ. )

(. اٍزقلاَ ٩ٛة و١ٍخ إٌٙلٍخ ثغبِؼهخ اٌمهب٘وح ٕٕٓٓا١ٌَل، ا٠ّبْ ٍؼ١ل ػجل إٌّؼُ. )

ٌٍنوبء ا٨ٕطٕبػٟ فٟ كػُ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌؼٛاًِ اٌّهئصوح فهٟ رمهجٍُٙ ٌهٗ فهٟ 

(، 8)8ٕعبِؼههخ اٌمههب٘وح، -ِغٍههخ اٌؼٍههَٛ اٌزوث٠ٛههخ. "UTAUTٙههٛء ٔظو٠ههخ "

ٗ9ٖ – ٖ٘ٗ. 

أثو٠هههً(. اٍهههزوار١غ١خ رطههه٠ٛو ٔظهههبَ اٌجؾهههش 9ٔ-2ٔ، ّٕٔٓٓهههؾبرٗ، فهههٛىٞ هىق. )

اٌزوثٛٞ اٌّٖوٞ فٟ ٙٛء ِزطٍجبد ػٖو اٌّؼٍِٛبد ]ػوٗ ٚهلهخ[. ِهئرّو 

 .88ٖ-2٘2، ٕ، طِغٍخ اٌجؾش اٌزوثٛٞهإٜ َِزمج١ٍخ ٌٍجؾش اٌزوثٛٞ، 

(. اٌؼٛاِههً اٌّههئصوح ػٍههٝ رمجههً ٛهه٩ة عبِؼههخ 9ٕٔٓؽبِههل ػٍههٟ ِجههبهن. )اٌْههٙوأٟ، 

اٌٍّههه فبٌههل ٨ٍههزقلاَ رطج١ههك اٌههٛارٌ آة فههٟ كػههُ اٌؼ١ٍّههخ اٌزؼ١ّ١ٍههخ فههٟ ٙههٛء 

عبِؼهههخ -اٌّغٍهههخ اٌزوث٠ٛهههخ". UTAUTإٌظو٠هههخ اٌّٛؽهههلح ٌزمجهههً اٌزىٌٕٛٛع١هههب "
 .8ٕٔ – 8ٖٔ(، ٗٙ)ٍٛ٘بط، 

(. رؼي٠هي ٕٕٟٓٓ، ؽٖهخ ثٕهذ ٍهؼل. )اٌْٙوأٟ، ٔهٛهح ثٕهذ ؽهياَ ثهٓ ٍهؼ١ل ٚاٌؼو٠فه

كٚه ػّبكح رط٠ٛو ِٙبهاد اٌجؾش اٌؼٍّهٟ ٌهلٜ ٛبٌجهبد اٌلهاٍهبد اٌؼ١ٍهب ثغبِؼهخ 

(، ٘، )ِغٍههخ ّههجبة اٌجههبؽض١ٓ فههٟ اٌؼٍههَٛ اٌزوث٠ٛههخاٌٍّههه ٍههؼٛك )رٖههٛه ِمزههوػ(. 

ٕٙٙ-2ٔٓ. 

(. ٚالهغ اٍهزقلاَ أػٚهبء ١٘ئهخ اٌزهله٠ٌ ثغبِؼهخ ٕٕٓٓ، ٕجبػ ػ١ل هعهبء. )اٌٖجؾٟ

ِغٍههخ و١ٍههخ اٌزوث١ههخ فههٟ اٌؼٍههَٛ ٔغههواْ ٌزطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ اٌزؼٍهه١ُ. 
 .8ٖٙ – 9ٖٔ(، ٗ)ٗٗعبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ، -اٌزوث٠ٛخ

ك١ٌههً اف٩ل١ههبد اٌجؾههش (. ٕٕٕٔٓههٛفبْ، ِّههلٚػ، ػجههل الله، عّههبي ٚاٌجمههوٞ، ١ٔفهه١ٓ. )
 . و١ٍخ اٌؼٍَٛ فوع ك١ِبٛ.Guideline of Research Ethicsٟ اٌؼٍّ

(. كٚه اٌههنوبء ٖٕٕٓاٌٖهه١بك، ِههٟ محمد ٠ؾ١ههٟ ٚاٌَههبٌُ، ٚفههبء ثٕههذ ػجههل الله ثههٓ محمد. )

ا٨ٕطٕبػٟ فٟ رط٠ٛو ِٙبهاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌلٜ ٛبٌجبد و١ٍخ اٌزوث١هخ ثغبِؼهخ 

 .88ٕ – 2ٕٗ(، 9ٔ) ِغٍخ اٌجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚإٌٛػ١خ، اٌٍّه ٍؼٛك.

. كاه اٌَّهه١وح ٌٍْٕههو ٚاٌزٛى٠ههغ أٍبٍهه١بد اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ(. 2ٕٓٓاٌٚههبِٓ، ِٕههنه. )

 ٚاٌطجبػخ.
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ا٨ٍهزوار١غ١بد اٌقّهٌ فهٟ ارقهبم اٌمهواه ٚؽهً (. ٕٓٔٓٛبهلغٟ، ػجهل اٌؼي٠هي محمد. )
(. اٌغّؼ١ههههخ ٕ)ٛ. اٌّْههههى٩د ٚاكاهح اٌههههناد ِٚٙههههبهاد رفؼ١ههههً ٚرٕظهههه١ُ اٌٛلههههذ

 َٔبْ.اٌفٍَط١ٕ١خ ٌؾمٛق ا٦

 –فهههٟ إٔهههٛي اٌجؾهههش ِٕٚب٘غهههٗ "آ١ٌهههبد (. ٕ٘ٓٓػجهههل اٌؾ١ّهههل، ى٘هههواْ محمد عجهههو. )
 ". و١ٍخ اٌٍغخ اٌؼوث١خ ثؤ١ٍٛٛ، عبِؼخ ا٤ى٘و.ٚرؤ١ًٕ

كهعخ رمل٠و ٍٛجخ و١ٍهخ اٌؼٍهَٛ اٌزوث٠ٛهخ فهٟ عبِؼهخ  (.ٕٕٓٓػجل اٌوىاق، ٌّٝ فبفو. )

ِغٍخ ارؾبك اٌغبِؼبد اٌؼوث١خ اٌيهلبء ٦كهاوُٙ ٌّفب١ُ٘ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرطج١مبرٗ. 
 .ٕٔٔ – 89(، ٔ)ٌٍٓٗجؾٛس فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، 

(. رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ فههٟ اٌزؼٍهه١ُ: ٕٕٔٓػجههل اٌَهه٩َ، ٨ٚء محمد ؽَههٕٟ. )

 ِغٍهخ و١ٍهخ اٌزوث١هخ، عبِؼهخ إٌّٛف١هخ،اٌّغب٨د، اٌّزطٍجبد، اٌّقبٛو ا٤ف٩ل١هخ. 

ٖٙ(ٗ ،)ٖ8٘-ٗٙٙ. 

(. رطج١مههبد اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ: ٕٕٓٓق ِقزههبه ِؾّههٛك. )ػجههل اٌمههبكه، ػجههل اٌههواى

(. COVID-19ِلفً ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ فٟ ظً رؾل٠بد عبئؾهخ ف١هوًٚ وٛهٚٔهب )

 .ٕٕٗ- 2ٔٔ(، ٗ)ٖ، اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍجؾٛس فٟ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ

 . كاه اٌف١ًٖ اٌضمبف١خ.ِلفً اٌٝ اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ(. ٕٗٓٓػجل إٌٛه، ػبكي. )

كهعهههخ اِهههز٩ن ِؼٍّهههٟ اٌزوث١هههخ ا٦ٍههه١ِ٩خ (. 8ٕٔٓػجهههٛك، ػجهههل اٌّٙههه١ّٓ فهههبٌٔ. )
]هٍهبٌخ ِبعَهز١و ا١هو ِْٕهٛهح[. عبِؼهخ آي  ٌّٙبهاد اٌجؾش اٌؼٍّهٟ فهٟ ا٤هكْ

 اٌج١ذ.

 . كاه إٌّبهح.ِٙبهح اٌجؾش اٌؼٍّٟ(. ٖٕٓٓػج١ل، ِٖطفٝ. )

 -اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ(. ٕٔٓٓػج١لاد، مٚلبْ ٚػهلً، ػجهل اٌهوؽّٓ، ٚػجهل اٌؾهك، وب٠هل. )

 ٚأٍب١ٌجٗ. كاه اٌفىو ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ. ِفِٙٛٗ ٚأكٚارٗ

(. ٕٗٔٓػيِٟ، ٔج١ً عهبك، اٍهّبػ١ً، ػجهل اٌهوإٚف محمد ِٚجهبهى، ِٕهبي ػجهل اٌؼهبي. )

فبػ١ٍخ ث١ئخ رؼٍُ اٌىزو١ٔٚخ لبئّهخ ػٍهٝ اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ ٌؾهً ِْهى٩د ٕه١بٔخ 

خ اٌؼوث١ههخ ٌزىٌٕٛٛع١ههب اٌغّؼ١ههّههجىبد اٌؾبٍههت ٌههلٜ ٛهه٩ة رىٌٕٛٛع١ههب اٌزؼٍهه١ُ. 
 .29ٕ-ٖٕ، اٌزوث١خ

(. ِلٜ اِز٩ن اٌجبؽض١ٓ ٌّٙبهاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٕٕٕٓػٍٛٞ، ِوٚح ٕبٌؼ ٍؼ١ل. )

 .٘٘ٙ – 2ٖٙ(، ٕ)ِٗغٍخ عبِؼخ اٌج١ٚبء، فٟ اٌج١ئخ اٌول١ّخ. 

(. اٌؼ٩لهخ ثه١ٓ ػٛاِهً ٔغهبػ اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ ٚأزبع١هخ اٌجؾهش 9ٕٔٓػٍٟ، ػّبك ٌٚل. )

د اٌفٍَههط١ٕ١خ: كاهٍههخ ؽبٌههخ أػٚههبء ا١ٌٙئههخ ا٤وبك١ّ٠ههخ فههٟ اٌؼٍّههٟ فههٟ اٌغبِؼههب

(، ٔ)ِ٘غٍههخ اٌغبِؼههخ اٌؼوث١ههخ ا٤ِو٠ى١ههخ ٌٍجؾههٛس، اٌغبِؼههخ اٌؼوث١ههخ ا٤ِو٠ى١ههخ. 

ٔ٘-ٗ8. 

(. اٌؼٛاِههً ٖٕٕٓػٍههٟ، ْ٘ههبَ اههبىٞ محمد أِهه١ٓ ٚا٤ٍههّوٞ، ٛهه٩ي ثههٓ محمد ػٍههٟ. )

ٌّفزٛؽههخ ٚاٍههؼخ اٌّههئصوح فههٟ رمجههً اٌّههٛظف١ٓ ٨ٍههزقلاَ اٌّمههوهاد ا٦ٌىزو١ٔٚههخ ا
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" فٟ اػبكح اٌز١ّٙٓ ٚفك إٌظو٠خ اٌّٛؽلح ٌزمجً اٌزىٌٕٛٛع١هب MOOCsا٨ٔزْبه "

"UTAUT ."8ٗٔ – 2٘ٔ(، 2ٕ، )ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚا٦َٔب١ٔخ. 

-ِٕههب٘ظ ٚأٍههب١ٌت اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ (. ٕٓٓٓػ١ٍههبْ، هثؾههٟ ِٖههطفٝ ٚإهه١ُ، ػضّههبْ. )
 . كاه ٕفبء ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ.إٌظو٠خ ٚاٌزطج١ك

(. ٕٕٔٓاٌؼههٛفٟ، ؽٕههبْ ثٕههذ ؽّههلاْ ثههٓ ثْهه١و، ٚاٌوؽ١ٍههٟ، رغو٠ههل ثٕههذ ػجههل اٌفزههبػ. )

اِکب١َّٔخ رٛظ١ف رطج١مهبد اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ فهٟ ر١ّٕهخ اٌمهلهاد ا٨ثزکبه٠َّهخ فهٟ 

ه اٌو٠ب١ٙبد ٌلٜ ٛبٌجبد اٌّوؽٍخ اٌضب٠َّٛٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼٍِّّهبد  رله٠ٌ ِموَّ

هح. اٌّغٍخ اٌؼوث َّٛ  .ٕٕٓ -2٘ٔ(، ٕٓ)١٘خ ٌٍزوث١خ إٌٛػ١خ، فٟ اٌّل٠ٕخ إٌّ

(. ٚالههغ رفؼ١ههً رطج١مههبد اٌههنوبء ٕٕٕٓاٌغبِههلٞ، ؽٕههبْ محمد ٚاٌؼجبٍههٟ، ك٨ي ػّههو. )

ا٨ٕطٕبػٟ فٟ اٌجواِظ ا٦صوائ١خ ٌٍطٍجهخ اٌّٛ٘هٛث١ٓ فهٟ ِهلاهً ٠ٕجهغ ٚعهلح ِهٓ 

اٌّغٍههخ اٌل١ٌٚههخ ٌْٕههو اٌجؾههٛس ٚعٙههخ ٔظههو اٌطٍجههخ ِٕٚفههنٞ اٌجههواِظ ا٦صوائ١ههخ. 
 .ٖٖٙ-9ٔ٘(، ٘ٗ)ٗبد، ٚاٌلهاٍ

. ِووههي اٌفههوٚٗ اٌؼ١ٍّههخ ِههلفً فههٟ ر١ّٕههخ اٌزفى١ههو(. 2ٕٓٓاههبُٔ، رف١ههلح ٍهه١ل أؽّههل. )

 اٌىزبة ٌٍْٕو.

(. اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ ٚرطج١مبرهٗ ٖٕٕٓاْبَ، محمد، ِٚقبْٔخ، ١ٍٍُ، ٚؽ١ّلح، ٍف١بْ. )

ِغٍههخ أّٔٛمعههبً.  CHATGPTفههٟ اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ: ِٛلههغ اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ 
 .ٕٓٗ -ٕٕ٘، )ػلك فبٓ(، ا٨رٖبيثؾٛس 

 . اٌّىزجخ اٌؼٖو٠خ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ.اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ(. 9ٕٔٓا١ُٕ، أؽّل. )

(. ٕٕٓٓاٌفوأٟ، ١ٌٕب ثٕهذ أؽّهل ثهٓ ف١ٍهً ٚاٌؾغ١ٍهٟ، ٍهّو ثٕهذ أؽّهل ثهٓ ٍه١ٍّبْ. )

اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍهٝ لجهٛي اٌّؼٍهُ ٨ٍهزقلاَ اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ فهٟ اٌزؼٍه١ُ فهٟ 

اٌّغٍهخ اٌؼوث١هخ  .UTAUTاٌّٛؽلح ٌمجهٛي ٚاٍهزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١هب  ٙٛء إٌظو٠خ
 .ٕٕ٘-ٕ٘ٔ(، ٗٔ، )ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ

(. اٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزؼٍُ ا٢ٌهٟ ٕٕٓٓاٌفوأٟ، ١ٌٕب ثٕذ أؽّل ثٓ ف١ًٍ. )

اٌّغٍههخ ٌز١ّٕههخ ِٙههبهاد اٌجوِغههخ ٚل١ههبً كافؼ١ههخ ٛبٌجههبد اٌٖههف ا٤ٚي اٌضههبٔٛٞ. 
 .28ٔ- ٘ٙٔ(، 9ٖ، )ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ اٌل١ٌٚخ

اٌفوأههٟ، ١ٌٕههب ثٕههذ أؽّههل ثههٓ ف١ٍههً، اٌّؼٍههُ، ث١ههبْ فبٌههل ٚاٌههج٩كٞ، ػٙههٛك ػج١ههل الله. 

(. اٌؼٛاِههً اٌّههئصوح ػٍههٝ لجههٛي اٌّؼٍّهه١ٓ ثّههلاهً ّههّبي عههلح ٨ٍههزقلاَ ٖٕٕٓ)

اٌفٖههٛي ا٨فزواٙهه١خ فههٟ ٙههٛء إٌظو٠ههخ اٌّٛؽههلح ٌمجههٛي ٚاٍههزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ههب 

"UTAUT ." ،2ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ(ٕٓ ،)ٔ – ٕ٘. 

. كاه ا١ٌهبىٚهٞ ٌٍْٕهو صمبفهخ اٌجؾهش اٌؼٍّهٟ(. ٕٔٔٓاٌفو٠غبد، ابٌت ػجهل اٌّؼطهٟ. )

 ٚاٌزٛى٠غ.

(. اٍهزقلاَ ّٔهٛمط لجهٛي اٌزىٌٕٛٛع١هب ٌزمٖهٟ ٕٗٔٓاٌفو٠ؼ، ٍهؼبك ٚاٌىٕهلهٞ، ػٍهٟ. )

ِغٍهخ اٌؼٍهَٛ فبػ١ٍخ رطج١ك ٔظبَ ٦كاهح اٌزؼٍُ ا٦ٌىزوٟٚٔ فهٟ اٌزهله٠ٌ اٌغهبِؼٟ. 
 .8ٖٔ-ٔٔٔ(، ٔ)٘ٔ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ،
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ىههو . كاه اٌفاٌجؾههش اٌزوثههٛٞ ثهه١ٓ إٌظو٠ههخ ٚاٌزطج١ههك(. ٕٕٔٓاٌىَههجبٟٔ، محمد اٌَهه١ل. )

 اٌؼوثٟ.

ِلفً اٌٝ اٌجؾش فٟ اٌؼٍَٛ (. ٕ٘ٓٓاٌى٩١ٟٔ، ى٠ل ػجل الله ٚاٌْو٠ف١ٓ، ٔٚبي وّبي. )
 . كاه ا١ٌَّوح ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ.اٌزوث٠ٛخ ٚا٨عزّبػ١خ

(. اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ اٌز١ٌٛهلٞ ٚأؼىبٍههٗ ٌٖٕٕٓغٕهخ اٌْهئْٚ اٌزؼ١ّ١ٍهخ ٚاٌزهله٠ت. )

 .9ِٔجبكهاد ِووي أٍجبه. رمو٠و ٍِزمٝ أٍجبه اؽلٜ ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت. 

 . اٌّىزجخ اٌّٖو٠خ.ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ(. ِٕٗٓٓؾوًٚ، محمد. )

. اٌٛع١ي فٟ اػلاك اٌجؾش اٌؼٍّهٟ اٌمهبٟٔٛٔ(، ٕٕٔٓاٌّؾوٚلٟ، ّبك٠خ ٚٔبعٟ، أؽّل. )

 ِىزجخ اٌمبْٔٛ ٚا٨لزٖبك.

 اٌىزت.(. كاه ٖ(. ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ )ٛ.9ٕٔٓاٌّؾّٛكٞ، محمد ٍوؽبْ ػٍٝ. )

كهعخ اِز٩ن ٍٛجخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍهب فهٟ  (.ٕٕٔٓاٌّقٍفٟ، رووٟ ثٓ ِٕٛه ثٓ ١ٍّو. )

ِغٍههخ و١ٍههخ اٌزوث١ههخ ثغبِؼههخ اٌمٖهه١ُ ٌّٙههبهاد اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههوُ٘. 
 .ٕٔ-ٔ(، ٔ)ٔٗ ارؾبك اٌغبِؼبد اٌؼوث١خ ٌٍجؾٛس فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ،

(. ٚالهغ اٍهزقلاَ رطج١مهبد ٕٕٔٓاٌّٖوٞ، ا٠ّبْ ػضّبْ ٚاٌطواٚٔخ، اف١ٍف ٠ٍٛف. )

اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ اٌلاػّههخ ٌزؾههٛي اٌغبِؼههبد ا٤هك١ٔههخ اٌؾى١ِٛههخ اٌههٝ عبِؼههبد 

، أٍهه١ٛٛ عبِؼههخ-ِغٍههخ و١ٍههخ اٌزوث١ههخِٕزغههخ ِههٓ ٚعٙههخ ٔظههو اٌم١ههبكاد ا٤وبك١ّ٠ههخ. 

ٖ2(ٔٔ ،)ٕٔٔ -ٔٗ٘. 

ِغٍهخ (. اٌهنوبء ا٨ٕهطٕبػٟ ػٍهٝ أثهٛاة اٌزؼٍه١ُ. 8ِٕٔٓىبٚٞ، ِواَ ػجل اٌهوؽّٓ. )
 .ٕ٘-ٕٕ(، ٙ)2ٙ أهاِىٛ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ، -اٌمبفٍخ

. ِٕهب٘ظ اٌجؾهش اٌزوثهٛٞ ثه١ٓ اٌزم١ٍل٠هخ ٚاٌؾلاصهخ(. ٖٕٔٓاٌّٙلٞ، ِغلٞ ٩ٕػ ٛٗ. )

 كاه اٌغبِؼخ اٌؾل٠ضخ.

(. رجٕهٟ أفٖهبئٟ ا٦ػه٩َ اٌزوثهٛٞ ٌزىٌٕٛٛع١هب إٌْهو ا٦ٌىزوٚٔهٟ 2ِٕٔٓئ٠ل، ١٘ضُ. )

ػ١ِ٩ههخ اٌّطجٛػههخ: كهاٍههخ ١ِلا١ٔههخ فههٟ اٛههبه إٌظو٠ههخ ٦ٔزههبط ٚرٖهه١ُّ اٌّههٛاك ا٦

اٌّغٍهههخ اٌؼ١ٍّهههخ ٌجؾهههٛس (. UTAUTاٌّٛؽهههلح ٌمجهههٛي ٚاٍهههزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١هههب )
 .ٕٕٙ-ٔ٘ٔ(، ٔٔ، )اٌٖؾبفخ

(. 9ٕٓٓإٌغههبه، فههب٠ي عّؼههخ ٕههبٌؼ، إٌغههبه، ٔج١ههً عّؼههخ ٚاٌيػجههٟ، ِبعههل هاٙههٟ. )

 ٚاٌزٛى٠غ. . كاه اٌؾبِل ٌٍْٕوأٍب١ٌت اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٕظٛه رطج١مٟ

ِٙهبهاد اٌجؾهش ػهٓ اٌّؼٍِٛهبد ٚاػهلاك اٌجؾهٛس فهٟ اٌج١ئهخ (. 8ٕٓٓإٌم١ت، ِزٌٟٛ. )
 اٌلاه اٌّٖو٠خ اٌٍجٕب١ٔخ. اٌول١ّخ.

ِغٍههخ (. اٌجؾههش اٌؼٍّههٟ: ِفِٙٛههٗ ٚأ٘لافههٗ ٚأٔٛاػههٗ ٚفطٛارههٗ. ٕٙٔٓإٌم١ههت، محمد. )
 .ٕٖ-2ٔ(، ٔ)2ٔاٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ، 

. ِغٍههخ وّج١ٛٔههذ، . اٌههنوبء ا٨ٕههطٕبػٟ اٌز١ٌٛههلٞ َِٚههزمجٍٗ(ٖٕٕٓاٌٙههبكٞ، محمد محمد. )
 .ٕٖع
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